SOCIOLOgZ1A

VOL. XXXX | JULHO-DEZEMBRO 2020

Joaquim Costa
Tatiana Filipa Silva Mestre
Carlos Alberto da Silva
Andreia Magalhéaes Sandra Mendes
Pedro Varela
Jodo Queirds

Filipe Aquino

Departamento de Sociologia | FACULDADE DE LETRAS DA
UNIVERSIDADE DO PORTO



SOCIOLOGIA

REVISTA DA FACULDADE DE LETRAS DA

UNIVERSIDADE DO PORTO

VOL. XXXX | JULHO-DEZEMBRO

2020



Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto

DIRETOR:

Carlos Manuel Gongalves, Departamento de Sociologia da Faculdade de Letras da Universidade do Porto e Instituto de Sociologia da
Universidade do Porto.

CONSELHO DE REDACAO:

Anténio Firmino da Costa, ISCTE-IUL/CIES-IUL; Cristina Parente, FLUP/IS-UP; Fernando Luis Machado, ISCTE-IUL/CIES-IUL;
Isabel Dias, FLUP/IS-UP; Jodo Teixeira Lopes, FLUP/IS-UP; Luis Vicente Baptista, FCSH-UNL/CESNOVA.

CONSELHO EDITORIAL:

Alice Duarte, FLUP/IS-UP; Alvaro Domingues, FAUP/CEAU; Ana Maria Brandéo, ICS-UM; Ana Nunes de Almeida, ICS-UL; Ana
Paula Marques, ICS-UM; Andlia Torres, ISCSP-UTL/CIES-IUL; Antonio Alvarez Sousa, Universidade da Corufia, Espanha;
Anténio Firmino da Costa, ISCTE-IUL/CIES-IUL; Augusto Santos Silva, FEP/IS-UP; Benjamin Tejerina, Universidad del Pais
Vasco (UPV)/Centro de Estudios sobre la Identidad Colectiva (CEIC), Espanha; Bernard Lahire, Ecole Normale Supérieure de Lyon
(ENSL)/“Dispositions, pouvoirs, cultures, socialisations” (Centre Max Weber), Franga; Chiara Saraceno, Universita degli Studi di
Torino, Italia/Social Science Research Center Berlin, Alemanha; Claudino Ferreira, FEUC/CES-UC; Cristina Parente, FLUP/IS-UP;
Elena Zdravomyslova, European University at St Petersburg (EUSP)/Center for Independent Social Research (CISR), Russia; Elisa
Reis, Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)/Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPg),
Brasil; Fernando Luis Machado, ISCTE-IUL/CIES-IUL; Frank Welz, Universitat Innsbruck, Austria; Hans-Peter Blossfeld, Otto-
Friedrich-Universitat Bamberg/Staatsinstitut fur Familienforschung an der Universitdt Bamberg, Alemanha; Heitor Frugoli,
Universidade de Sdo Paulo (USP)/Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), Brasil; Hermes da
Costa, CES; Hustana Vargas, Universidade Federal Fluminense (UFF)/Nicleo de Estudos e Pesquisas em Educagdo Superior
(NEPES), Brasil; Immanuel Wallerstein, Yale University, Estados Unidos da América; Inés Pereira, ISCTE-IUL/CIES-IUL; Isabel
Dias, FLUP/IS-UP; Jean Kellerhals, Université de Geneve, Suica; Jodo Bilhim, ISCSP-UTL; Jodo Sedas Nunes, FCSH-
UNL/CESNOVA,; Jodo Teixeira Lopes, FLUP/IS-UP; José Resende, FCSH-UNL/CESNOVA/Observatorio Permanente de Escolas
(ICS-UL); José Soares Neves, ISCTE-IUL/OAC; Ligia Ferro. IS-UP; Luis Vicente Baptista, FCSH-UNL/CESNOVA,; Luisa Neto,
FDUP/CIJE; Margaret Archer, College of Humanities-Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne, Suica; Maria Manuel Vieira, ICS-
UL; Maria Manuela Mendes, FA-UTL/CIES-IUL; Mariano Enguita, Universidad de Salamanca/Centro de Analisis Sociales de la
Universidad de Salamanca (CASUS), Espanha; Massimo Introvigne, Center for Studies on New Religions (CESNUR), ltélia;
Michael Burawoy, University of California, Berkeley, Estados Unidos da América; Michel Wieviorka, Ecole des Hautes Etudes en
Sciences Sociales, Franca; Patricia Avila, CIES-IUL; Pedro Abrantes, Universidade Aberta/CIES-IUL; Pertti Alasuutari, University
of Tampere/Tampere Research Group for Cultural and Political Sociology (TCuPS), Finlandia; Piotr Sztompka, Jagiellonian
University, Pol6nia; Ricca Edmondson, National University of Ireland, Irlanda; Rui Gomes, FCDEF-UC/CIDAF; Tally Katz-Gerro,
University of Haifa, Israel/ University of Turku, Finlandia; Tina Uys, University of Johannesburg/Centre for Sociological Research,
Africa do Sul; Vera Borges, ICS-UL; Victor Kajibanga, Universidade Agostinho Neto, Angola/Centro de Estudos Africanos da
Universidade do Porto/Centro de Estudos Africanos do ISCTE-IUL; Vitor Ferreira, ICS-UL; Walter Rodrigues, ISCTE-
IUL/DINAMIA’ CET-IUL.

COORDENACAO E REVISAO EDITORIAL:
Carlos Manuel Gongalves, Departamento de Sociologia da Faculdade de Letras da Universidade do Porto e Instituto de Sociologia da
Universidade do Porto.

INDEXACAO:

Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto é indexada em SciELO; DOAJ; European Index for the
Humanities and the Social Sciences (ERIH PLUS); Fonte Académica (EBSCO Publishing); Redalyc.org; Google Scholar; CAPES
Periddicos; Open Science Directory (EBSCO Publishing); Latindex; Sherpa / Romeo; Sociology Source Ultimate; EZB; Erih Plus;
Ulrichsweb; Worldcat OCLC; Journals for Free; Academic Journals Database

PUBLICACAO SEMESTRAL
DEPOSITO LEGAL N.° 92384/95

ISSN: 0872-3419 DOI: https://doi.org/10.21747/08723419/s0c40

0S ARTIGOS SAO DA EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE DOS SEUS AUTORES
OS ARTIGOS FORAM SUBMETIDOS A PEER REVIEW



http://www.ifb-bamberg.de/
http://www.epfl.ch/index.en.html
http://www.scielo.gpeari.mctes.pt/scielo.php?script=sci_serial&pid=0872-3419&lng=pt&nrm=iso
http://doaj.org/toc/5959764dcc434f1b88c4907f07a57d93
https://dbh.nsd.uib.no/publiseringskanaler/erihplus/periodical/info.action;jsessionid=vvu3oHIl904L08ezrpt+A6Ay.undefined?id=484007
https://dbh.nsd.uib.no/publiseringskanaler/erihplus/periodical/info.action;jsessionid=vvu3oHIl904L08ezrpt+A6Ay.undefined?id=484007
http://www.ebscohost.com/titleLists/foh-coverage.htm
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=4265
https://scholar.google.pt/scholar?q=Sociologia%2C+Revista+da+FLUP&btnG=&hl=pt-PT&as_sdt=0%2C5
http://link.periodicos.capes.gov.br/sfxlcl41?url_ver=Z39.88-2004&url_ctx_fmt=infofi/fmt:kev:mtx:ctx&ctx_enc=info:ofi/enc:UTF-8&ctx_ver=Z39.88-2004&rfr_id=info:sid/sfxit.com:azlist&sfx.ignore_date_threshold=1&rft.object_id=991042731662532&svc.fulltext=yes
http://link.periodicos.capes.gov.br/sfxlcl41?url_ver=Z39.88-2004&url_ctx_fmt=infofi/fmt:kev:mtx:ctx&ctx_enc=info:ofi/enc:UTF-8&ctx_ver=Z39.88-2004&rfr_id=info:sid/sfxit.com:azlist&sfx.ignore_date_threshold=1&rft.object_id=991042731662532&svc.fulltext=yes
https://atoz.ebsco.com/titles/searchresults/8623?GetResourcesBy=TitleNameSearch&Find=sociologia&SearchType=Contains
http://www.latindex.unam.mx/buscador/ficRev.html?opcion=1&folio=4939
http://www.sherpa.ac.uk/romeo/search.php?issn=0872-3419&la=pt
https://www.ebsco.com/e/pt-br/produtos-e-servicos/bases-de-dados-de-pesquisa/sociology-source-ultimate
http://rzblx1.uni-regensburg.de/ezeit/detail.phtml?bibid=AAAAA&colors=7&lang=en&jour_id=105424
https://dbh.nsd.uib.no/publiseringskanaler/erihplus/periodical/info.action?id=484007
http://ulrichsweb.serialssolutions.com/login
http://www.worldcat.org/title/revista-da-faculdade-de-letras-sociologia/oclc/489059629
http://www.journals4free.com/link.jsp?l=22695661
http://journaldatabase.info/journal/issn0872-3419

SUMARIO

EDITORIAL ... e

ARTIGOS

Catolicos e relacdes de classe: as visbes de Liga Operéaria Catolica, Juventude
Operéria Catdlica e Associacdo Cristd de Empresarios e Gestores

JoAqQUIM COSTA ...

Realidades do mundo do trabalho de uma equipa comunitaria de suporte em
cuidados paliativos e as suas implicagdes nos cuidados aos doentes em trajetdrias
de fim de vida

Tatiana Filipa Silva Mestre e Carlos AlbertodaSilva .........................

Trabalho com significado e sentido de vida: um estudo com lideres empresariais

AndreiaMagalhes ...... ..o

Convocagdes ecoldgicas: o meio ambiente nas campanhas presidenciais brasileiras

FIlIpe AQUINO ...

35

57

75



Formacéo doutoral em Servigo Social. Contributos para a construcdo de ciéncia a
partir da analise socio-histérica no caso de Portugal e dos Estados Unidos da América
SANAraMENTES ... 95

RECENSOES

FERRO, Ligia; POVEDA, David (eds.) (2019), Arts and Ethnography in a
contemporary world: From learning to social participation, London, Tufnell Press.
PedroVarela ..o 123

MASCLET, Olivier; AMOSSE, Thomas; BERNARD, Lise; CARTIER, Marie;
LECHIEN, Marie-Héléne; SCHWARTZ, Olivier; SIBLOT, Yasmine (Dir.) (2020),
Etre comme tout le monde. Employées et ouvriers dans la France contemporaine,

Paris, Editions Raisons d’agir.

JOA0 QUEITOS ..., 127
SUMARIOS DOS NUMEROS ANTERIORES ......uoveieeieee e 131
ESTATUTO EDITORIAL ....oveeie e 151
NORMAS PARA APRESENTACAO DE ORIGINAIS .....covvieiiieeeieeeea. 154



EDITORIAL

O numero XXXX da Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do
Porto, de dezembro de 2020, inicia-se com um artigo da autoria de Joaquim Costa sobre catolicos
e relacdes de classes, mais propriamente sobre a questéo das relacGes de classe entre trabalhadores
e patrdes quanto a justica social. O autor aborda essas relacGes a partir das representacdes de
alguns dos membros da Associacao Cristd de Empresarios e Gestores, a Liga Operaria Catolica e
a Juventude Operaria Catdlica. Por sua vez, Tatiana Filipa Silva Mestre e Carlos Alberto da Silva
analisam os discursos dos profissionais de saide envolvidos nos cuidados domiciliarios a pessoas
“em fim de vida”. O interesse dirige-se especificamente para a natureza do trabalho e todos os
outros aspetos que lhe estdo subjacentes. O trabalho empirico desenrolou-se no Alentejo,
conjugando as entrevistas aos profissionais com a observacdo direta do espago doméstico dos
doentes em fase terminal de vida. O texto de Andreia Magalhdes estrutura-se em torno de uma
pergunta — “Quais os fatores reconhecidos por lideres empresariais portugueses para a realizacao
de um trabalho com significado relevante?” Tendo por assungao principal que o trabalho é central
para a vida social, e mobilizando uma abordagem ndo habitual na Sociologia, conclui da
relevancia de fatores como o “Estimulo profissional e colocagdo de desafios”, “Utilidade social e
realizag¢do profissional”, “Concretizagdo de objetivos e adi¢do de valor” e “Gosto e prazer no
trabalho efetuado” para a centralidade do trabalho. Num registo ancorado na sociologia politica e
na sociologia do ambiente, Filipe Aquino coloca-nos perante os discursos de candidatos a
Presidéncia Brasileira - Dilma Rousseff, José Serra e Marina Silva em 2010; Dilma Rousseff,
Aécio Neves e Marina Silva em 2014. Da anélise que realiza conclui, entre outros aspetos, um
interesse restrito pela ecologia e o desenvolvimento sustentavel, ndo obstante uma retérica
impregnada por um discurso, de cunho eleitoral. O interesse de Sandra Mendes centra-se na
emergéncia e desenvolvimento do “projeto cientifico do Servigo Social” em Portugal a partir da
década de 1930. Fa-lo ndo de um modo isolado, mas estabelecendo uma compara¢do com 0s
E.U.A. O ensino assume uma particular posi¢do nuclear naquele processo em ambos 0s paises.

A autora apresenta uma analise inovadora da situagdo dos quatro cursos de doutoramento em



Servico Social, de diversas instituicdes do ensino superior, mobilizando para o efeito os relatérios
de avaliacdo cientifica e pedagdgica da Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior.
Por ultimo, apresenta uma recensao do livro de FERRO, Ligia; POVEDA, David (eds.) (2019),
Arts and Ethnography in a contemporary world: From learning to social participation, London,

Tufnell Press.

Boa leitura

Carlos Manuel Gongalves
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Catolicos e relagdes de classe: as visdes de Liga Operaria Catolica,
Juventude Operaria Catolica e Associacdo Cristd de Empresarios e

Gestores

Joaquim Costa
Departamento de Sociologia
Instituto de Ciéncias Sociais. Universidade do Minho

Resumo

O artigo estuda um tema que tem vindo a ser secundarizado: o das relacBes e representacdes reciprocas
entre catélicos com diferentes pertencas de classe, neste caso, entre patrdes e trabalhadores. Estas
representacfes incidem nas relacbes entre trabalho e capital, bem como na producdo e na
distribuicdo/redistribuicdo da riqueza, e envolvem a nocdo de justica social. Escolhi, para estudar, 3
associagdes catolicas — uma de empresarios (Associacdo Crista de Empresarios e Gestores - ACEGE), uma
de trabalhadores (Liga Operaria Catdlica — LOC), outra de jovens, hoje sobretudo estudantes, mas de
tradicdo operaria (Juventude Operaria Catélica — JOC) — com base em documentos das proprias e em
entrevistas. Os membros da ACEGE véem a religido como integrativa e nunca insubordinadora na empresa;
os da LOC revelam uma concecdo desencantada das relacbes econémicas que obriga & mobilizagéo
permanente e a um papel eventualmente disruptivo da religido; a JOC carece de opinido sistematica e revela
os limites geracionais que enfrenta.

Palavras-Chave: Cristianismo. Interesses de classe
Catholics and class relationships: the views of LOC, JOC and ACEGE

Abstract

This paper focuses on a theme that has been underestimated: that of reciprocal relations and representations
between Catholics separated by different class belongings, in this case, between employers and workers.
These representations focus on the relationship between labor and capital, as well as on the production and
distribution / redistribution of wealth, and involve the notion of social justice. | chose to study, three
Catholic associations - one of businesspersons (Associacdo Cristd de Empresarios e Gestores / ACEGE —
Association of Christian Entrepreneurs and Managers), one of workers (Liga Operéria Catolica / LOC —
Catholic Worker's League), another of young people, mainly students, but of working-class tradition
(Juventude Operéria Catolica / JOC — Young Catholic Workers) - based on their own documents and
interviews. ACEGE members see religion as integrative and never insubordinate in the company; LOC
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members reveal a disenchanted conception of economic relations that forces permanent mobilization and
an eventually disruptive role for religion; JOC lacks systematic opinion and reveals the generational limits
it faces.

Keywords: Christianity. Class interests.

Catholiques et relations de classe: les visions de LOC, JOC et ACEGE

Sommaire

L'article étudie un théme refoulé: celui des relations et représentations réciproques entre catholiques a
classes sociales différentes, en I'occurrence entre patrons et travailleurs. Ces représentations se concentrent
sur la relation entre le travail et le capital, ainsi que sur la production et la distribution / redistribution de la
richesse, et impliquent la notion de justice sociale. J'ai choisi, pour étudier, 3 associations catholiques - une
pour les entrepreneurs (Associacdo Cristd de Empresarios e Gestores / ACEGE — Association des Chefs
d’Entreprises et Administrateurs), une pour les travailleurs (Liga Operaria Catolica / LOC — Ligue
Ouvriere Cathoélique), une autre pour les jeunes, principalement des étudiants, mais avec une tradition
ouvriére (Juventude Operaria Catolica / JOC — Jeunesse Ouvriere Catholique - JOC) - sur la base de leurs
propres documents et entretiens. Les membres de I'ACEGE considerent la religion comme intégrative et
jamais insubordonnée dans I'entreprise; celles du LOC révelent une conception désenchantée des relations
économiques qui nécessite une mobilisation permanente et un réle éventuellement perturbateur pour la
religion; le JOC manque d'opinion systématique et révéle les limites générationnelles auxquelles il est
confronté.

Mots clefs : Christianisme. Intéréts de classe.

Catdlicos y relaciones de clase: las visiones de LOC, JOC y ACEGE

Resumen

El articulo estudia un tema que ha sido inhibido: el de las relaciones y representaciones reciprocas entre
catdlicos con diferentes pertenencias de clase, en este caso, entre empresarios y trabajadores. Estas
representaciones se centran en la relacion entre trabajo y capital, asi como en la produccion y distribucion
/ redistribucién de la riqueza, e involucran la nocién de justicia social. Elegi, para estudiar, 3 asociaciones
catolicas — una para empresarios (Associacdo Crista de Empresarios e Gestores / ACEGE — Asociacion
Cristiana de Empresarios e Directivos), una para trabajadores (Liga Operaria Catdlica/ LOC — Liga Obrera
Catolica), otra para jovenes, principalmente estudiantes, pero con una tradicion obrera (Juventude Operaria
Catdlica / JOC — Juventud Obrera Cristiana) — con base en sus propios documentos y entrevistas. Para los
miembros de ACEGE, la religion es integradora y nunca insubordinada en la empresa; los de LOC revelan
una concepcion desencantada de las relaciones econémicas que requiere una movilizacion permanente y un
papel eventualmente disruptivo para la religion; la JOC carece de una opinidn sistemética y revela los
limites generacionales que enfrenta.

Palabras clave: Cristianismo. Intereses de clase
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Introducéo

Para estudar as relacBes e representagdes reciprocas entre trabalhadores e empresarios
catodlicos, tal como as formulei no Resumo, escolhi trés associa¢des “de classe”: a Liga Operaria
Catolica (LOC), a Juventude Operaria Catolica (JOC) e a Associacdo Cristd de Empresarios e
Gestores.

A LOC e a JOC sao “movimentos de acgdo catdlica” (Ferreira e Fontes, 2000: 9), isto ¢,
movimentos com ligagdo profunda & Acgdo Catdlica, embora a formalidade e o estatuto dessa
ligacdo tenham variado ao longo do tempo. A ideia de accéo cat6lica € moderna e visa reagir a
emancipacdo das sociedades em relagdo a tutela religiosa e clerical. De certa maneira, aspira a
restauracdo catdlica através da ac¢do esclarecida dos catélicos, particularmente dos leigos, mas
sujeitos a autoridade episcopal; é um catolicismo social, inspirado na Doutrina Social da Igreja
(DSI), apontado ao reformismo interclassista dentro de uma “concep¢do corporativa da
sociedade” (Duarte, 2007-2008: 195, 204; Ferreira e Fontes, 2000: 9, 10). Em Portugal, a Ac¢do
Catolica foi fundada em 1933, pelo episcopado, com uma organica de movimentos especializados
depois varidvel ao longo dos anos, sendo-lhe notério o propdsito de compatibilizar o
corporativismo social catolico e o do Estado Novo.

LOC e JOC foram fundadas em 1935, destinadas ao mundo operario. Cedo, porém, o
militantismo obreiro de muitos dos seus dirigentes criou tensfes com a hierarquia eclesiastica e
com as autoridades politicas (Duarte, 2007-2008: 214/5). Diversos episodios dessa tensdo ficaram
emblematicos: o saneamento do entdo assistente nacional da LOC, Padre Abel Varzim, em 1948;
a campanha presidencial de 1958, que mobilizou “locistas” e “jocistas” contra o candidato do
regime; a submissao, em 1969, do Voz do Trabalho (jornal da LOC) a censura prévia. De certa
maneira, a JOC funcionava como ramo juvenil e alfobre da LOC, transitando muitos dos seus
membros da primeira para a segunda (como as minhas entrevistas viriam a confirmar), num
processo de reproducgdo da velha cultura operéria e sindical, reivindicadora, por exemplo, do pleno
direito a greve (Duarte, 2007-2008: passim; Ferreira e Fontes, 2000, 11-15). A LOC faz parte do
Movimento Mundial dos Trabalhadores Cristdos, enquanto a JOC se filia na Coordenacéo
Internacional das Juventudes Operarias Catolicas. Como veremos, as mutacGes profundas por que
passou 0 mundo do trabalho e da escolaridade colocam sérios problemas de sobrevivéncia as duas
organizacoes.

Natureza muito diferente tem a ACEGE. Apesar de alguns dos seus membros mais velhos
terem mantido no passado liga¢cdes com a UCIDT (Unido Catolica dos Industriais e Dirigentes do
Trabalho, filiada na Acgdo Catolica Portuguesa), ndo ¢ um “movimento de ac¢do catélica”. Foi

fundada em 1998 e é membro da UNIAPAC (International Christian Union of Business
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Executives), onde mantém contactos no mundo empresarial internacional. Hipoteticamente
ecuménica, é de facto, em Braga, uma associagcdo de empresarios catdlicos decididos a fazerem
reflectir nas suas empresas essa condicdo de catolicos. Tal como a LOC, é uma associa¢do com
forte identidade de classe, mas, ao contrario desta, ndo parece ameacgada pelo tempo futuro e ndo
0 receia.

Neste artigo, rejeito a tese da retirada das classes. Elas continuam a ser fundamentais a
sociologia. Concebo-as num sentido materialista: existem em relagcdes de producéo e geram
interesses, mas recuso a teleologia do materialismo historico. A passagem da producéo fordista a
pos-fordista fragmentou e tornou mais opacas as relacBes de classe da tradicional piramide
polarizada nas expressfes (ndo marxistas) colarinho branco e colarinho azul, introduzindo-lhe
novas diferenciacfes verticais e horizontais, novas relagdes de emprego, novas divisdes nas
classes (intracategoriais e intergeracionais), novas técnicas de gestdo que enfraguecem as
lealdades entre trabalhadores. Ao mesmo tempo que vai desaparecendo uma velha cultura de
classe operaria (a da LOC), a expansdo da precariedade sugere a criacdo do precariado, como
classe(s) emergente(s), embora a sua apreensdo socioldgica se faca em termos dispares e ainda
incipientes (compare-se as perspectivas de Savage et al com a de Guy Standing). Muito sugestivas
nestas dinamicas de classe sdo as metamorfoses por que passa 0 mundo sindical: enquanto os
sindicatos convencionais vdo minguando aos poucos, irrompem em episddios abruptos 0s
sindicatos ditos “inorganicos”, sinal de que os interesses de classe ndo estdo extintos, antes em
reformulacdo, confusa que seja (cf. Oesch, 2011, 47-65; Queiroz, 2005, 15-24; Savage et al, 2013;
Standing, 2014).

Para além de ter feito entrevistas semiestruturadas (de 01.02.2019 a 10.07.2019) a 21
membros residentes em Braga, das trés associa¢fes (LOC, JOC e ACEGE), delas recolhi e estudei
documentacdo varia. Também recorri a bibliografia socioldgica e ainda a textos de diversa indole,
nomeadamente biblicos, da DSI e da imprensa internacional®

Daqui até a Concluséo, o artigo seguira a seguinte ordem: a sec¢ao 1 discutira os labirintos
biblicos, teol6gicos e pastorais acerca da riqueza e da pobreza, incluindo actuais polémicas
envolvendo o Papa Francisco nesta matéria; a 2, as solugdes engendradas por crentes varios dada
a necessidade de vivermos em economias; as 3, 4 e 5, os dados recolhidos nas entrevistas,
divididos, respectivamente por a) riqueza/pobreza e empresa, b) conceitos de justica social, c)

sintese da questdo riqueza/pobreza a luz da polarizacdo entre capital e trabalho.

! Por razdes de economia de texto e de fluidez de leitura, os demais esclarecimentos de teor metodoldgico, incluindo
0s tdpicos das entrevistas, bem como os dados locais das trés organizagdes, encontram-se no Anexo.
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1 - Riqueza e pobreza: um labirinto

Nos termos de certa escatologia cristd, o pobre estara no Julgamento Final e teremos de
Ihe prestar contas. Estava nele, e ndo no rico, o rosto silencioso de Cristo na Terra. Esse caminho
da Salvacdo exorta os ricos a desfazerem-se dos seus bens, e ndo os pobres a enriquecerem.

Seguindo esta linha, os religiosos fazem votos de pobreza, ndo de riqueza® A prova do
camelo e da agulha esta destinada aos ricos e ndo aos pobres. Cristo tera sido um pobre que resistiu
a tentacdo demoniaca da riqueza. Os apostolos predicaram as virtudes da pobreza, ndo a do
comércio. S. Paulo desacredita os predicadores de Corinto porque se fazem pagar pela sua
actividade — sdo falsos profetas (Henaff, 2010: 19-21).

A Biblia tem ambiguidades em relacdo a riqueza e a pobreza. A par de longevidade e
vasta descendéncia, a acumulacao de riqueza pode ser sinal da béncéo divina, enquanto a escassez
0 sera da célera ou do abandono. Mas a pauperizacdo ndo deixava de ser um escandalo e os
profetas contra ela vociferavam (Amds, lsaias, Jeremias) culpando o comportamento dos ricos.
Os anos sabatico, jubilar e de perdado das dividas, mesmo se incumpridos, sugerem uma nogao de
justica social através da redistribuicdo periddica dos bens, para evitar a sua acumulacdo excessiva
nas maos de uns poucos. (Marguerat, 2010: 37 e 38).

Em Mateus e Lucas encontramos a mais radical oposi¢do entre os bens da terra e os do
céu: “Ninguém pode servir a dois senhores: pois ou ha-de aborrecer ao um, e amar ao outro; ou
se ha-de chegar ao um, e desprezar ao outro. Nao podeis servir a Deus e a Mammon” (Mt 6, 24;
v. tb. Lc 16, 13)°. Ha quem interprete o versiculo muito latamente, opondo a Deus, ndo o dinheiro,
mas a idolatria do dinheiro; ainda assim, permanece a absoluta incompatibilidade entre dedicar a
vida a salvacdo e dedica-la a riqueza. Eis o dilema do homem rico que pergunta a Jesus o que
fazer para alcancar a vida eterna. Zeloso cumpridor dos mandamentos, aflige-se com a resposta:
“Uma coisa te falta; vai, vende tudo quanto tens, e da-o aos pobres, e teras um tesouro no céu’;
(...) “pesaroso desta palavra, foi-se triste; porque tinha muitas possessdes” (Mc, 10, 17-22). Dai
os versiculos seguintes levarem a sentenca “Mais facil é passar um camelo pelo olho de uma
agulha, do que entrar o rico no Reino de Deus” (Mc 10, 25; v. tb. Mt 19, 24).

Pela leitura dos Evangelhos, Jesus hostilizou o dinheiro e foi sempre pobre, mas usava-o.
Recebeu dinheiro e nomeou um tesoureiro, aparentemente porque, no dizer de Antoine Novis, 0

dinheiro ¢ “indispensavel a marcha do mundo” (Novis, s/d: 2) e aquele era um mundo

2 Sobre este assunto, v. Dubrulle (2009), em curto e denso artigo.

3 As citagdes biblicas aqui feitas seguem a traduciio de Jodo Ferreira Annes d’Almeida, por razdes de gosto pessoal.
Sendo versdo de um protestante, nas passagens escolhidas ndo colide com as traducdes catdlicas, pelo que pode, sem
inconvenientes, ser usada a prop6sito de movimentos catolicos.
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monetarizado, com actividade bancéria e usura. O préprio Jesus recorreu ao dinheiro para ilustrar
“a alegria de Deus perante uma conversao” ou “o ardor despendido para frutificar os tesouros que
Deus nos confiou”, como se 1€ na Parabola dos Talentos ¢ n’A Dracma Perdida (Bichot, 2009:
60, 61).

O episadio do Tributo a César deixa transparecer uma pragmatica da vida crista face ao
quotidiano secular: aceita-o como uma contingéncia que, se nao levada demasiado a sério, pode
ser descontraida, & maneira evangélica de “olhai os lirios do campo”. E um pacto com o mundo,
contraposto ao horror a Mammon e aos compromissos letais, dos quais nasceu uma bipolaridade
que marcou a historia do cristianismo até hoje: os padres do deserto, num extremo; as éticas
protestantes, no outro.

A partir do século III, nos desertos, procederam a “total amputacdo do mundo” aqueles
que queriam viver “como um homem que ndo existe”, silenciosos e alojados como se fosse em
timulos. Jejum, oracdo, pobreza, castidade — as sementes que deixaram para os séculos (Campo
e Draghi, 2003: 11-21). Esta pulsdo nunca desapareceu e teve 0s seus paroxismos disfuncionais,
de modo que, no século XIV, Jodo XXII editou a bula Cum inter nonnullus, pela qual era falso
Jesus e 0s apdstolos ndo terem possuido quaisquer bens e herético afiangar o contrario. As utopias
quiliasticas e igualitarias, tal como as doutrinas pauperistas, sao um atavismo cristdo.

As doutrinas opostas também seguem as suas pulsdes. A bula de Jodo XXII procurava
acomoda-las. A rede de mosteiros de Cluny ja fazia circular consideraveis quantias em dinheiro.
Alguns faustos eclesiasticos provocaram reacgdes escandalizadas. A proibicdo da usura ndo
coibia o papado medieval de ser um grande cliente da banca (Bichot, 2009: 61-63). Entretanto,
nasciam os primeiros mercadores protomodernos e, com eles, os primeiros mercadores declarados
santos, em meados do século XIII (Fiore, 2014: 221, 222).

Também mercadores sdo os primeiros “membros influentes” da comunidade reformada
de Genebra ainda antes de Calvino 14 chegar (Biéler, 2009: 138). Ha uma burguesia urbana que
se emancipa e esta na raiz do que Weber viria a chamar o espirito do capitalismo. Verifica-se um
reencantamento nao sacramental do mundo, santificador da “gestdo da criacao” (Marguerat, 2010,
p. 42), alentado ja nao por “pecadores humildes”, mas, sim, por “santos seguros de si mesmos”.
O que era turpitudo — acumulagdo do ganho — passa a ser sinal virtuoso (Weber, 1983a: 38, 49,
96).

N&o se pense, contudo, que o universo protestante, muito variado, é isento das tensées ja
faladas, inerentes a relagdo entre vida espiritual e vida mundana. John Wesley, o fundador do
metodismo, ndo via conciliagdo entre riqueza e religido, inclusive na sua, afligindo-se porque a

boa religido conduz a riqueza: esforco e sobriedade geram riqueza; riqueza gera vaidade, paixao
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pelos bens do mundo e orgulho no viver; “déem o que puderem”, era o lenitivo que receitava
(Weber, 1983a: 132).

O clamor pentecostal do “evangelho da prosperidade”, tdo diverso do ‘“ascetismo
mundano” descrito por Weber (porque € consumista e ostentativo), faz-nos esquecer que, ha um
século, e com repercussdes durante décadas, o pentecostalismo americano era bem pouco pro-
capitalista (Luca e Madinier, 2016: 19, 20).

No lado catélico, a unicidade eclesial tdo-pouco impediu uma grande diversidade no
entendimento do que deve ser a inser¢ao do crente no mundo. Pelos exemplos aqui enunciados,
desde logo pelos da Biblia, essa insercdo € inseparavel da economia, da propriedade e da
distribuicdo dos bens. Muito conflito engendrou a economia na histéria do cristianismo e, mais
em particular, na do catolicismo. A doacdo da terra a humanidade tem o potencial disruptivo de
os seus frutos terem de ser distribuidos. A bula Cum inter nonnullus, os movimentos pauperistas
medievais e modernos, a acumulacdo de tesouros pela Igreja, o confisco de bens eclesiasticos, a
rececdo de alguns documentos da DS, a Teologia da Libertacdo, etc. — a tudo subjaz a economia.
Os documentos da DSI ou com ela relacionados mantém o principio do destino universal dos
bens, recaindo sobre a propriedade o 6nus de “uma hipoteca social” (Carta Enciclica Sollicitudo
Rei Socialis [SRS], n. 42). Serd o Papa Francisco que revelard maior preocupagdo com 0s
“excessos do direito de propriedade” (Neves, 2016, p. 300); fala em “divida social da propriedade

privada” *

, esclarece que “a desigualdade ¢ raiz dos males sociais” (Exortacdo Apostélica
Evangelii Gaudium [EG], n. 202), sabe que “incomoda que se fale de distribui¢do dos bens” (EG,
n. 203); a proposito do dinheiro, diz “esterco do diabo” °, lamenta que os direitos humanos sejam
a justificac@o “para uma defesa exacerbada dos direitos individuais ou dos direitos dos povos mais
ricos” (EG, n. 190).

No altimo século, talvez nenhum papa tenha sido tdo violentamente criticado quanto
Francisco por causa da economia. Boa parte da contundéncia foi publicada nas paginas de
imprensa como Financial Times, Wall Street Journal, The Economist, Forbes. Foi nesta que Tim
Worstall, agraciado com uma boa e cara educacao beneditina, confessou reagir 8 EG com “uma
raiva mal controlada” contra o papa; “quase rosna” com o bom homem que ¢ Francisco,
certamente entendido em transubstancia¢do e consubstanciacdo, mas um completo ignorante da
ciéncia econémica atual, matéria na qual, “afortunadamente”, ndo tem infalibilidade (Worstall,

2013).

4 Conferéncia de imprensa no voo Paraguai-Roma, em 12. julho. 2015 (apud Neves, 2016, p. 328).
5 Em vdrias ocasides; v. Neves (2016, p, 27), nota (14).
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No The Economist, B.C. alarma-se com um papa que classifica como ultrarradical e
leninista, embora tenha a desculpa de ser apenas um intuitivo que contrabalanca respostas erradas
com perguntas certas (B.C., 2014).

Michael Sean Winters, em publicacbes do National Catholic Reporter, citou a
argumentacdo de outro autor: Francisco tem um grande coracdo; pena é ter pouca credibilidade
por ndo provar com nimeros o que diz. O artigo € uma resenha de reac¢des a EG (Winters, 2014).

No New York Times, Paul Vellely adverte que os bispos norte-americanos poderdo ter
estremecimentos com este papa por terem criticado as freiras que se preocupam demais com
feminismo, pobreza e injustica social, e de menos com aborto e sexo (Vallely, 2015).

O catolico Michael Novak, na National Review, confessou que, a primeira leitura, ficou
estupefacto com o sectarismo infundado da EG. Depois, lendo uma traducéo decente, aligeirou a
sua reaccdo e até compreendeu aquele papa vindo de um pais pobre e sem verdadeiro capitalismo.
Ainda assim, sobrariam algumas proposi¢fes facciosas e enviesadas, afinal ndo muito graves
porque, esclarece, uma exortacdo ndo é uma enciclica — é um “sermao” informal (Novak, 2013).

Joe Carter, no Acton Institute Poerblog °, sossega aqueles que se alarmam com a
“distribui¢io de rendimentos” reclamada pelo “gentil Papa Francisco”: entende que o

distributismo nédo existe; € uma utopia inexequivel (Carter, 2014).

2 —Oraet labora

Nas representacdes comuns do Reino dos Céus ndo ha economia nem trabalho. Nas
reacles a EG, uma das criticas feitas ao papa foi a de que ele, ndo tendo o sentido das realidades,
interpretava 0 mundo como se fosse a utopia do Reino de Deus (Winters, 2014). Ora, 0 mundo
ndo é o Reino de Deus. Mesmo nas ordens contemplativas, a existéncia material obriga a que
exista economia. A divisa beneditina ora et labora exprime um compromisso tenso entre o
necessario e o contingente, na linha das Cartas aos Tessalonicences: “Sem cessar orai” (1 Ts 5,
17) e “(...) nem de graca o pao de alguém comemos, mas com trabalho e canseira, noite e dia
trabalhando: por a nenhum de vosoutros pesados ser” (2 Ts, 8).

Na vida monastica moderna, Isabelle Jonveaux descobriu varios processos de legitimacao
da actividade econémica. Um deles consiste em negar a propria economia até onde for possivel,
através de trocas para-econdmicas de dadiva e de troca. Outro concilia os preceitos da pobreza e
da caridade: tudo o que exceder um valor fixado nas receitas do mosteiro é doado para fins

religiosos e de assisténcia. Também acontece os monges abdicarem de contas pessoais,

6 0 Acton Institute é presidido pelo padre catdlico Robert Sirico.
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entregando a comunidade os rendimentos do seu trabalho, que os redistribui segundo as estritas
necessidades de cada um. Alguns mosteiros legitimam a acumulacdo de quantias consideraveis

(1P

aplicando-as em investimento “ético” ou “socialmente responsavel”.

Os tipos desta actividade econdémica sdo muito diversos. Ha ramos que tém em si mesmos
uma natureza religiosa; por exemplo, produzir hdstias ou velas. Outros, embora diferentes,
permitem transcender o aspeto material; é o caso do artesanato, que ultrapassa o prosaismo fabril,
e € 0 da arte, perfazendo ambos como que uma continuacdo da Criacdo, uma ac¢do que ndo pode
circunscrever-se ao comércio. O empenho ecologista é outra via, quase escatologica. Um processo
desconcertante nesta legitimacao da actividade econdmica consiste em transferi-la para terceiros,
laicos, enquanto 0s monges apenas exercem fungdes de controlo (Jonveaux, 2013).

Philippe Steiner estuda a oposicdo durkheimiana entre a coesdo social associada a religido
e a incoesdo social associada a economia, correspondente aquela outra entre sagrado (forma
transfigurada da propria sociedade) e profano. A dispersao inerente a actividade econémica seria
corrigida pelo reagrupamento do rito religioso, o individuo pela colectividade, o utilitario pelo
ideal. Mas é o0 mesmo Durkheim a unir as duas dimensdes da vida. Os ritos propiciatdrios juntam
religido e economia, funcionando como técnicas agronémicas; além disso, economia e religido
relacionam-se com o poder, 0 que as une uma a outra (Steiner, 2012: 247-250; Durkheim, 1985:
23, 35, 307, 313, 326-327, 440, 598). No século XVIII, o economista Turgot comparava a agdo
do mercador no mercado com a accéo divina, pois compra trigo onde ele abunda e € barato para
o colocar onde escasseia e é caro — Deus faria tal e qual. No fim do artigo, Steiner concilia tudo
na formula “coesdo mercantil” (Steiner, 2012: 256 e 261). Podemos concluir que Deus é
economista e gestor.

Enquanto Deus distribui trigo, o santo distribui riqgueza — um santo capitalista
democratico, esclarece Michael Novak, visto ser a “sociedade capitalista democratica” a que
melhor responde “as implicagdes sociais dos evangelhos”, fundada que sera em alicerces “de
ordem moral, espiritual e religiosa”. Alias, “a iniciativa e a criactividade economicas pessoais”
s&o um dom doado por Deus a humanidade. Quanto a “desigualdade natural”, considera-a um
“bom factor” que, infelizmente, o socialismo viola ’. Mais faz saber que a inveja, muitas vezes,
veste “o disfarce da igualdade” (Novak, 2001: 10, 24, 65, 303,313).

Comegamos esta seccdo com a tradicional escatologia cristd. Terminamo-la com uma

nova: no Julgamento Final, também prestaremos contas ao rico.

" Ademais, alguém descobriu recentemente que, nos paises em vias de desenvolvimento, “as desigualdades de
rendimento se associam a uma maior felicidade”. Nos paises ricos, por enquanto, ainda nio foi descoberta qualquer
relagdo entre as duas varidveis (Cabanas e Illouz, 2019:. 57).
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Em poucas paginas percorremos um angulo raso e fomos de um extremo a outro, do
elogio do pobre ao do milionario, dos padres do deserto aos santos mercadores ricos. A respeito
desta evolugdo, é quase instintivo destacarmos o calvinismo, mas o actual estado de coisas
ultrapassa, e muito, as fronteiras denominadas cristds e o proprio cristianismo. H&4 um “islao de
mercado” que copia o modelo do evangelismo americano, bem como um “budismo neoliberal”
legitimador dos ricos (Luca e Madinier, 2016: 21-22). H& também “novas espiritualidades” muito
bem adaptadas ao sucesso material (Dawson, 2011, passim).

O nosso modelo de racionalidade é o da economia — a ciéncia social —, baseado no
interesse egoista, 0 qual teria a sublime capacidade de, mesmo sem querer, criar e difundir riqueza
em forma de bem. Esse modelo, escreve Patrick Riordan, de descritivo passa a prescritivo e
normativo, invadindo tudo, inclusive a nossa linguagem, pelo que se torna plausivel e inspira
confianga. Os economistas tém razdo ao verem economia em tudo. A ac¢do desinteressada so €
racional se trouxer alguma vantagem; caso contrario, € irracional. A conduta altruista é
inexplicavel. Mas, moralmente, continua a achar-se que o altruismo tem valor, ao contrério do
egoismo. Que fazer dos bons sentimentos (Riordan, 1996, caps. 1-4)? Talvez nada. A menos que

— quem sabe? — o0 amor seja lucrativo, logo racional.

3 - De “Deus quer o lucro” a “brutal concentracgio de riqueza”

Atente-se nas sentencgas abaixo, proferidas por membros da ACEGE, quer em textos do
seu site, quer em entrevistas que me concederam.

“Deus quer o lucro. Uma empresa sem lucros é que é mal vista por Deus — é um fardo,
ndo gera benfeitorias. Ser empresario com lucro é um dom”. “O lucro €, até, um dever, desde que
obtido de forma ética”.

“Deus ama as nossas empresas’; “quer as nossas empresas vivas e sustentaveis”; “ama o
contexto em que elas actuam, um contexto de luta permanente, de vantagem tangencial, de
competicdo instavel”. “[O amor €] factor de maximizagao do lucro”; “[o retorno podera ter] uma
dimensdo material e outra imaterial”. “A riqueza ¢ uma consequéncia provavel do amor”, que ¢
“um poderoso factor de riqueza”.

“[Se bem usado] muito lucro é bom”.

“Dinheiro e poder sao dons, desde que nas maos certas”. “Deus € o lider mais forte que

existe”.

“Moisés foi um lider”.
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“Ja ndo estamos no tempo das Cruzadas. Difundir ¢ sustentar a fé faz-se de maneira
diferente. Os empresarios podem fazer isso”.

“[Os lideres empresarias] com os talentos que Deus lhes deu, sdo um dos principais
factores de esperanga [para milhdes de pessoas]”. “Nunca tantos esperaram tanto dos lideres
empresariais”.

Lendo-os, facilmente os associamos a varios topicos das seccdes anteriores. E muito claro
que, numa bipolaridade atras discutida, se afastam dos padres do deserto e entram pela ética
protestante adentro; que ndo anseiam pela pobreza evangélica, antes vendo na acumulagdo de
riqueza um sinal da béncdo divina, pois Deus ama o lucro licito. Dedicam-se a “gestdo da
Criagdo”, como os “santos seguros de si mesmos” que Weber associou ao espirito do capitalismo,
e que Novak vé distribuindo riqueza no uso daqueles dons oferecidos por Deus a humanidade,
que sdo a iniciativa e a actividade econémicas. E Deus ndo é apenas mercador, economista ou
gestor — ¢ “o lider mais forte que existe”.

E 6bvio que ndo estamos no Reino de Deus, nem numa das suas utopias. Aqui ha
economia, orgulhosamente, sem a negacdo até onde for possivel, da prépria economia, como
vimos atras. Tdo-pouco se remedeia a queda na economia fazendo votos de pobreza ou abdicando
de economia pessoal em favor de uma frugal economia comunitéria, ou restringindo os ramos de
actividade a estritos limites aceitaveis pela sua natureza. Igualmente descartado esta o expediente
de externalizar, como medida higiénica, a exploracdo econdmica e a sua gestdo — pelo contrario,
é considerado uma vocacdo nobre exercé-las e, sobretudo, lidera-las fazendo uso dos talentos
concedidos por Deus, o que correspondera, afinal, a assuncdo de um dever.

Trata-se de homens e mulheres que ndo receiam enfrentar as tentagdes do dinheiro e do
poder e transmuta-los em dons. Sdo os novos cruzados, incumbidos de “difundir e sustentar a &”,
pelo exemplo, certamente, mas também pelo bem, visto a prosperidade ser, em si, vista como um
bem desejado por Deus, “uma consequéncia provavel do amor”.

A fé pode inclusive ser uma “vantagem competitiva”, reconhece uma entrevistada (Al):
“Da-me forca e motivacdo para enfrentar as dificuldades, sinto que ndo estou abandonada”;
“Ajuda-me em termos de racionalidade”.

De outro entrevistado (A4), também empresario, ouvi: “Se eu ndo fosse um homem de
fé, 0 negocio ja tinha fechado; passei muitas dificuldades, tive de fechar lojas, mas aguentei-me

e nunca despedi ninguém”. J& um gestor (AS) coloca na questdo uma variagdo significativa, isto

8 Os paragrafos 1°, 4°, 5° e 6° foram proferidos membros da ACEGE nas entrevistas; 0 3°, por um dirigente nacional da
ACEGE, no encontro de Famalicdo que reuniu, em 25. 05. 2019, membros da ACEGE e da LOC, na Fundagéo
Cupertino de Miranda, sob o lema do Trabalho Digno; o 2° ¢ um conjunto de citagdes de Leite (2014: 39, 43-47, 52);
0 7° é uma citacdo de um texto da ACEGE (2011: 179).
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é, a religido pode ou ndo ajudar na actividade, mas nunca desajuda: “Quando ha desespero, a
religido ndo conta; as pessoas nessas condi¢es pensam é em sobreviver”; mais em geral, sustenta:
“Numa empresa ou em qualquer organizagdo, seria mais facil se todos fossem catdlicos, mas,
mesmo assim, a religido ndo é problema, ndo coloca problemas ao comércio”; “Ser ou ndo cristdo
nao interfere na decisdo do gestor. O mercado é que manda e de modo cada vez mais rapido e ha
uma ditadura financeira”; “O cristdo deve € fazer as coisas com amor, independentemente de
ganhar mais ou menos com elas”; “Fazer as coisas com amor elimina o Stress”.

Fica evidente o designio de estabelecer entre economia e religido uma intrinseca
compatibilidade, se ndo uma abencoada afinidade. Para tal, chega-se a deitar mao da genealogia
evangélica: “Jesus Cristo recrutou os discipulos em contexto profissional”, homens “de origens
sociais e econdémicas muito diversas” °. A boa economia nasce deste alfobre, de modo que o
crescimento economico constitui bem comum (ACEGE, 2011). O amor, como vimos, “é¢ um
poderoso factor de riqueza”. E que “O amor sabe de economia”. Partindo da “regra de ouro”,
recusa o sentimentalismo porque o amor também ¢ racional e, portanto, vé que “dar a empresa
aos pobres” seria imola-la na competi¢do e Deus ama as “empresas geneticamente vocacionadas
para a concorréncia”, assim como para a “maximizag¢do do lucro”. Rodeado de escrupulos legais
e éticos, “o amor ndo podia ter como consequéncia necessaria adulterar a vocacdo das empresas
para a maximizac¢do do resultado dos investimentos realizados”. Como gerir com amor sem
perturbar “geneticamente os fundamentos da economia?”. Ao ser racional, ao ver para além do
curto prazo, ao fortalecer a sustentabilidade das empresas, o amor “ndo constitui generosidade,
mas sim investimento”; claro que é considerado “o maior activo da empresa”. Para além do seu
valor intrinseco, o amor gera “colaboradores felizes” que, por o serem, S&0 mais produtivos
(ACEGE, 2018 c); ademais, “néo deixa de fora o elo mais forte da cadeia econdémica” que sio os
accionistas (Leite, 2014: 20, 36/7,42-44, 52-58, 66).

Em sintese, o amor é avaliado como racional porque s6 traz vantagens. E um bom
sentimento com valor econdmico e que ndo “adultera a vocagdo das empresas para a maximizacao
dos resultados dos investimentos realizados”. O amor na gestdo ndo inclui a igualdade, mas, sim,
a equidade. Num artigo do seu site, a ACEGE deixa clara a diferenga de conceitos. “Igualdade
significa tratar todos da mesma forma (...) «equidade» (...) significa que as pessoas sdo
recompensadas de forma proporcional ao seu contributo” (ACEGE, 2018 ¢). Desde logo, hd o
contributo da propriedade. “O empresario deve distribuir com equidade os lucros da empresa, mas

ndo com igualdade. A distribuicio igualitaria é uma utopia. E justo remunerar o risco do

9 Dirigente nacional da ACEGE, no encontro de Famalicdo (EF); v. th. ACEGE (15).
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empresario, o seu trabalho, as vezes a sua soliddo. Se eu ndo tivesse essa recompensa, talvez
vivesse de rendimentos” (entrevistada Al).

Reconhecendo que a empresa ¢ “fundada por interesses ndo coincidentes” a ACEGE
apresenta-a como “uma comunidade humana (...) estruturada segundo o principio da coopera¢ao
e ndo do conflito (ACEGE s/d a), que deve criar “um ambiente familiar no local de trabalho”
(ACEGE s/d b).

Esta perspetiva integrativa e ndo conflitual da empresa foi relativamente comum quer nas
entrevistas, quer na observagdo a que procedi, e ndo apenas entre empresarios e gestores. Uma
das entrevistadas da JOC (J1) reconheceu que trabalha numa empresa onde existe assédio moral;
para evitar represalias, esconde das chefias e do patrdo o facto de ser sindicalizada. Contudo,
revela uma permanente atitude conciliatoria. Em situacdo de tensdo ou conflito laboral, evita o
conflito e recorre a uma oracgéo de conciliacdo que evoca mentalmente. Detesta greves, das quais
acha que se abusa (“Tem de fazer-se uma greve por ano, pelo menos”). S6 em casos extremos
seré licito fazer greve — “O salario minimo ndo justifica uma greve”. Recomenda empatia matua
nas empresas, 0 que ndo desobriga as pessoas dos seus direitos: recentemente lutou por dias de
descanso a que os trabalhadores tinham direito, na empresa em que trabalha.

Ainda da JOC, outra entrevistada (J3), a proposito da atitude menos integrativa que
reconhece existir na LOC, afirma que “ver empresarios de um lado e trabalhadores do outro ¢
muito simplista”. Tal como a anterior, aprecia a ACEGE, que considera “muito pertinente” para
“empresarios e gestores poderem partilhar as dificuldades que sentem nas suas vidas
empresariais”.

Neste modelo, uma empresa bem integrada é uma empresa feliz. Num texto intitulado
“Felicidade organizacional traduz-se em produtividade” (ACEGE, 2018 ¢), a ACEGE exp0e a
sua adesdo a cultura da felicidade organizacional, desenvolvida pela Psicologia Positiva e pela
Economia da Felicidade, que identifica “a felicidade e a positividade com a produtividade, a
funcionalidade, a exceléncia e, até, a normalidade — e a infelicidade com o seu contrario”. A
ciéncia econdmica concluird que “a felicidade é realmente um critério muito melhor e mais justo
para medir a utilidade do que o dinheiro” (Cabanas e Illouz, 2019: 20, 41, 69). O texto no Site da
ACEGE divulga 0os numeros de um estudo, para concluir, em destaque, que “a remuneragido
apenas contribui em 12%” para quele tipo de felicidade; os restantes 88% dever-se-d0 a uma
paleta variada de factores (ambiente, desenvolvimento pessoal, definicdo de objectivos, etc.)
(ACEGE, 2018 c).

Elogio da riqueza, afinidade entre religido e economia, visdo integrativa da empresa —
esta trilogia funciona como uma espécie de sociodiceia empresarial, tipica das “camadas” social

e economicamente favorecidas, que reclamam o direito a esse favorecimento, e que Weber achava
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ser “em alto grau universal”: “A «legitimagao» (...) € o que pedem interiormente a religido os
privilegiados, se em geral lhe pedem alguma coisa”; “adscrevem em primeiro lugar a religido a
funcdo de «legitimar» o seu proprio estilo de vida e a sua situagdo” (Weber, 1983b: 393).

Diferente é a mundividéncia da LOC, tanto no site quanto nas entrevistas. Desde logo,
nota-se-lhe especificidades de linguagem que a demarcam, tais sejam “exploracdo” ou “classe
trabalhadora”, bem como a defesa de causas de classe tipicas, de que sdo exemplos a defesa da
contratacdo coletiva e a valorizacdo de sindicatos e comissdes de trabalhadores (v. Ecclesia, 2018
a e 2018 b). Ou seja, linguagem e causas préprias de uma concepcao do mundo — e da empresa —
polarizada entre interesses opostos, além de desequilibrados. Comprovamo-lo na denincia do
estado do mundo, na economia e na politica: “sistema diabolico”; “O sistema mundial capitalista
exerce violéncia estrutural”; “(...) o projecto de morte, protagonizado pelo sistema capitalista”;
“uma brutal concentragdo da riqueza nas maos de poucos”; “o modelo econdomico vigente ¢é
suicidario e mata”; uma “ansia de ganancia, a custa dos trabalhadores, dos desempregados, dos
débeis, dos pobres e dos excluidos”; “a explorac¢do ¢ a precariedade laboral é (sic) uma praga
mundial que ndo podemos aceitar”; “Esta economia que exclui e mata”; Recurso a medicamentos
antidepressivos [por parte dos trabalhadores]”; “precariedade (...) flexibilizagdo (...) destruigdo
das defesas dos trabalhadores” (v. Ecclesia, 2018 a).

Esta matriz de percepcdo, ideologicamente bem firmada, estende-se a concepcao do
proprio Estado: “Cremos que ndo ¢ justo submeter/escravizar o Estado de direito ao mercado
neoliberal (...) Quando é o mercado que governa, o Estado torna-se débil e termina submetido a
uma perversa logica do capital financeiro” (v. Ecclesia, 2017 b). Sobre o Servico Nacional de
Saude, nao ha duvidas: “Porque se trata de um bem tao precioso nao se pode considerar a saude
como um negodcio”. Também a eliminacdo de postos publicos de correios, na sequéncia da
privatizacdo dos Correios de Portugal é visada: “Estas eliminagdes de servigos estdo a acontecer
por meros interesses econdmicos” (v. Ecclesia, 2018 ¢).

A concepcdo do Estado por parte da ACEGE é outra, subjacente, por exemplo, na sua
tomada de posigao sobre o Orgamento do Estado para 2008 (ACEGE, 2007). Ai, o diagndstico
centra-se num Estado gastador, que “continuaré a consumir, abusivamente, recursos da sociedade,
o que ¢, de si, injusto”; “sem a reforma do Estado, 0s recursos nacionais, ja de si escassos,
continuardo, de modo estrutural, a ser desperdicados”. Boa parte do desperdicio ira para os
trabalhadores da Administracao Publica, um dos “grupos sociais com maior poder reivindicativo
(...) em detrimento dos grupos sociais em maior sofrimento, como o0s pobres e 0s
desempregados”, trabalhadores, para mais, isentos de “critérios de eficiéncia (...) em contraste
[com] os portugueses do sector privado”, constituindo esta dicotomia uma injusti¢a social em si”

(ACEGE, 2007).

19



COSTA, Joaquim (2020), “Catolicos e relagdes de classe: as visdes de Liga Operaria Catolica, Juventude Operaria
Catolica e Associagdo Cristd de Empresarios e Gestores”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade
do Porto, Vol. XXXX, pp. 6-34.

Trés anos depois, a ACEGE voltaria ao tema, a propdsito da crise. O diagndstico nao
difere, no substancial, do anterior ¢ identifica a grande causa da crise: “(...) o desperdicio do
Estado, principal origem do défice or¢amental e do nosso endividamento publico”. Portanto, sera
“essencial reduzir o custo do Estado”. Para tal, tera de conseguir “ganhos de eficiéncia e redugoes
de custos pré-fixados, tal como se aplicaria a qualquer organizagdo em situa¢do de insolvéncia”.
Se for necessario despedir funcionarios publicos, entdo que se o faga, com o cuidado de lhes dar
“medidas compensatorias, de reintegracdo especialmente favoraveis”. Aos cidaddos cabe o
“direito fundamental” de “que o Estado seja gerido com a mesma eficiéncia com que sdo geridas
as organizagdes da sociedade civil”. E “justo e solidario” trabalhadores publicos e privados terem
os mesmos direitos, obrigagdes e riscos; “ndo € justo nem solidario” os do privado suportarem
“com mais impostos, custos publicos que ndo sejam necessarios” (ACEGE, 2011: 177-180).

Este tipo de apreciac0es, tipicamente patronal e liberal, contrapde-se ao das da LOC vistas
atras. Trata-se de uma irredutibilidade reciproca, assente em concepcdes de antropologia crista
quase opostas. Em vez da afinidade entre religido e economia, vista na ACEGE, releva na LOC
uma afinidade fundamental entre religido e trabalho que se abstém de elogiar a riqueza. “O
trabalho é a melhor forma de repartir a riqueza” (v. Ecclesia, 2017 a); é ele, e ndo a lideranca
empresarial, 0 maior talento que Deus deu. Haverd uma crescente desigualdade, denunciada
abundantemente nos documentos da LOC acima referidos, face a qual o Estado representa uma
protecdo e ndo uma ameaca. Por isso, os funcionarios publicos ndo sdo interpretados como
concorrentes dos privados; sdo trabalhadores indispensaveis a regulacdo dos conflitos de
interesses e a proteccdo social.

Varias vezes, ao longo das entrevistas, 0s membros da LOC manifestaram a concepcao
de que, na empresa como na sociedade em geral, existe um irredutivel conflito de interesses que
¢ possivel moderar, mas ndo extinguir. “No mundo laboral, ha sempre conflito de interesses; o
que ¢ evitavel ¢ a exploragao” (L1); “existe sempre divergéncia de interesses patrao/trabalhador;
a concorréncia de precos pressiona os salarios para baixo” (L8); “Na relagdo laboral ha que
entender os dois lados, mas ja fiz greves” (L4). “Eu sempre quis fazer pontes, mas um sindicalista
tem de agitar as dguas (...) Aconselhei F. a ndo perdoar um céntimo da indemnizacao a que tem
direito [por causa de um acidente de trabalho]” (L6, padre). “Eles [patroes] ndo me perdoam um
céntimo e eu também nao lhes perdoo um céntimo (...) Nunca fui maltratada, mas fui muito
explorada” (L7).

Um dos dirigentes locais da LOC mais empenhados no didlogo com a ACEGE reconhece
que a tarefa nem sempre € pacifica, sobretudo entre os mais velhos: “Alguns, ao fim de uma vida
de exploracdo, ndo podem ver um patrdo a frente” (L4). Um entrevistado resumiu a questdo: LOC

e ACEGE “sao de classes diferentes” (L1).
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Sdo varias as opinides dos filiados na LOC sobre os empresarios catdlicos. “Estdo um
pouco melhor, pelo menos no trato” (L3); “Nao se distinguem dos outros” (L1.); “Alguns sdo
honestos e com consciéncia social, mas muitos sdo exploradores (L2); “Uma que conheci ndo me
deixou boa impressdo” (L7); “Sdo os mais sacanas”, acrescentando, a propdsito de um
administrador do Pingo Doce ser da ACEGE: “Aquele 1° de Maio foi uma vergonha!” *%(L8). “A
ACEGE esta a sensibilizar os empresarios para os problemas dos trabalhadores” (L4). Quatro
destes entrevistados consideram haver hostilidade dos empresarios e das chefias para com os
trabalhadores sindicalizados e, sobretudo, para com os delegados sindicais.

Do outro lado, a opinido sobre o sindicalismo ndo é boa. A ACEGE déa o mote, pelo menos
em relacdo as centrais sindicais. No seu site publicou um artigo critico das grandes desigualdades
remuneratorias nas empresas, a meio do qual se 1&: “Falar de justiga social ndo ¢é facil!
Infelizmente ¢ uma frase apropriada por centrais sindicais que, longe de defenderem o que
professam, s aborrecem, dessensibilizam (...) como se estivéssemos nos inicios do século XX e
na dialéctica da luta de classes.” (ACEGE, 2018 d).

Nas entrevistas, o tom ¢ semelhante: “Os sindicatos nio sdo conciliadores. Apostam no
litigio e ndo no didlogo. Sdo muito politizados” (A1) — informa este membro da ACEGE que
pediu a dois “colaboradores” para representarem os colegas e as suas preocupacgoes, esclarecendo
que “ndo é uma Comissdo de Trabalhadores™); “Com o sindicato da UGT [Unido Geral de
Trabalhadores] ainda é possivel dialogar, mas com o da CGTP [Confederacdo Geral dos
Trabalhadores Portugueses], ndo; mal entram na sala comegam aos insultos (A2); “Na época do
PREC, tive sindicalistas na empresa. Foi uma guerra, mas ja passou. Sou assim: pao huma mao,
chicote na outra” (A4.); “Que eu saiba, ndo tenho sindicalistas na empresa (...) ndo ha comissdo
de trabalhadores (...) Tenho uma relagdo de proximidade com os trabalhadores” (A6); acrescenta
que, quando trabalhara como assalariado numa empresa, viu sindicalistas em a¢do e nao lhe
agradaram porque lhe pareceram “facciosos”; “Os sindicatos, muitas vezes, funcionam como
extensGes dos partidos, 0 que é pena, porque, se assumidos seriamente, sdo essenciais, tal como
as comissoes de trabalhadores” (AS, que da o exemplo da Autoeuropa, cuja comissdo de
trabalhadores ¢ “importantissima para a viabilidade da empresa em Portugal”).

Pela sua linguagem oficial, dir-se-ia da JOC que € a versdo homdloga da LOC para a
juventude catolica. Nos comunicados em geral, as duas organiza¢Ges unem-se na linguagem
comum. Veja-se: “Solidariedade com a greve geral” porque “contestar de forma individual ndo é

a melhor solucdo”; contra a “precariedade laboral”, a “desregulagdo dos horarios laborais”, as

10 Referéncia a polémica campanha de grandes descontos feita pelo grupo de distribuicio Pingo Doce no dia 1° de Maio
de 2012 que levou multiddes de consumidores as suas lojas.
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“medidas de austeridade”, o agravamento das “desigualdades sociais” e “da pobreza e da exclusao
social”; invocagdo do Catecismo da Igreja Catodlica para considerar que a “greve € moralmente
legitima” se usada com critério (JOC, “Ecclesia”, 2010); igualmente, a mobilizacéo para o Dia do
Trabalhador denunciando “precariedade”, recibos verdes, “baixos salarios”, insultos sofridos no
quotidiano laboral (Ecclesia, 2019 a).

As entrevistas, porém, revelam um mundo quase estranho ao da LOC e mesmo a
linguagem oficial da sua prépria organizagdo. Nenhum dos entrevistados conhece o site da JOC
0u 0s seus comunicados; 0 que prevalece sdo 0s contactos horizontais com os pares, pessoalmente
ou através do Facebook. A entrevistada J1 é taxativa: no dia-a-dia da JOC “ndo ha debate politico”
nem muita gente “ligada a esquerda”. Outra esclarece que a JOC sobretudo da apoio psicoldgico
para se enfrentar as adversidades (J2), o que é confirmado pelo assistente diocesano.

Das trés raparigas que trabalham, s6 uma € sindicalizada. Outra confessa ndo saber sequer
se existe sindicato para a sua profissdo. A terceira reconhece-se “explorada” e “desrespeitada” no
trabalho, mas ndo ¢ sindicalizada, adiantando que “isso [sindicatos] ndo se nota nos locais de
trabalho” nem ¢ falado entre colegas (J2).

Quanto aos outros trés, ainda estudantes do ensino ndo superior, “ndo sabem o que € um
sindicato”, nas palavras do assistente diocesano. No resto, mostram certa divergéncia de posigdes,
embora convirjam noutras. Todos temem a precariedade laboral (até por a verem nas suas familias
ou em amigos proximos), reprovam excessivas disparidades salariais, reconhecem que nas
empresas ha conflito de interesses, t€m ma opinido dos “Call Centers” (conhecem pessoas que la
trabalnam ou trabalharam), ndo tém qualquer intencdo de se sindicalizarem. Estes trés
adolescentes e a estudante-trabalhadora apenas tém uma vaga nog¢éo do que é a ACEGE, ao passo

que as restantes duas conhecem-na e apreciam-na.

4 — Conceitos de justica social

Quando, em 2013, um novo Papa proclamou que “a desigualdade ¢ a raiz dos males
sociais” e, em cima disso, que “incomoda que se fale de distribui¢do dos bens” (EG, nn. 202 e
203), parecia, pelo alarido causado, que fazia doutrina nova. Porém, assim ndo é, pois a
condenacdo da excessiva desigualdade de rendimentos vem desde a origem da Doutrina Social da
Igreja. Logo no seu n. 1, a fundadora Carta Enciclica Rerum Novarum denunciava “a abundancia
de riqueza nas maos de um pequeno ndmero e a indigéncia da multiddo”. Pio XI prosseguiu na
recusa de “um verdadeiro despotismo econdémico nas maos de poucos” (Carta Enciclica
Quadragesimo Anno [QA], n. 105), depois de ter apelado a uma justa distribuicdo das riquezas

(QA, n. 57). Igualmente Jodo XXIII invetivou “a abundancia e o luxo desenfreado duns poucos

22



COSTA, Joaquim (2020), “Catolicos e relagdes de classe: as visdes de Liga Operaria Catolica, Juventude Operaria
Catolica e Associagdo Cristd de Empresarios e Gestores”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade
do Porto, Vol. XXXX, pp. 6-34.

privilegiados [que] contrasta, de maneira estridente e ofensiva, com as condi¢des de mal-estar
extremo da maioria” (Carta Enciclica Mater et Magistra, n. 69). Assim também o Concilio
Vaticano I, na Constituicdo Pastoral Gaudium et Spes, n. 63, ao lamentar o “agravamento das
(...) desigualdades” e o “desprezo pelos pobres”. Jodao Paulo II deplorou o “grave problema da
distribui¢do desigual dos meios de subsisténcia”, “um factor de ordem moral” (SRS, n. 9). Bento
XVI exortou a que “as opgdes econdmicas ndo facam aumentar, de forma excessiva e moralmente
inaceitavel, as diferencas de riqueza”, condenando “o aumento maci¢o da pobreza, em sentido
relativo” (Caritas in Veritate [CV], n. 32) e a “desregulamenta¢do do mundo do trabalho” (CV,
n. 25).

No Vaticano, o Pontificio Conselho Justica e Paz tem reforcado estas posicoes papais .
Da parte da Congregacdo Para a Doutrina da Fé veio o documento Oeconomicae et Pecuniariae
Quaestiones (OPQ) de 2018, na verdade, um violento ataque ao aumento das desigualdades e a
financiarizacdo predatoria da economia. Em Portugal, a Comissdo Nacional Justica e Paz ndo se
alheou do problema e veio a publico, pela escrita do seu presidente corroborar as teses da OPQ
(ACEGE, 2018 f).

Posicdo semelhante a esta é adoptada pelas trés organizacGes aqui estudadas, seja em
documentos publicados, seja em intervengdes publicas de representantes seus.

LOC e JOC ndo surpreendem nas denincias de baixos salarios, grandes disparidades
salariais, acumulacdo de grandes lucros através da exploracdo laboral ou do empobrecimento dos
trabalhadores. Fazem-no nos termos habituais, num tom sindical e reivindicativo.

Por parte da ACEGE, o problema é apresentado com varios matizes. O primeiro, talvez o
mais comum no seu discurso institucional, invoca a intrinseca dignidade de cada ser humano, que
deve ser respeitada, omitindo, contudo, qualquer referéncia a distribuicdo de rendimentos e a
desigualdade econdémica. Facilmente encontramos expressdes tipicas desta atitude:
“individualidade e dignidade de cada Pessoa” (ACEGE, s/d a), “concep¢do da dignidade da
pessoa humana” (ACEGE, s/d c), “vida integral de cada colaborador” (ACEGE, s/d b), “bem-
estar pessoal” (ACEGE, s/d b), “o respeito pelo outro” (ACEGE, 2017), “o principio do amor ao
proximo [na gestdo]” (ACEGE, s/d a), “pessoas mais felizes [nas empresas]” (Ecclesia, 2019 a),
“Horarios compativeis com os horarios escolares” (ACEGE, s/d b); e, em caso de despedimento
inevitavel, “Apoio psicologico”, “recuperar a autoestima” (ACEGE, s/d e).

Outra gradacdo assume um caracter informativo e divulgador das diversas perspectivas

acerca da desigualdade econdmica. Assim, numa sequéncia de textos publicados no seu site,

11V, por exemplo, o documento “Para uma reforma do sistema financeiro e monetario internacional na perspectiva de
uma autoridade publica de competéncia universal”, de 2011.
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desfilam opiniGes muito diferentes. Por exemplo, enquanto um executivo empresarial critica as
criticas aos grandes leques salariais imputando-as a “desinformagao ou falta de informagéo”, uma
executiva opde-se a excessivos desequilibrios salariais, assumindo adoptar essa posi¢cdo nas
empresas que tem gerido, por motivos de “uma maior equidade, uma maior justica ou, pelo menos,
uma menor injusti¢a” (ACEGE, 2018 b). Por sua vez, um académico de gestdo expde os variados
conceitos de justica distributiva, concluindo que o mercado, em si mesmo e sozinho, ndo consegue
resolver o problema das remuneracfes (ACEGE, 2018 e).

Também ao bispo de Coimbra é dada voz, a propdsito de um encontro promovido pela
ACEGE em que participou; invoca a DSI para dizer que um mundo equilibrado ndo se pode reger
apenas pela lei da oferta e da procura, e recorre a EG para denunciar as desigualdades que levam
a “revolta nas familias e nos povos” (ACEGE, 2018 a). A denlncia vaticana feita em OPQ é
replicada num texto de Pedro Vaz Patto, presidente da Comisséo Nacional Justica e Paz (ACEGE,
2018 f) e num outro, de Helena Oliveira (ACEGE, 2018 g).

Finalmente, num terceiro tipo de atitude perante a desigualdade econdmica, a ACEGE
refere-se em especifico a distribuicdo de rendimentos nas empresas. Fa-lo num tom mais
exortativo do que de denuincia. Por exemplo, em O Amor Como Critério de Gestéo (Leite, 2014),
o0 antigo presidente da ACEGE informa que na sua sociedade de advogados as politicas salariais
“sdo generosas”, pagando sempre acima do salario minimo, ao nivel do “salario médio”, “a
empregados que aceitariam o ordenado minimo nacional”; ao falar no amor como critério de
gestdo mais em geral, aponta os seus impactos na pobreza e no salario minimo (Leite, 2014: 44,
57). Em “Reflexdo Sobre a Crise” (ACEGE, 2011), a associagdo “coloca a consciéncia dos lideres

99 <c

empresariais” “pagar o salario minimo mais elevado possivel, de modo a retirar da pobreza
aqueles que integram cada comunidade empresarial”, bem como proceder a diagnosticos sociais
internos a fim de construir “sistemas internos de solidariedade, abertos a todos os colaboradores,
de preferéncia confidenciais” e estabelece o “dever moral dos produtores de riqueza” darem
“respostas a quem mais precisa”; para enfrentar a crise, insta os lideres empresariais a acolherem
“como privagdo temporaria impostos excepcionais sobre 0s que mais tém, pessoas ou empresas,
de modo a proteger quem ja passa fome” (ACEGE, 2011: 181-183). Foi numa intervenc&o publica
do presidente da ACEGE que encontrei o tom mais assertivo na matéria: “O salario minimo em
Portugal ndo é mau; o que é mau é o nimero de pessoas a receber esse salario minimo. Deve-se
pagar acima disso, mesmo que ndo seja por muito”; “O leque salarial deve ser discutido nas
empresas”’; “Se eu abrir uma filial na [ndia, baixo os custos laborais”; “Se eu fizer outsourcing,

baixo as desigualdades salariais na empresa”; “Antes da responsabilidade social das empresas

esta a responsabilidade pessoal”; “Criar valor para o accionista ¢ um principio muito coxo”;
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“Como catolico, ndo troco eternidade por sucesso” *2. Podendo parecer timidas, a verdade é que
estas referéncias a justica distributiva interna sdo raras no meio empresarial .

Fora do estrito discurso institucional, e ainda sobre a desigualdade de rendimentos, as
entrevistas repetiram os padrdes acabados de ver, com homogeneidade de oposi¢des na LOC,
alguma na JOC e mais diversidade na ACEGE.

Todos os entrevistados da LOC condenaram as grandes desigualdades econdmicas,
advindas tanto de diferencas salariais como de lucros. Assim, o entrevistado L1 até aceita que
haja grandes lucros desde que a equidade fagca aumentar em proporg¢do a contraparte dos salarios,
para que os trabalhadores tenham “uma vida digna e sem pobreza”. “Muitos [patrdes] sdo
exploradores”, assim resume o entrevistado L2 a situagdo de dilatar lucros comprimindo salarios.
Uma outra V€ retrocesso na luta contra a desigualdade e considera que o principio “os acionistas

99 L CC
(&

acima de tudo anticivilizacional e leva a economia que mata (...) é a nossa vergonha e 0 nosso
desassossego” (L5). Também pessimista quanto a reducdo da desigualdade, o entrevistado L8 vé
“os ricos cada vez mais ricos ¢ os pobres cada vez mais pobres”; “A distribuigcdo e concentracdo
de riqueza é o grande problema”; “O salario minimo aumentou, mas os salarios médios
estagnaram ou baixaram e ficam colados ao salario minimo”. O actual contexto laboral favorecera
a exploracdo programada, entende a entrevistada L3 tendo em conta a precariedade e 0 recurso
habitual as agéncias de trabalho temporario: “Assim, pode-se manipular o trabalhador” pagando-
Ihe 0 minimo possivel.

Os entrevistados da JOC mostram uma maior flutuacdo de juizos, as vezes
desconcertantes. A entrevistada J2 ndo tem dividas de que é explorada indecentemente pelo
patrdo (“mais vale ndo ser crente, mas ser decente”) e de que voltara a sé-lo se, ao concluir o curso
universitario, tiver de estagiar.

O assistente diocesano, sem se alongar na matéria, sentencia: “um salario justo ¢
necessario”, o que nem sempre acontece, diz. Duas entrevistadas (J1 e J3) ndo mostram muito
interesse pelo tema — nas empresas onde trabalham ndo existem grandes disparidades salariais,
dizendo uma que “nas empresas publicas ha mais disparidades salariais” e que, como ja vimos,
que “o salario minimo ndo justifica uma greve”. As duas mais mocas deploram que haja

exploracgdo (“isso € pecado”), mas o rapaz acha que a exploragdo “ndo ¢ assim tanta”, se bem que

todos desejam uma menor desigualdade econdmica.

12 Comunicag&o proferida no Encontro de Famalicdo (EF).

13 por exemplo, das dezoito empresas que, no periodo de recolha de informag&o, constituiam o indice PS1/20, da Bolsa
de Lisboa, apenas duas afloravam ao de leve e ambiguamente o assunto nos seus sites (v. Jeronimo Martins (s/d) e REN
(s/d).
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Quanto a ACEGE, h& notavel ndo unanimidade de opiniGes nos entrevistados. Todos
discordam das grandes disparidades salariais nas empresas, excepto um: “O administrador deve
ganhar bem; o resto € inveja”, ao que acrescenta Ser contra os subsidios de desemprego
(“alimentam a preguica”). Quatro afirmam pagar acima do salario minimo, se bem que para um
deles haja trabalhadores “que ndo merecem o salario minimo”. O gestor publico s6 pode pagar
pela tabela oficial. Dois distribuem pelos trabalhadores os lucros, um deles na dupla modalidade
de salario e formagdo. Um concorda com a regra “o maximo valor para o accionista” desde que
se destine a reinvestimento e ndo a ostentacdo. Outro tem uma tese rara num gestor: é preciso

combater a concentragdo de riqueza através da redistribui¢do e “isso faz-se com impostos”.

5 — Capital e trabalho

Nas mundivises empresariais acima reproduzidas, 0 mundo néo é o Reino de Deus e ndo
deve ser a utopia do Reino de Deus. Por isso, tem de ter economia, trabalho e sentido das
realidades. O Criador, sabendo que ndo criara o Seu Reino, tera atendido, na Criacdo, as
necessidades praticas das suas imperfeitas criaturas e, assim, inscreveu a propriedade privada nos
Dez Mandamentos, com o que proibiu o roubo e a cobiga, além de ter instalado “a paz, a ordem
¢ 0s incentivos pessoais positivos” (Novak, 2001: 208; v. tb: 22).

Assim, parecerdo 0ciosos 0s exercicios monasticos legitimadores da economia, ja que
esta foi legitimada na origem de tudo. O economista catélico Hermann Gossen assenta a
epistemologia da ciéncia econdmica: a busca da utilidade maxima obedece a leis de “ascese
utilitaria”, leis que Deus colocou no cora¢do dos homens a fim de que eles possam governar-se
(apud Steiner, 2012: 256 e 257).

E nesta linha que Michael Novak prodigaliza loas aos fundamentos morais, espirituais e
religiosos do capitalismo (abundantes em Novak, 2001). Tudo como dizia Weber dos “santos
seguros de si”, in maiorem gloriam Dei.

Entretanto, dado vivermos numa sociedade capitalista, mas pluralista, a Unica exigéncia
religiosa de um cristdo é a de que as organizacOes sociais Ihe permitam nelas viver e trabalhar
sem se negar as suas obrigagdes (Moreira, 2015: 115). Pelo que vi, isso é perfeitamente possivel.
No juizo dos membros da ACEGE, religido e economia ndo coexistem em tensdo; antes as une
uma abencoada afinidade, que torna a actividade econdémica uma vocagdo e ndo um mal menor
mais ou menos tolerado. Falam a vontade de riqueza, da criacdo de riqueza, ndo receando as
tentacOes do dinheiro e do poder. No seu entendimento, ganhar dinheiro € um dever; Deus ama
as empresas lucrativas, pelo que o0 amor nao pode ter como efeito a diminuicéo do lucro dos novos

“cruzados”.
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Da Reforma, disse Daniel Marguerat que definiu a condi¢@o cristd como a “gestdo da
Criagdo confiada por Deus”, o que libertou e santificou o “espirito empreendedor” (Marguerat,
2010: 42). Seria uma espécie de Cocriacdo que se poderia aplicar aqui, ndo fora tratar-se de
empresarios e gestores catélicos. Ndo sdo profetas, no sentido weberiano, e, portanto, se ha gestor,
Ele é Deus; sdo os gestores de Deus.

Embora reconheca que na empresa ha “interesses ndo coincidentes”, a ACEGE vé-a como
uma comunidade assente na cooperacdo e ndo no conflito, interpretado este sempre como
disruptivo e desintegrador. Isso leva a antipatia pelos sindicatos precisamente porque “ndo sao
conciliadores” (cf. supra). E uma atitude que corresponde & tendéncia dominante de ver a religido
como forga integrativa e nunca insubordinadora, junto dos crentes nos locais de trabalho ou, se
quisermos adoptar os termos de Emma Bell, retirados da critica marxista da religido, como
instrumento de falsa consciéncia e ndo de emancipacgao (Bell, 2007: 433, 440).

No entanto, e como Max Weber repetidamente comentou, ha sempre tensao entre religido
e interesses do mundo, entre fraternidade religiosa e mercado, do que resultam as solucdes
ascéticas e misticas (mundanas e extramundanas), bem como outras que, taumaturgicamente,
eliminam essa tensdo declarando-a extinta e evangelizando a prosperidade, que tem de ser sempre
justificada.

Um dos pontos sensiveis desta questdo ¢ o “escandalo da pobreza”. Se o lucro esta ao
servico do bem comum e se o santo distribui riqueza, entdo é preciso que haja em algum grau
partilha e distribuicdo, ou seja, desvio a maximizacdo do interesse. Da parte da ACEGE, no
discurso institucional e nas entrevistas, ha referéncias a pobreza e a necessidade de a combater.
A exortacdo a que se pague acima do salario minimo é corrente e também se fala da moderacao
do leque salarial nas empresas. Quanto ao principio do “maximo valor para o accionista”, merece
criticas (“¢ um principio muito coxo’’) ou condicionalismos (“sim, se for para reinvestimento™).
Em caso de crise econdmica profunda, aceita-se “impostos excepcionais” sobre as empresas para
“proteger quem ja passa fome”.

Os discursos da LOC séo diferentes. Desde logo, num deslocamento da afinidade entre
religido e economia — ela existe, sim, mas unindo religido e trabalho. E o trabalho — nio a
propriedade, com a sua administracdo — o prolongamento da Criacdo. Além disso, na forma
capitalista, o trabalho é sempre prestado sob conflito de interesses, sendo ele a parte mais fraca
nesse conflito; a riqueza pode ser um bem, mas raramente é comum. Na linguagem que utiliza
(“exploragao”, por exemplo) nota-se uma concepgao desencantada, sem ilusdes, da natureza das
relagbes econdmicas, alheia as crencas religiosas dos entrevistados: sem uma mobilizacdo
permanente, a contraparte — o capital — maximizara os proveitos da producdo econdmica,

oferecendo, no méaximo, concessfes paternalistas. Para 0s seus membros, a existéncia de
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interesses comuns — a viabilidade da empresa e dos postos de trabalho — ndo oblitera os interesses
contraditdrios na reparticdo da riqueza. Dai a importancia que atribuem ao sindicalismo — todos
os entrevistados sdo sindicalizados e varios tém ou tiveram cargos dirigentes em sindicatos ou em
centrais sindicais — assente na conviccdo de que a conciliagdo nem sempre é possivel e, logo, de
que os conflitos fazem parte da natureza das coisas. Tal como com os membros da ACEGE, a
religido intervém na sua leitura do mundo laboral, mas podendo ter uma funcdo insubordinadora,

de resisténcia, por vezes disruptivas.

Concluséo

Na opinido comum, se todos fossemos auténticos cristdos, conflitos laborais ndo
existiriam. De um lado, bastaria a conversao interior do amor e aplica-lo na gestéo e no trabalho;
do outro, é a ordem socioeconémica mesma, muito pouco cristd, que exclui o amor fraterno da
sua ldgica.

E significativo que, ao contrario da ACEGE, a LOC contenha no seu discurso a expressio
“sistema capitalista”; na verdade, trata-se de uma expressdo-teoria, isto &, contém, implicita em
si, uma teoria (critica) do objecto nomeado '*. No entanto, nenhum entrevistado reivindicou o
igualitarismo nas empresas. As reivindicacGes ficam-se pela equidade, segundo a teoria da
suficiéncia: que todos ganhem o suficiente para uma vida digna. Mesmo 0s mais conspicuos
sindicalistas com carreira na CGTP e conotados com o Partido Comunista Portugués, seguiram
esta linha realista de quem conhece os tempos que correm e conclui que a hora é de resisténcia;
guanto ao resto, ficam as utopias, incluindo a de uma sociedade cristd. Na ACEGE, pelo contrario,
transparece uma perspectiva confiante, de optimismo histérico apesar de haver crises.

Em ambos os lados hd gestos de didlogo sob a pertenca religiosa comum, 0s quais
encontram os seus limites nas pertencas de classe diferentes. De um, vem a sensibilidade para,
além do respeito no trato pessoal, aceitar limitar excessos numa ordem necessariamente
imperfeita, mas que seria pior, ou até inconcebivel porgue contranatura, se destruisse 0s seus
fundamentos; do outro, vem uma pragmatica de controlo de danos relativa a uma ordem
imperfeita, mas ndo necessaria e que atenta contra os fundamentos da fraternidade cristd. Dir-se-
ia defrontar-se cada um com o seu maximo de consciéncia possivel, aguele limite de conhecimento

do mundo social que ndo pode exceder sem contrariar 0s seus interesses socioeconémicos

14 A ACEGE n#o a usa, tal como muitos economistas modernos, tal como muitas revistas de economia no a usam — é
o “segredo mais bem guardado da profissdo [de economista]”: o silenciamento da natureza irredutivelmente capitalista
desta economia (v. Heilbroner e Milberg (1998: 20, 145-146-149).
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(Goldmann, 1978: 124-130). E ento que se pde o problema da percepcao dos interesses de classe,
fulcral para a formulacdo do que sera o interesse de classe. A decadéncia da LOC e da JOC,
incapazes de se reproduzirem (v. Anexo), sugerindo que acompanham a extingdo do mundo
fordista, revela-nos que had uma forma de consciéncia que se vai tornando impossivel, ao ponto
de a propria nogdo de interesse de classe ser questionada. E ja a velha formula da religio como
falsa consciéncia ou como emancipacdo que se desvanece naquilo a que Mark Fischer (2018)
chamou realismo capitalista — uma imensa despolitiza¢do que “des-economiza” o mundo e
submete-o a “gestdo”, de modo que tudo ¢é gerido, do Estado as empresas — que serdo, em glosa
ao conhecido brocardo conservador cristdo, a célula-base da sociedade —, vivendo nés na intensa
circulacdo dos produtos empresariais porque ndo ha alternativa a realidade.

As consciéncias cristas lembra-se constantemente que a Deus o que é de Deus e a César

0 que ¢ de César. As vezes, o laicismo vem de onde menos se espera.

Bibliografia

ACEGE (2011), “Reflexdo sobre a crise”, Brotéria, vol. 173, pp. 177-185.

ARNSPERGER, Christian (2012), “De I’homme réel a I’homme possible en économie — une transgression
chrétienne de ’identité capitaliste?”, in Benoit Bourgine, Joseph Famerée, Paul Scolas (dir.), La
Transgression Chrétienne des ldentités, Paris, e Louvaina, CERF e U.C. Louvain, pp. 37-59.

ASSMANN, Hugo, HINKELAMMERT, Franz J. (1993), L idolatrie du marché — critique thélogique de
1’économie de marché, Paris, CERF.

BELL, Emma (2007) “Disruptive religion: the case of the Catholic worker-priests (1943-1954)”, Journal
of Management, Spirituality & Religion, n° 4(4), pp. 433-442.

BELLET, Maurice (1995), “De I’exclusion comme symptome”, in Christophe Derenne e Laurent Deutsch
(dir.), La fragmentation ociale — enjeux et perspectives, Paris, Economica, pp. 169-180.
BICHOT, Jacques (2009), “Sollicitudo rei socialis: finance et structures de péché”, in Paul Dembinski (dir),

Pratiques Financieres, Regards Chrétiens, Paris, Desclée de Brouwer, pp. 59-87.

BIELER, André (2009), La pensée économique et sociale de Calvin, Genebra, Georg Editeur.

CABANAS, Edgar, ILLOUZ, Eva (2019), Happycracia. Cémo la ciencia y la industria de la felicidad
controlan nuestras vidas, Barcelona, Paidés.

CAMPO, Cristina, DRAGHI, Piero (orgs.) (2003), Ditos e feitos dos Padres do Deserto, Lisboa, Assirio &
Alvim.

DAWSON, Andrew (2011), “Consuming the self: new spirituality as «mystified consuption»”, Social
Compass, n° 58/3, pp. 309-315.

DEBERGE, Pierre (2015), “La place de I’argent dans la Bible”, Croire — La Croix.

29



COSTA, Joaquim (2020), “Catdlicos e relagdes de classe: as visdes de Liga Operaria Catolica, Juventude Operaria
Catdlica e Associagdo Cristd de Empresarios e Gestores”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade
do Porto, Vol. XXXX, pp. 6-34.

DUARTE, Sandra (2007-2008), “A Liga Operaria Catolica: em defesa da concepgdo corporativa da
Doutrina Social da Igreja (1949-1974)”, Lusitania Sacra, 22 Série, 19-20, pp. 195-216.

DUBRULLE, Luc (2009), “Entre archétype et scandale, la mise en place théologique de la catégorie morale
du pauvre”, Transversalités, juillé-septembre, pp. 23-33.

DURKHEIM, Emile (1985), Les formes flémentaires de la vie religieuse, Paris, PUF.

FERREIRA, Anténio Matos; FONTES, Paulo Oliveira (2000), “Ac¢do Catolica Portuguesa”, in Carlos
Moreira Azevedo (dir.), Dicionario de Histdria Religiosa de Portugal, s/l, Circulo de Leitores, pp.
9-19.

FIORE, Ciro Di (2014), “Aspiragdes de renovagao religiosa da Igreja e heresias”, in Umberto Eco (ed.),
(2014), Idade Média. Castelos, mercadores e poetas (vol. II1), Alfragide, D. Quixote, pp. 219-
228).

FISCHER, Mark (2018), Realismo capitalista - ¢ No hay alternativa?, Buenos Aires, Caja Negra Editora.

GOLDMANN, Lucien (1978), Sciences humaines et philosophie — pour un structuralisme genétique, Paris,
Editions Gonthier.

HEILBRONNER, R., MILBERG, W. (1998), La crisis de cision en el pensamiento econémico moderno,
Barcelona / Buenos Aires, Paidos Ibérica.

HENAFF, Marcel (2010), “Logiques de 1’argent et gratuité”, Lumiere et Vie, n® 286, avril-juin, pp. 17-30.

JONVEAUX, Isabelle (2013), “L’économie dans 1’utopie monastique: les stratégies d’adaptation”, Social
Compass, n° 60(2), pp. 160-173.

LEITE, Anténio Pinto (2014), O amor como critério de gestdo, Cascais, Principia.

LUCA, Martine, MADINIER, Rémy (2016), “Les entreprises face au religieux”, Archives des Sciences
Sociales des Religions, n® 175, juillet-septembre, pp. 11-23.

MARGUERAT, Daniel (2010), “Pour une Spiritualité de I’ Argent”, Lumiere et Vie, n° 286, avril-juin, pp.
35-43.

MOREIRA, José Manuel (2015), “O mercado € o principio da ordem social? (Economia de mercado,
virtudes e mensagem de Francisco)”, Humanistica e Teologia, ano 36, Fasciculo 1, Junho, pp. 111-
126.

NEVES, Jodo César das (2016), A economia de Francisco — diagnéstico de um equivoco, Cascais, Principia.

NOVAK, Michael (2013), “Agreeing with Pope Francis”, National Review, 07 de dezembro.

- (2001), A ética catdlica e o espirito do capitalismo, Cascais, Principia.

NOVIS, Antoine (s/d), “Jésus Se méfait-t-I1 de I’argent?”, Croire — La Coix.

OESCH, Daniel (2011), Redrawing the class map — stratification and institutions un Britain, Germany,
Sweden and Switzerland, New York, Palgrave MacMillan.

QUEIROZ, Maria Cidalia (2005), Classes, identidades e transformagfes sociais — para ler as evoluces
da estrutura social portuguesa, Porto, Campo das Letras.

RIORDAN, Patrick, SJ (1996), A politics of the common good, Dublin, Institute of Public Administration.

SAVAGE, Mike (2013), “A new model of social class? Findings from the BBC’s Geat Britain class survey
experiement”, Sociology, 47(2), pp. 219-250.

30



COSTA, Joaquim (2020), “Catdlicos e relagdes de classe: as visdes de Liga Operaria Catolica, Juventude Operaria
Catdlica e Associagdo Cristd de Empresarios e Gestores”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade
do Porto, Vol. XXXX, pp. 6-34.

STANDING, Guy (2014), “O precariado e a luta de classes”, Revista Critica de Ciéncias Sociais, 103, pp.
9-24.

STEINER, Philippe (2012), “Religion et economie chez Durkeim: deus formes de cohésion sociale?”,
Archives de Sciences Sociales des Religions, n° 159, juillet-septembre, pp. 247-263.

VALLELY, Paul (2015), “The Pope’s priorities in America”, New York Times, 16 de setembro.

WEBER, Max (1983 a), A ética protestante e o espirito do capitalismo, Lisboa, Presenca.

- (1983 b), Economia y sociedad, Mexico, Fondo de Cultura Econémica.

WINTERS, Michael Sena (2014), “Libertarians become vocal critics of Evangelii Gaudium”, National
Catholic Reporter, 30 de janeiro.

WORSTALL (2013), “In whitch a good catholic boy starts shouting at the Pope™, Forbes, 26 de novembro.

Fontes web

ACEGE (2007) — Tomada de posic¢ao da ACEGE sobre o Or¢camento de Estado 2008, [Consult. a
01.11.2018]. Disponivel em: <https://www.acege.pt/tomada-de-posicao-da-acege-sobre-o-orcamento-de-
estado-2008/>

ACEGE (2016) — ACEGE, uma organizacdo em prol de uma sociedade mais justa e organizada, [Consult.
a 01.11.2018]. Disponivel em: <https://www.acege.pt/acege-uma-organizacao-em-prol-de-uma-
sociedade-mais-justa-e-organizada/>

ACEGE (2017) — As ligdes do Papa Francisco aos lideres empresariais, [Consult. 08.10.2018]. Disponivel
em: <https://www.acege.pt/as-licoes-do-papa-francisco-aos-lideres-empresariais/>

ACEGE (2018 a) — A economia do dom, [Consult. a 01.11.2018]. Disponivel em: <https://www.acege.pt/a-
economia-do-dom/>

ACEGE (2018 b) — Empresas ligam cada vez mais remuneracgado a nivel de responsabilidade, [Consult. a
01.11.2018]. Disponivel em: <https://www.acege.pt/empresas-ligam-cada-vez-mais-remuneracao-a-nivel-
de-responsabilidade/>.

ACEGE (2018 c) — Felicidade organizacional traduz-se em produtividade, [Consult. a 08. 10. 2018].
Disponivel em: <https://www.acege.pt/felicidade-organizacional-traduz-se-em-produtividade/ >
ACEGE (2018 d) — Justica salarial: uma questo ética e moral, [Consult. a 01.11.2018]. Disponivel em:
<https://www.acege.pt/justica-salarial-uma-questao-etica-e-moral/>.

ACEGE (2018 e) — Mais justo ndo significa mais igualitario, [Consult. a 01.11.2018]. Disponivel em:
<https://www.acege.pt/mais-justo-nao-significa-mais-igualitario/ >.

ACEGE (2018 f) — Oeconomicae et pecuniariae quaestiones, [consult. a 08.10.2018]. Disponivel em:
<https://www.acege.pt/oeconomicae-et-pecuniariae-quaestiones/>.

ACEGE (2018 g) — Vaticano alerta, em documento, para a toxicidade do sistema financeiro, [consult. a
01. 11.2018]. Disponivel em: < https://www.acege.pt/vaticano-alerta-em-documento-para-a-toxicidade-do-
sistema-financeiro/>.

ACEGE (s/d a) — Principios fundamentais da ACEGE, [consult. a 25. 01. 2019]. Disponivel em
<https://www.acege.pt/quem-somos/>

ACEGE (s/d b) — Compromisso e conciliagdo — comunidade n° 5, [consult. a 08.10.2018]. Disponivel em:
<https://www.acege.pt/wp-content/uploads/pdf/cartoes-boas-praticas/comunidade_n5.pdf>

ACEGE (s/d ¢) — Promover a ética. Empresa — n® 1, [Consult. a 08.10.2018]. Disponivel
em:<https://www.acege.pt/wp-content/uploads/pdf/cartoes-boas-praticas/empresa_n1.pdf>.

ACEGE (s/d d) — Amor como critério de gestdo. Lider — n° 9, [Consult. a 08.10.2018]. Disponivel em:
<https://www.acege.pt/wp-content/uploads/pdf/cartoes-boas-praticas/lider_n9.pdf>

ACEGE (s/d e) — Outplacement. Colaboradores — n°® 5, [Consult. a 08.10.2018]. Disponivel em:
<https://www.acege.pt/wp-content/uploads/pdf/cartoes-boas-praticas/colaboradores_n5.pdf>

31


https://www.acege.pt/tomada-de-posicao-da-acege-sobre-o-orcamento-de-estado-2008/
https://www.acege.pt/tomada-de-posicao-da-acege-sobre-o-orcamento-de-estado-2008/
https://www.acege.pt/acege-uma-organizacao-em-prol-de-uma-sociedade-mais-justa-e-organizada/
https://www.acege.pt/acege-uma-organizacao-em-prol-de-uma-sociedade-mais-justa-e-organizada/
https://www.acege.pt/as-licoes-do-papa-francisco-aos-lideres-empresariais/
https://www.acege.pt/a-economia-do-dom/
https://www.acege.pt/a-economia-do-dom/
https://www.acege.pt/empresas-ligam-cada-vez-mais-remuneracao-a-nivel-de-responsabilidade/
https://www.acege.pt/empresas-ligam-cada-vez-mais-remuneracao-a-nivel-de-responsabilidade/
https://www.acege.pt/felicidade-organizacional-traduz-se-em-produtividade/
https://www.acege.pt/justica-salarial-uma-questao-etica-e-moral/
https://www.acege.pt/mais-justo-nao-significa-mais-igualitario/
https://www.acege.pt/oeconomicae-et-pecuniariae-quaestiones/
https://www.acege.pt/vaticano-alerta-em-documento-para-a-toxicidade-do-sistema-financeiro/
https://www.acege.pt/vaticano-alerta-em-documento-para-a-toxicidade-do-sistema-financeiro/
https://www.acege.pt/wp-content/uploads/pdf/cartoes-boas-praticas/comunidade_n5.pdf
https://www.acege.pt/wp-content/uploads/pdf/cartoes-boas-praticas/empresa_n1.pdf
https://www.acege.pt/wp-content/uploads/pdf/cartoes-boas-praticas/lider_n9.pdf
https://www.acege.pt/wp-content/uploads/pdf/cartoes-boas-praticas/colaboradores_n5.pdf

COSTA, Joaquim (2020), “Catolicos e relagdes de classe: as visdes de Liga Operaria Catolica, Juventude Operaria
Catolica e Associagdo Cristd de Empresarios e Gestores”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade
do Porto, Vol. XXXX, pp. 6-34.

B.C. (2014) -~ The Pope divisions, [Consult. a 08.12.2019]. Disponivel em:
<https://www.economist.com/erasmus/2014/06/20/the-popes-divisions>

CARTER, Joe (2014) — No, the Pope doesn’t need distributism (because nobody does), [Consult. a
08.12.2019]. Disponivel em: < https://blog.acton.org/archives/67566-pope-doesnt-need-distributism-
nobody.htm|>

Ecclesia (2010) — Juventude Operaria Catdlica solidaria com greve geral, [Consult. a 08.11.2018].
Disponivel em: <http://www.agencia.ecclesia.pt/portal/juventude-operaria-catolica-solidaria-com-greve-
geral/>

Ecclesia (2012) — Crise: Austeridade é “injusta” e “desonesta”, [Consult. a 08.11.2018]. Disponivel em:
<http://www.agencia.ecclesia.pt/portal/crise-austeridade-e-injusta-e-desonesta/>

Ecclesia (2017 a) — Semindrio Internacional — mundo digital do trabalho — industria 4.0, [Consul. a
08.11.2018]. Disponivel em: <http://sites.ecclesia.pt/loc-mtc/seminario-internacional-mundo-digital-do-
trabalho-industria-4-0/>

Ecclesia (2017 b) — 07 de Outubro — Rendimento Basico Universal, [Consult. a 08.11.2018]. Disponivel
em: <http://sites.ecclesia.pt/loc-mtc/07-de-outubro-rendimento-basico-universal/ >

Ecclesia (2018 a) — Declaragdo do Porto — Evangelho no mundo do trabalho, [Consult. a 08.11.2028].
Disponivel em: <http://sites.ecclesia.pt/loc-mtc/declaracao-do-porto-evangelho-no-mundo-do-trabalho/>
Ecclesia (2018 b) — Encontrar o Evangelho no mundo do trabalho — conclusBes finais, [Consult. a
08.11.2018]. Disponivel em: <http://sites.ecclesia.pt/loc-mtc/encontrar-o-evangelho-no-mundo-do-
trabalho-conclusoes-finais/>

Ecclesia (2018 c) — Salarios, servicos de proximidade, salde, [Consult. a 08.11.2018]. Disponivel em:
<http://sites.ecclesia.pt/loc-mtc/salarios-servicos-de-proximidade-saude/>

Ecclesia (2019 a) — Dia do Trabalhador: Juventude Operéaria Cat6lica denuncia violac6es a dignidade e
precariedade laboral, [Consult. a 02.05.2019]. Disponivel em: <https://agencia.ecclesia.pt/portal/dia-do-
trabalhador-juventude-operaria-catolica-denuncia-violacoes-a-dignidade-e-precariedade-laboral/>
Ecclesia (2019 b) — Emprego: falta de conciliacéo familia-trabalho gera perda de talento e esta na origem
da baixa de natalidade, [Consult. a 02.05.2019]. Disponivel em:
<https://agencia.ecclesia.pt/portal/emprego-falta-de-conciliacao-familia-trabalho-gera-perda-de-talento-e-
esta-na-origem-da-baixa-de-natalidade/>

Jer6nimo Martins (s/d) — A nossa politica de compensacdo — remuneracdo e beneficios, [Consult. a
21.11.2018]. Disponivel em: <https://www.jeronimomartins.com/pt/carreiras/trabalhar-connosco/o-que-
pode-esperar-de-nos/>

REN (s/d) — Carreiras — compensacdes e beneficios, [Consult. a 17.12.2018]. Disponivel em:
<https://www.ren.pt/pt-PT/carreiras/politicas_rh/>

Joaquim Costa. Professor Auxiliar, Departamento de Sociologia, Instituto de Ciéncias Sociais,
Universidade do Minho, Braga (Portugal); Centro de Estudos de Comunicacdo e Sociedade
(CECS); Edificio do ICS, Campus de Gualtar, 4710-057 Braga, Portugal. @ Email:
ajbfjc@ics.uminho.pt

Artigo recebido em 3 de julho de 2020. Aprovado para publicagdo em 25 de novembro de 2020.

32


http://www.agencia.ecclesia.pt/portal/juventude-operaria-catolica-solidaria-com-greve-geral/
http://www.agencia.ecclesia.pt/portal/juventude-operaria-catolica-solidaria-com-greve-geral/
http://www.agencia.ecclesia.pt/portal/crise-austeridade-e-injusta-e-desonesta/
http://sites.ecclesia.pt/loc-mtc/seminario-internacional-mundo-digital-do-trabalho-industria-4-0/
http://sites.ecclesia.pt/loc-mtc/seminario-internacional-mundo-digital-do-trabalho-industria-4-0/
http://sites.ecclesia.pt/loc-mtc/07-de-outubro-rendimento-basico-universal/
http://sites.ecclesia.pt/loc-mtc/declaracao-do-porto-evangelho-no-mundo-do-trabalho/
http://sites.ecclesia.pt/loc-mtc/encontrar-o-evangelho-no-mundo-do-trabalho-conclusoes-finais/
http://sites.ecclesia.pt/loc-mtc/encontrar-o-evangelho-no-mundo-do-trabalho-conclusoes-finais/
http://sites.ecclesia.pt/loc-mtc/salarios-servicos-de-proximidade-saude/
https://agencia.ecclesia.pt/portal/dia-do-trabalhador-juventude-operaria-catolica-denuncia-violacoes-a-dignidade-e-precariedade-laboral/
https://agencia.ecclesia.pt/portal/dia-do-trabalhador-juventude-operaria-catolica-denuncia-violacoes-a-dignidade-e-precariedade-laboral/
https://agencia.ecclesia.pt/portal/emprego-falta-de-conciliacao-familia-trabalho-gera-perda-de-talento-e-esta-na-origem-da-baixa-de-natalidade/
https://agencia.ecclesia.pt/portal/emprego-falta-de-conciliacao-familia-trabalho-gera-perda-de-talento-e-esta-na-origem-da-baixa-de-natalidade/
https://www.jeronimomartins.com/pt/carreiras/trabalhar-connosco/o-que-pode-esperar-de-nos/
https://www.jeronimomartins.com/pt/carreiras/trabalhar-connosco/o-que-pode-esperar-de-nos/
https://www.ren.pt/pt-PT/carreiras/politicas_rh/
mailto:ajbfjc@ics.uminho.pt

COSTA, Joaquim (2020), “Catdlicos e relagdes de classe: as visdes de Liga Operaria Catolica, Juventude Operaria
Catolica e Associagdo Cristd de Empresarios e Gestores”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade
do Porto, Vol. XXXX, pp. 6-34.

Anexo

Todos os entrevistados, excepto um (da JOC), pertencem as células das suas associa¢oes
na arquidiocese de Braga, das quais entrevistei sempre o respectivo assistente diocesano em
fungBes. As entrevistas foram presenciais e, com uma excep¢do na JOC, individuais. A seleccao

dos entrevistados fez-se por bola de neve.

1 - LOC/MTC (sigla de Liga Operéria Cat6lica / Movimento dos Trabalhadores Cristdos)

As entrevistas (8) decorreram entre 01 de fevereiro e 05 de abril de 2019. S6 um dos 8
entrevistados (antigo assistente diocesano e nacional) ndo tem origem pessoal operaria. Os
restantes, incluindo o actual assistente diocesano (diacono), aderiram a LOC na condicdo de
operarios e comecaram a trabalhar na infancia ou na adolescéncia; a excepcdo de um so,
mantiveram a condi¢do operaria ao longo das suas vidas, no activo ou em cargos sindicais. Cinco
deles tinham militado, durante a juventude, na JOC. N&o contando com 0 antigo assistente
(padre), todos sdo sindicalizados e a maioria (cinco em sete) foi sindicalista, com funcdes em
sindicatos ou centrais sindicais. Nenhum tem menos de 55 anos; cinco s&o homens e trés,
mulheres. Dos 99 membros da LOC/Braga, apenas 14 (14.1%) tém menos de 60 anos e 17
(17.2%) ainda ndo estdo aposentados *°. Se ndo tiver capacidade de reconversdo, a LOC esta
destinada a uma digna resisténcia até se extinguir por exaustdo. Nota: no texto, as entrevistas da
LOC séo indicadas de L1 a L8.

2 —JOC (sigla de Juventude Operéria Catdlica)

As entrevistas (7) decorreram entre 05 de fevereiro e 02 de maio de 2019. Em rigor,
apenas cinco foram feitas com membros efectivos do movimento de Braga, o que, no dizer do
proprio assistente diocesano (padre), esgotou o universo (4 membros, para além do assistente) da
JOC na diocese; uma dirigente local da LOC, conhecedora do movimento juvenil, disse-me que
haveria mais um membro activo na JOC diocesana. Contas feitas, sejam 4 ou 5, conclui-se que a
JOC, particularmente em Braga, estd em estado de inani¢do. Segundo informacdo de uma das
entrevistadas, a situacdo a nivel nacional, embora com variagdes regionais, ndo € muito melhor,
padecendo inclusive de dificuldades financeiras. Por sugestdo de uma entrevistada, decidi
entrevistar uma ex-activista da JOC/Braga, que no ano anterior tinha atingido o limite de idade
(30 anos) para poder pertencer a0 movimento juvenil; por sua vez, esta entrevistada sugeriu-me

outra jovem, membro da JOC, ndo de Braga, mas com bom conhecimento do movimento a Norte.

15 Informagdes dadas pela vice-coordenagéo da LOC/Braga em 10. fevereiro. 2020.
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Nenhum dos membros é operério: 4 sdo estudantes (1 do bésico, 2 do secundario, 1 do
universitario) e 2 sdo licenciados com trabalho qualificado. Embora ageis nas tecnologias de
comunicacao, nenhum frequenta o site da JOC (com uma linguagem préxima do da LOC, o que
indicia um notdrio desfasamento para com as escassas bases). Do conjunto de sete, cinco séo
raparigas. Na Diocese de Braga tem quatro ou cinco membros, consoante as fontes. Nota: no
texto, as entrevistas da JOC sdo indicadas de J1 a J7.

3 — ACEGE (sigla de Associacdo Crista de Empresarios e Gestores)

As entrevistas (6) decorreram entre 11 de fevereiro e 10 de julho de 2019. Dos 6, trés
sdo empresarios e 3 gestores. De entre estes Gltimos, um gere uma empresa publica e outro é o
préprio assistente diocesano (gestor de uma organizacao da Igreja com dezenas de trabalhadores).
Na amostra, s6 ha uma mulher (empresaria). N&o notei fratura entre empresarios e gestores, 0
que parece dar razdo as teses de que uns e outros sdo fracGes da mesma classe ou do mesmo
agregado de classes (“burguesias”) (v. Queiroz, 2005, pp. 89-93; Oesch, 2011, pp. 54/5). Na
Diocese de Braga tem “cerca de 40 membros”, segundo o Assistente Diocesano. Nota: no texto,
as entrevistas da ACEGE sdo indicadas de Al a A6.

4 — Topicos das entrevistas
- possiveis tensdes entre fé crista e vida profissional em economias complexas;
- principio “o maximo valor para o accionista”;
- dendincias papais acerca do aumento das desigualdades econdmicas;
- disparidades salariais;
- salario justo;
- sindicatos e liberdade sindical;

- conhecimento reciproco das trés associagoes.
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Resumo

Descortinar as leituras dos profissionais de salde sobre as praticas de cuidar no domicilio do doente em
fim de vida, através de uma lente sociolégica constitui uma das formas para melhor compreender a natureza
dos cuidados paliativos. Neste artigo, exploramos a voz dos profissionais de salde de uma Equipa
Comunitaria de Suporte em Cuidados Paliativos (ECSCP), analisando a textualidade implicita nos seus
discursos e perspetivas sobre a natureza do trabalho paliativo, curativo e preventivo, os desafios do trabalho
sobre o processo de fim de vida, as l6gicas da comunicacéo e da traducéo na resolugdo dos problemas no
trabalho em contexto da trajetoria de fim de vida do doente. O presente artigo foi elaborado com base no
tratamento preliminar dos dados recolhidos em 2019 e 2020, no &mbito do projeto financiado pela Fundacdo
para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), intitulado ETIC (End-of-Life Trajectories In Care) — Managing end-
of-life trajectories in palliative care: a study on the work of healthcare professionals.

Palavras-chave: trabalho; cuidados paliativos; fim de vida.
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The world of work realities of a community palliative care support team and its implications for patients
care at the end of life trajectories

Abstract

Discovering the readings of health professionals on home care practices for patients at the end of their life,
through a sociological prism, is one way to better understanding the nature of palliative care. In this article,
we have explored the voice of healthcare professionals from a Community Palliative Care Support Team
(ECSCP), analyzing the implicit textuality of their discourse and perspectives on the nature of palliative,
curative and preventive work, challenges of work on end of life process, logic of communication and
translation to solve problems at work as part of the patient's end of life trajectory. This article has been
prepared on the basis of preliminary data analysis collected between 2019 and 2020, as part of the project
funded by the Foundation for Science and Technology (FCT), entitled ETIC (End-of-Life Trajectories In
Care) - Managing end-of-life trajectories in palliative care: a study on the work of healthcare
professionals.

Key-words: work; palliative care; end of life.

Les réalités du monde du travail d'une équipe de soutien aux soins palliatifs communautaires et ses
implications pour les soins aux patients en fin de vie

Résumé

Découvrir les lectures des professionnels de la santé sur les pratiques de soins au domicile du patient en fin
de vie, a travers un prisme sociologique, c’est I'un des moyens de mieux comprendre la nature des soins
palliatifs. Dans cet article, nous avons exploré la voix des professionnels de santé d'une équipe de soutien
communautaire en soins palliatifs (ECSCP), analysant la textualité implicite de leurs discours et
perspectives sur la nature du travail palliatif, curatif et préventif, les défis du travail sur le processus fin de
vie, la logique de la communication et de la traduction pour résoudre les problémes au travail dans le cadre
de la trajectoire de fin de vie du patient. Cet article a été préparé sur la base du traitement préliminaire des
données collectées en 2019 et 2020, dans le cadre du projet financé par la Fondation pour la Science et la
Technologie (FCT), intitulé ETIC (End-of-Life Trajectories In Care) — Managing end-of-life trajectories
in palliative care: a study on the work of healthcare professionals.

Mots clés: travail; soins palliatifs; fin de vie

Las realidades del mundo laboral de un equipo de apoyo de cuidados paliativos comunitarios y sus
implicaciones para el cuidado de los pacientes en las trayectorias del final de la vida

Resumen

Descubrir las lecturas de los profesionales de la salud sobre las practicas de cuidado en el hogar del paciente
al final de la vida, a través de una lente sociolGgica, es una de las formas de entender mejor la naturaleza
de los cuidados paliativos. En este articulo exploramos la voz de los profesionales de la salud de un Equipo
de Apoyo Comunitario en Cuidados Paliativos (ECSCP), analizando la textualidad implicita en sus
discursos y perspectivas sobre la naturaleza del trabajo paliativo, curativo y preventivo, los desafios de
trabajar en el proceso final de la vida, la Idgica de la comunicacion y la traduccion en la resolucion de
problemas en el trabajo en el contexto de la trayectoria del final de la vida del paciente. Este articulo se
elaboro a partir del tratamiento preliminar de los datos recogidos en 2019 y 2020, en el marco del proyecto
financiado por la Fundacion para la Ciencia y la Tecnologia (FCT), titulado ETIC (End-of-Life Trajectories
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In Care) — Managing end-of-life trajectories in palliative care: a study on the work of healthcare
professionals.

Palabras clave: trabajo; cuidados paliativos; final de la vida.

Introducéo

Os cuidados paliativos estdo na ordem do dia, pois tem como objetivo geral ndo s6 a
melhoria da qualidade de vida dos doentes em fim de vida, mas procura igualmente contribuir
para minimizar o sofrimento das familias (Martins, 2015; 2018; Feijdo e Vicente, 2014). Porém,
as investigacGes empiricas sobre os cuidados a pessoas ou doentes terminais ndo sdo de data
recente. Trabalhos pioneiros tiveram essencialmente inicio nos anos 60 nos Estados Unidos. Sdo
exemplos destes trabalhos, os estudos realizados nos hospitais por Glaser e Strauss (1965, 2007,
2009), Strauss (1970) e Exley (2004). Os resultados destes trabalhos pioneiros vieram alterar
substancialmente o conhecimento sociolégico sobre a forma como os individuos (profissionais
de saude) refletiam sobre a forma de morrer e da morte, colocando a nu as proprias experiéncias
das pessoas (doentes) em trajetoria de fim de vida em ambiente hospitalar.

Outros autores, tais como James e Field (1992), sugeriram que a prestacao de cuidados
paliativos fora do contexto hospitalar (no domicilio ou em Nursing Homes ou ainda em Long-
Term Care Facilities), para pessoas/doentes terminais ndo eram individualistas nem holisticas, e
que, apesar de distintas dos cuidados prestados em hospitais, estavam cada vez mais a ser
transformados em cuidados rotinizados, ditos de manutencdo da vida. De facto, é de relevar que
sdo os préprios profissionais de saude, tais como Loureiro et al. (2014) que sugerem que as
praticas médicas verificadas no dominio dos cuidados paliativos ndo sdo mais do que “uma pratica
profissional mais orientada para a cura do que para a supressao das necessidades sentidas pelos
doentes na fase final da vida” (Resende e Vicente, 2018: 7).

Autores como Martins (2015; 2018), Feijao e Vicente (2014) e Resende e Vicente (2018),
entre outros, tém vindo a desenvolver estudos sociolégicos sobre o tema em Portugal, analisando
os desafios especificos dos quotidianos de trabalho com os quais os profissionais de salde se
confrontam quando se relacionam com os doentes em cuidados paliativos e as suas familias.
Segundo os autores, os profissionais do setor hospitalar tendem a acreditar que a multiplicidade
das préticas do cuidar afeta o conforto dos doentes em situagdo terminal acarretando incerteza,
inquietacdo e discordia em torno da defini¢do e gestdo das trajetorias de fim de vida e cuidados
gue muitas vezes criam conflito com os familiares.

Apesar dos desafios do quotidiano profissional oferecerem itinerarios controversos com

0 intuito de tornar a relacdo com o fim da vida socialmente significativo, Timmermans (2005)

37



MESTRE, Tatiana Filipa Silva e SILVA, Carlos Alberto da (2020), “Realidades do mundo do trabalho de uma equipa
comunitria de suporte em cuidados paliativos e as suas implicages nos cuidados aos doentes em trajetorias de fim de
vida”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXXX, pp. 35-56

argumenta que, em termos especificos, os profissionais de salde auxiliam e asseguram a
resolucdo de problemas inerentes ao fim de vida dos doentes em cuidados paliativos, reforcando
um acompanhamento personalizado nas trajetorias de fim de vida, que em ultima instancia
acentua uma certa ambiguidade da acdo de cuidar como “meros” mediadores da morte. Para o
autor, a morte provoca uma ambivaléncia existencial na vida moderna, situacéo que remete a acao
dos profissionais num agir entre o curar ou o fomento de praticas conducentes a uma morte “boa”,
evitando assim as mortes ditas “ruins”. Parafraseando Glaser e Strauss (2009), “os profissionais
de salde confrontam-se com diferentes contextos de consciéncia” (citado por Feijao e Vicente,
2014: 251) no quotidiano das relagdes com os doentes terminais, na gestdo das incertezas e
expetativas face a morte.

Por ndo serem fecundos os estudos socioldgicos portugueses sobre as experiéncias e as
praticas dos profissionais de salde da area dos cuidados paliativos em geral, e as condi¢cdes de
acdo destes nas relagbes com os doentes em fim de vida e os seus familiares, no contexto da
comunidade, parece-nos relevante a necessidade de aprofundar o conhecimento sobre as varias
perspetivas dos profissionais de salde portugueses no quotidiano do seu trabalho em cuidados
paliativos, indagando entre outras questdes, a forma como os profissionais constroem os arranjos
quer para promover o conforto aos doentes, quer para reduzir as ambiguidades, incertezas e
eventuais focos de tensdes nas relacBes com os doentes terminais e suas familias.

O presente artigo foi realizado pelos autores no &mbito do projeto ETIC (End-of-Life
Trajectories In Care) — Managing end-of-life trajectories in palliative care: a study on the work
of healthcare professionals. Sdo apresentados neste artigo alguns dados preliminares sobre os
desafios do trabalho de uma Equipa Comunitaria de Suporte em Cuidados Paliativos (ECSCP) e
suas implicacGes nos cuidados aos doentes em trajetdrias de fim de vida. As entrevistas de
natureza semiestruturada e aprofundada foram a técnica escolhida para a recolha privilegiada dos
testemunhos dos profissionais de uma ECSCP do Alentejo. Para complementar a informagao,
foram igualmente recolhidos dados de observacao direta no espago doméstico do doente terminal
gue contou com o apoio formal de uma equipa multidisciplinar de profissionais de cuidados
paliativos, tendo sido salvaguardados todos os pressupostos de consentimento informado e
esclarecido.

Para explorar os dados preliminares, procedemos a analise de contelido e ao tratamento
guantitativo dos contelidos, seguindo os pressupostos lexicométricos do protocolo de analise
guantitativa dos textos (AQT) de Reinert (1993) e adaptada pela equipa do projeto ETIC. Em
termos especificos procedemos ao tratamento do corpus dos entrevistados com o lramuteq
(software de acesso livre), sob quatro areas: a) analises lexicais iniciais; b) verificacdo das

unidades de texto mais significativas; c) identificacdo dos segmentos de texto (ST); d)
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reagrupamento de segmentos de texto (RST). Sob o ponto de vista “técnico”, realizamos as
seguintes analises sobre o corpus das entrevistas, seguindo de perto as sugestdes de Reinert (1993)
e Silva (2019): a) Estatisticas Descritivas dos Textos; b) Analise da Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD) (agrupamentos ou classes de palavras); ¢) Analise de similitude das palavras;
d) Nuvem de palavras parciais e totais; e) Extracdo do valor de qui-quadrado (chi2) das classes
de palavras; f) Estudo das especificidades textuais com analise fatorial por correspondéncia
multipla e andlise fatorial confirmatéria de dados textuais. Dada a densidade dos materiais
tratados, apresentamos apenas neste artigo, uma sintese das extracdes e interpretacOes referentes

a analise de similitude e a descri¢do dos agrupamentos de classes dos lemas.

1. Equipa comunitaria de suporte em cuidados paliativos (ECSCP)

Numa primeira aproximacdo a nocdo de ECSCP e para possibilitar uma melhor
compreensdo da missdo dessas equipas de salde no contexto portugués, recorremos a Lei da
Assembleia da Republica n.® 52/2012 de 5 de setembro que consagra a Lei de Bases dos Cuidados
Paliativos,

“1- A equipa comunitaria de suporte em cuidados paliativos: a) Presta cuidados paliativos
especificos a doentes que deles necessitam e apoio as suas familias ou cuidadores, no domicilio,
para os quais seja solicitada a sua atuacdo; b) Presta apoio e aconselhamento diferenciado, em
cuidados paliativos, as unidades de cuidados de salde primarios, nomeadamente as unidades de
cuidados na comunidade e as unidades e equipas da rede nacional de cuidados continuados e
integrados; ¢) Assegura formagao em cuidados paliativos dirigida as equipas de saude familiar do
centro de salde e aos profissionais que prestam cuidados continuados domiciliarios. 2 — A equipa
comunitaria de suporte em cuidados paliativos pode estar integrada numa unidade funcional de
cuidados de satde primarios ou na Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados, dispondo
de recursos especificos” (BASE XVIII).

Nas palavras de Pacheco (2014: 109) “o principal objetivo dos cuidados paliativos
domiciliarios é o de manter o doente junto dos seus familiares e amigos e no meio ambiente o
mais tempo possivel”. Os profissionais de ECSCP tém a funcdo de apoiar o doente em todos 0s
momentos de dependéncia, assim como no controlo sintomatico e na antevisdo de momentos
urgentes. Neste caso, é fundamental que o doente e a familia nutram seguranca na equipa, 0 que
ajudard na obtencéo de uma postura de compreensao e apoio da ECSCP. Acrescenta ainda o autor
que tais situacdes sdo facilitadoras para incitar o didlogo e a elucidagao sobre as questfes que
surgem na pratica de cuidar. Para além da prestacdo de cuidados, os profissionais devem
promover a formacao e apoio a familia sobre a pratica de cuidar do seu familiar. Efetivamente, a
familia do doente em fim de vida habitualmente ndo estd habilitada para encarar a doenga e a

morte do seu familiar e neste momento carece de apoio nas transformacdes de rotina devido a
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doenca. De facto, tal como Pacheco (2014) argumenta, estas alteracdes passam por cuidados
concretos quanto a alimentacdo, higiene, mobilizacdes, posicionamentos e essencialmente pela
complexidade na aceitacdo da deterioracdo do estado de saude do doente terminal, as quais se
acresce 0 medo do momento da morte.

Estes tipos de cuidados apresentam vantagens, entre as quais a de facultar cuidados
exclusivos num ambiente particular onde a pessoa em fim de vida pode ter acesso a todos 0s seus
bens, e possibilita ainda aos familiares ndo s6 assistirem e serem parte dos cuidados, como podem
promover o prosseguimento das atividades quotidianas do doente terminal (Pacheco, 2014).
Porém, a permanecia no domicilio pode acarretar questdes negativas, tais como a persistente falta
de cuidados do proprio doente e conduzir a génese de situacdes de transtorno da vida familiar.
Pacheco (2014) retrata alguns dos acontecimentos a saber: a ocorréncia de familiares que
anteriormente trabalhavam fora de casa e neste contexto serem for¢ados a permanecer em casa; a
modificacdo das horas das refei¢Oes, visto o doente ndo se nutrir sO e necessitar de auxilio;
alteracdo dos ciclos do sono, uma vez que o doente requer de cuidados noturnos, ou inclusive o
momento da morte; outro aspeto serd o doente sentir-se muito solitario quando ndo tem
acompanhamento por parte da familia ou quando a mesma se ausentar para o trabalho durante o
dia; analogo a este caso num momento de urgéncia, torna-se penoso o controlo de certas
sintomatologias que surgem e a necessidade acesso imediato a cuidados de saide (médicos e de
enfermagem), o que representa um dos grandes medos da familia.

Tendo em conta as vantagens e as desvantagens da prestacdo de cuidados paliativos no
domicilio do doente, torna-se importante ter em conta o seguinte: o desejo do doente em
permanecer em casa; a familia pretender e ter possibilidade de cuidar; a realidade socioeconémica
apropriada; e uma equipa que dé apoio ao doente e a familia. Alguns autores como Kellehear
(2008) e Sanchez-Garcia et al. (2017) salientam as dificuldades sobre a tomada de decisdo a esse
nivel, argumentando que os profissionais reconhecem que ndo incentivam a participacdo do
doente, e declaram ainda que apesar da maioria das pessoas afirmarem que o seu desejo é morrer
em casa (na sua casa), a realidade é que a maioria morre num hospital publico ou noutra institui¢éo
de salde, mesmo que seja uma unidade de cuidados paliativos. N&o obstante esta realidade, as
préaticas de cuidar relacionadas com a tomada de decisdo centrada no doente e na familia podem
ajudar os profissionais de satde compartilhar o “controlo da morte” com o doente terminal e a

sua familia (Ranse, 2013).
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2. Cuidados paliativos no domicilio um caminho possivel até ao ultimo dia

A prestacdo de cuidados paliativos € um modelo dindmico e surge na atualidade como
um campo privilegiado de trabalho para os profissionais de saude, tanto a nivel do setor pablico
como nos dominios do privado (Lacerda et al., 2006) e social. De acordo com Rodrigues (2011:
48) a “casa, familia e poder local constituem entre si um tridngulo de grande representatividade
social, de tal forma que configuram e organizam a estrutura da sociedade local”. Em torno destes
trés nacleos definem-se “hierarquias, poderes, crengas, representagdes simbolicas e culturais e
organizam-se classificagdes e reclassificagbes dos distintos atores e grupos sociais” (Rodrigues,
2011: 49). N&o sera em demasia salientar que a casa ou o0 espago doméstico é vista como algo
“sagrado”. E indubitavel que a casa acolhe fisica e simbolicamente a familia, ampara e protege
dos perigos e temporais, como uma construcdo que opera como alicerce de uma identidade
familiar, mantém uma analogia entre a identidade, a memoria, o patriménio e os simbolos
familiares (Rodrigues, 2011).

Neste ambito, para que seja possivel manter o doente terminal no seu “santuério” até ao
final dos seus dias, também ird necessitar da prestacdo de cuidados especificos sejam eles
prestados pelos proprios familiares, pelos profissionais ou por ambos. Nas palavras de Dias (2015:
73) o cuidar trata-se de “uma a¢do, mas também uma disposi¢do. Faz-se em direcdo a outrem,
dependendo dela 0 bem-estar do recebedor dos cuidados que lhes sdo prestados”.

Em suma, a decisdo de viver os Ultimos dias no domicilio numa nova Iégica do cuidar da
saude paliativa, envolve essencialmente trés grupos de atores, numa primeira fase da decisdo da
propria pessoa em final de vida e da familia, seguindo-se depois a intervencdo do grupo de
profissionais envolvidos na prestacdo de cuidados paliativos. E na complexidade desta teia de
relagdes que “dependendo dos contextos de consciéncia com que se deparam e do momento na
trajetoria de final de vida do doente, os profissionais de salde constroem formas especificas de
se envolverem com os doentes e as familias, através de arranjos que permitem evitar tensdes e ir

ao encontro das expectativas ¢ interesses de cada ator” (Feijao e Vicente, 2014: 251).

3. Os cuidados paliativos no domicilio na voz da ECSCP: resultados preliminares

Os resultados descritos neste ponto dizem respeito a 5 entrevistas de profundidade a 5
profissionais de uma ECSCP do Alentejo, realizados entre outubro de 2019 e fevereiro de 2020.
Foi obtido um corpus de dados bastante extenso. Para efeitos de tratamento preliminar, retivemos
cerca de 200 minutos de audio, cujo recorte permitiram-nos identificar, interpretar e organizar 0s

seguintes temas e sub-temas: a) Experiéncia de trabalho (CEET); b) Perce¢do das diferencas
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entre trabalho paliativo curativo ou preventivo (PDTPCP); ¢) Resolucéo de problemas no trabalho
sobre o processo de final de vida (TPFVRPT); d) Tendéncias das condi¢Ges de trabalho em
cuidados paliativos (TCTCP); e) Sugestdes e propostas de melhoria (SUG) identificados huma
analise de contetdo preliminar.

Submetido o corpus total das entrevistas da ECSCP ao tratamento com o Iramuteq
(software de acesso livre), verificAmos que o corpus apresenta as seguintes carateristicas formais:
74 textos; 521 segmentos de texto; 2300 formas distintas; 17616 ocorréncias validas; 1459 lemas;
957 formas ativas; 491 formas suplementares; frequéncia de formas ativas > 3 é de 351; a média
das formas por segmento é de 33,8; o nimero de clusters € de 4, sendo 397 textos possiveis de
classificagdo em 521 (76,20%).

Numa primeira leitura do tratamento da informacdo recolhida, podemos salientar que
obtivemos resultados que colocam a nu as dificuldades de gestdo quotidiano do trabalho dos
profissionais da equipa ECSCP, mormente na sua relagdo com os familiares dos doentes em
cuidados paliativos domiciliarios.

A ideia de tensdes nas relacOes parece-nos evidente nos resultados da analise das
coocorréncias, tal como apresentamos na Figura 1, onde se destacam as palavras “doente”,
“pessoa”, “familia”, “dizer”, “equipa” e suas relacdes de similitude. Nesta figura, sdo evidentes
as seguintes coocorréncias: “doente-pessoa”; “doente-familia”; ‘“doente-trabalhar—equipa—
paliativo-cuidado”; “doente-pessoa-falar-achar”; “doente-dizer-querer”. Neste ambito e se
atendermos a interpretacdo dos extratos das entrevistas relacionadas com as coocorréncias,
parece-nos que o corpus revela que predomina um espaco de necessidades de cuidar especifico
no contexto do doente terminal, onde a familia protagoniza a maioria das acbes como cuidadora,
por manifesta impossibilidade em assegurar uma ‘“permanente” presenca de 24h de cuidados
prestados por parte da equipa de cuidados paliativos.

A verdade é que a duragdo de cada “visita” pelos profissionais de ECSCP nunca é
prolongada, e na maioria das ocasides serve quer para ministrar cuidados diretos ao doente, quer
para elucidar os familiares sobre as necessidades de cuidados especificos num ambiente
hospitalar. Trata-se de situa¢fes que podem contribuir para a edificacdo de tensdes e controvérsias
entre os profissionais e os familiares, sobretudo, quando ndo compreendem o padréo de “entrada-
reentrada” num hospital ou numa unidade de cuidados paliativos que modelam os padrdes das
trajetorias de fim de vida.

“esta semana numa intervencao de uma enfermeira que estava a explicar a uma doente a

mais valia de ir para uma unidade de cuidados paliativos, ser internada e a senhora estava

42



MESTRE, Tatiana Filipa Silva e SILVA, Carlos Alberto da (2020), “Realidades do mundo do trabalho de uma equipa
comunitria de suporte em cuidados paliativos e as suas implicages nos cuidados aos doentes em trajetorias de fim de
vida”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXXX, pp. 35-56

revoltada e ndo estava a perceber, e eu tive que entrar com exemplos praticos”, E3,

(score:106.19)

Figura 1l

Arvore de Similitude ou das coocorréncias dos dados preliminares das entrevistas da ECSCP
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Fonte: ETIC - ECSCP - Output Iramuteqg.

Através da opcdo de Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD) do Iramuteq,
extraimos 4 classes ou contextos tematicos que subjazem nos dados preliminares das entrevistas

da ECSCP (Figura 2). A classe com maior peso de agrupamentos lexicais é a classe 2 (29,7%),
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sendo também uma classe interpretdvel como “independente”, uma vez que as outras apresentam

uma certa relacdo entre si.

Figura 2

Classificagdo Hierarquica Descendente dos dados preliminares das entrevistas da ECSCP

Classe 2 Classe 3 Classe 1 Classe 4
29.72 23,68 25.44 21.16

S palavra E palavra % palavra E palavra
46.55 equipa 37.98 coisa 36.06 dizer 64.76 filho
29.90 intervencio 37.58 problema 30.06 perguntar 60.70 mae
27.69 utente 33.68 familia 22.30 guerer 48.68 olhar
27.69 técnico 21.34 casa 20.88 ouwir 26.55 alimentar
25.94 médico 21.30 situacio 20.49 acontecer 2270 olho
25.60 cuidado 19.48 morke 17.85 valldacio 22.27 Morrer
25.20 formacio 16.32 gerir 16.58 sinal 21.54 wir
22.73 drea 16.32 aproveitar 14.84 CANCRS 21.50 altura
20.67 enfermeiro 15.94 conseguir 13.65 costumar 18.87 fechar
19.97 trabalhar 15.79 momento 13.65 cura 18.87 dormir
19.30 gestor 15.06 relacio 13.59 facto 18.87 tio
15.32 exemplo 15.06 medo 11.84 acabar 18.87 lado
14.70 unidade 14.91 apolo 11.84 mudar 18.87 ansiedade
14.70 Servico 14.90 cuidar 10.83 tentar 15.06 deixar
13.61 Caso 13.02 apoiar 10.76 Carro 15.06 tubo
13.05 expetativas 13.02 estrutura 10.76 medicacdo 15.06 pal
13.05 técnica 12.00 opinido 10.76 perder 15.06 fossar
12.32 eRISTIF 11.90 depender 10.76 comunicar 15.06 BEpOSD
12.16 salde 11.90 resolver 10.57 SEMmana 14.67 cuidador
12.14 reanido 9.74 piorar 10.40 forma 14.12 agénica
11.97 desafio 9.74 condicionar 8.86 esperanca 12.65 fase
10.69 wisita 9.74 mito 8.86 resposta 11.26 cortina
10,18 diferenca 9.74 encarar 8.85 perceber 11.26 PErCUrso
9.55 usar 8.89 urgéncia 7.95 sintoma 10.51 ver
4.55 recurso 8.73 passar 7.84 melhorar 10.51 noite
49,55 assistente 8.22 franeira 7.69 explicar 9,57 ficar
9.55 organizacio 7.55 pessoa 7.16 doenga 8.61 hospital

Fonte: ETIC - ECSCP — CHD Output Iramuteq.

A classe 2 é constituida por 118 UCE (unidades de contexto elementar) de 397, o que

corresponde a 29,72 % do corpus. Esta classe pode ser interpretada como a légica do trabalho da

ECSCP. Destacam-se nesta classe 2, as seguintes palavras: “equipa

9

b

intervengao

9
b

utente”,

“técnico”. Revelamos nesta classe que, segundo os entrevistados, o foco do trabalho em Cuidados
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Paliativos esta maioritariamente delineado nas capacidades de “intervencdo” da “equipa” técnica
sobre o “utente” (p<0,05; *e 02; *e 03; *e 04; *PDTPCP_1; *TPFVCTTPCETR_1; *idad_1;
*CEET_2; *CE_2; *TPFVCT_3), nomeadamente quando o doente terminal esteja numa situacao
de trajetoria de morte rapida esperada, da trajetéria de morte demorada esperada, da trajetéria da
sentenca de morte suspensa (Glaser e Strauss, 1965; Feijdo e Vicente, 2014). Os seguintes extratos

das entrevistas relevam as principais formas lexicais presentes na classe 2, que clarificam o foco

XA

da intervengdo da ECSCP na “gestdo” das trajetorias de morte do doente.

“geralmente  nés  fazemos reunides de equipae  depois  nas reunides sdo discutidos
os casos. Cada utente tem um gestor de caso e depois € repartido o servi¢o”, E4, (score: 138.19)
“participo, nds como equipa discutimos casos. A partir do momento em que temos pedidos
de intervencao e trabalhamos sempre as expetativas, no fundo de cada doente e das familias”,
E3, (score: 131.25)

“trabalhando nesta &reae  numaareaque ainda esta  pouco divulgada, que
os técnicos envolvidos na satde muitas vezes ndo estéo sensibilizados, porque se comegassemos
a aplicar ac0es paliativas ou intervences paliativas desde o inicio do diagndstico”, E3, (score:
130.01)

“dentro da equipa nos trabalhamos muito como pares, entre iguais, ndo ha muito
aquela diferencga de é o médico, é o enfermeiro, trabalhamos em equipa”, E2, (score: 123.31)
“foi uma &rea que sempre me interessou muito e pela qual fiz varias formacdes desde a fase inicial
varias formacdes béasicas”, E1, (score: 114.18)

“o que € que se espera, as expetativas e depois consoante a situacdo vai evoluindo ou ndo, também
falamos. E também discutimos em equipa por exemplo a situacao daquele utente esta a agravar,
esta a descender, estd a caminhar para o fim”, E2, (score: 106.81)

A classe 4 é constituida por 84 UCE de 397, o que corresponde a 21,16 % do corpus. As
palavras principais desta classe sdo: “filho”, “mae”, “olhar”, “alimentar”. Da interpretagdo deste
agrupamento lexical, parece-nos que realca um conjunto controvérsias comunicativas entre os
familiares e o doente nos Gltimos momentos de vida (p<0,05; *e_01; *idad 2; *TPFVCT 1,
*TPFVCTT_1; *TPFVCTTP_1; *CEET _1). Exemplificamos como principais formas lexicais
presentes na classe 4 0s constantes nos seguintes extratos de entrevistas.

“e virei me para a filha cuidadora que estava ao meu lado direito e disse Ihe dona x ja olhou para
a sua mae, assim numa voz calma, ja olhou para a sua mae”, E1, (score: 229.22)

“a certa altura ja ndo tinha bem a nogdo de estar em casa ou de estar fora entdo a familia
os filhos queriam que ele fosse para fora para proteger a senhora a esposa do doente”, E5, (score:
120,13)

“ha muitos que dizem eu ndo posso ficar em casa porque ndo tenho ninguém que cuide de mim,
aqui outros dizem eu até gostava de ficar aqui, mas os meus filhos ndo podem vir ... deixar o
trabalho para ficar aqui comigo”, El, (score: 102,08)
“o meu pai estd a lutar contra a morte, ele ndo quer morrer, mas ele ndo come, ndo
quer dormir esteve  quarenta horas sem dormiruma hora, um minuto, nada,
ndo fechava os olhos”, E1, (score: 97,77)
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A classe 3 é constituida por 94 UCE de 397, o que corresponde a 23,68 % do corpus. A
classe é maioritariamente representada pela ideia de trabalho sobre o processo de final de vida e
as consideracdes €ticas. Observamos que as palavras mais marcantes foram: “coisa”, “problema”,
“familia”, “casa”. Revela-se nesta classe que segundo os entrevistados o foco esta
maioritariamente no problema da “familia” e “cuidar” no processo de final de vida (p<0,05;
*e_03; *idad_5; *TPFV_1; *TPFVCTTPCE_1). Apresentamos em seguida as principais formas
lexicais presentes na classe 3, onde relevam as situagdes controversas nos contextos de trajetoria
da sentenga de morte suspensa e de trajetoria de morte demorada esperada.

“situacdo a situacao, eles conseguem ir percebendo que vao sendo  capaz
de gerir os problemas que vao surgindo e isso vais lhe dar forca e acreditar que
vao conseguir cuidar até ao fim”, E1, (score: 144,02)

“tomara nos que so tivéssemos problemas sintomaticos porque isso € um medicamento ou dois
ou trés e isso resolvesse em pouco tempo. Todos 0s outros problemas que condicionam todas
as familias sdo muito mais complexos de gerir”, E1, (score: 116,13)

“o doente quer ficar, passar os Gltimos momentos em casa, no seu ambiente, com a familia e
a familia tem medo do momento da morte, tem medo de ficar e depois associar
0 momento tragico e traumatizante ficar associado ao local”, E5, (score: 114,08)
“pedem uma coisa extraordinaria para o0 almogo e asfamiliasfazem e depois
ndo conseguem comer nada e isto magoa muito quem estd acuidar”, El, (score: 104,84)
“ha coisas que... sdo muito... sdovividas... sdo muito do momentoe que depende muito
darelacdo que se ganha com as pessoase, portanto, noés semanalmente falamos dos
casos, passamos estes pormenores que falamos aqui”, E1, (score: 104,34)

“se o cuidador nos disser que ndo tem depois disto ser tudo muito desmistificado e trabalhado
disser que ndo tem estrutura psicolégica para vivenciar esse momento o que depois
ndo conseguira ficar em casa e continuar a viver & depois da morte do seu familiar”, E2,
(score: 97,42)

A classe 1 é constituida por 101 UCE de 397, o que corresponde a 25,44 % do corpus. A
classe pode ser interpretada como a teia e os intersticios da comunica¢do da ECSCP com 0s
doentes e suas familias. Observamos que as palavras mais marcantes sdo as seguintes: “dizer”,
“perguntar”, “querer”, “ouvir”, “acontecer”, “validagdo”. Revela-se nesta classe que, segundo 0s
entrevistados, o foco esta igualmente situado nos dilemas e problemas da “familia” ha procura de
melhores formas de “cuidar” no processo de final de vida (p<0,05; *e¢ 02; *e¢ 05; *idad_1,
*TPFVCT _2; *TPFVCTT _1; *TPFVCT _1). Os extratos seguintes ilustram as principais formas
lexicais desta classe.

33

a  minha forma de comunicar ¢ muito por dar ao outro aquilo que
ele quer saber. Tento perguntar o que é que sabe, como é que sabe, 0 que é que
Ihe disseram, porque que Ihe disseram isso”, E1, (score: 120,41)

“a validagdo com a familia, com 0s doentes, explicar tudo para que
ele perceba, tentar Ihe explicar que tudo tem consequéncias, todas as nossas a¢des. Aquilo que
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nos vamos fazer pode influenciar positivamente ou negativamente a situagao de saide”, E1, (score:
107,98)

“perguntar lhe no caso de ser um emagrecimento muito evidente que sabem que estdo mais
magros. O que é que acham que esse emagrecimento significa, o que é que isso quer dizer”, E2,
(score: 102,01)

4. Os resultados e as suas implicacdes

A anélise dos dados preliminares permitiu-nos relevar as expetativas e as incertezas
dos atores entrevistados, assim como alcancar uma certa inteligibilidade sobre a natureza do
trabalho em contexto paliativo curativo versus preventivo, compreender as estratégias adotadas
pelos profissionais para a resolucéo de problemas no trabalho sobre o processo de final de vida e

registar algumas sugestdes e propostas de melhoria das préaticas do cuidar em cuidados paliativos.

4.1. Percecdo das diferencas entre trabalho paliativo curativo ou preventivo

Como sublinhamos na descricdo da classe 2 da CHD, a transi¢ao do cuidado curativo para
o conforto e a promocéo da qualidade cuidados no final da vida podem ser facilitadas pela criacao
do suporte emocional, pelas crencas, valores e por fatores que influenciam a coordenacdo da
prestacdo de cuidados (Ranse, 2013). Apesar das verbalizagGes de alguns entrevistados estarem
em linha com as perspetivas de Ranse (2013), outros entrevistados afirmam que o propdsito dos
cuidados paliativos necessita de ser mais valorado na praxis, na sua dimensdo de fomento do
conforto e de minimizag&o do sofrimento.

Ainda que o foco da praxis dos profissionais de uma ECSCP tenha um perfil de natureza
ndo curativa, 0s mesmos tém a plena consciéncia de que a morte continua a ser algo inevitavel

nos doentes terminais.

4.2. Experiéncia de trabalho sobre o processo de final de vida

Parafraseando Goffman (1991), o quadro social da experiéncia de trabalho sobre o
processo de final de vida estrutura a forma como os profissionais de salde definem e interpretam
as situagdes do cuidar em cuidados paliativos. Importa salientar que Mancilla, et al. (2018) ao
comparar as percecdes de medicos e enfermeiros sobre a préatica profissional, obstaculos
percebidos e dilemas éticos nos cuidados de final de vida nos centros de salde, hospitais e lares
de idosos, mostraram que os profissionais dos lares eram mais velhos e tinham mais experiéncia
profissional do que os de centro de salde e hospitais. Salientam os autores que os profissionais

com maior experiéncia sdo aqueles que apresentam certos dispositivos cognitivos e préticos
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especificos que lhes permitam classificar a instituicdo, a vida social e a organizacdo da
experiéncia social da sua pratica profissional melhor que a dos outros profissionais na estrutura e
processos de cuidado, nomeadamente no que se referem aos aspetos fisicos, psicoldgicos, sociais,
espirituais, culturais e do cuidado propriamente dito.

De salientar que a experiéncia formativa e profissional dos profissionais de satde nas
praticas do cuidar no processo de final de vida pode ocorrer “desde sempre”, ou seja, a partir dum
primeiro contato com a area dos cuidados paliativos, como podemos verificar no testemunho do
E5 e assinalados na classe 2 da CHD ‘“ndo sei exatamente hda quantos anos porque
também trabalhei numa outra equipa da ECCI, ndo na que (...) existe agora, mas numa
anterior, em que a grande maioria dos utentes eram todos de cuidados paliativos .

Outros autores como Costa et al. (2016) realizaram um estudo exploratdrio, descritivo e
qualitativo com o objetivo de conhecer a experiéncia dos alunos de medicina e enfermagem no
atendimento a doentes de cuidados paliativos, ao identificar as dificuldades e aspetos
organizadores para esses cuidados. Os autores salientaram 5 temas que mais influenciam a
experiéncia a saber: “mudanga na percep¢do sobre cuidados paliativos; identificacdo com o
paciente e a familia; processo de racionalizacdo e sensibilizacdo; formacdo em cuidados
paliativos; e aprendizado com a prética e trabalho em equipe multidisciplinar” (Costa et al. 2016:
1041). Esta investigacao desoculta a relevancia das atividades praticas durante a aprendizagem, a
valorizacdo do trabalho multidisciplinar, o sofrimento devido ao processo de autoidentificacdo
com o doente, e o ciclo de empatia e distanciamento decorrente da maturidade emocional. E ainda
de acrescentar que o0s autores gue seguimos, salientam a falta de formacdo como um elemento
que influencia as atitudes e os comportamentos sobre a morte e 0 modo de encarar emocional e
atitudinalmente o cuidado no final da vida.

Em suma, ao confrontar os nossos resultados preliminares com outros estudos, podemos
salientar que o presente estudo de uma ECSCP releva que a experiéncia de trabalho sobre o
processo de final de vida é um facto primordial e influenciador da sedimentac&o de boas préaticas

dos profissionais em cuidados paliativos.

4.3. Comunicacao e Tradugao

A comunicacdo e a tradugdo foram igualmente questdes presentes nos testemunhos dos
profissionais da ECSCP, como foi possivel verificar nos extratos de entrevistas e nos
agrupamentos de palavras presentes na classe 2, na classe 4 e na classe 1.

No testemunho do E1 presente na classe 1 verificamos a importancia da “boa

comunicagdo e tradugdo” ao referir “‘fuco muitas vezes comunicacdo de ou validagdo de mas
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noticias quando as pessoas ndo percebem ou ndo ouviram muito bem ou tém davidas naquilo
gue ouviram ou perguntam e normalmente acontece com muita
frequéncia, termos que validar”. De relevar que Girbau et al. (2017) concluiram no seu estudo
que através dos registos clinicos é possivel proceder a avaliagdo da qualidade dos cuidados de
final de vida, identificando areas que necessitam de melhorias. Os autores identificaram a
importancia da comunicacdo com as familias, salientando que tal item foi expresso por 98% dos
participantes, a par do item da capacidade de tomada de decisdo dos pacientes terminais (96%).
O que é referido pela E2 é igualmente esclarecedor: “as familias tém mais medo de ndo ser capaz
de cuidar e de vivenciar o sofrimento e a degradacio do doente do que propriamente mesmo
da morte e depois nés preparamos muito bem as familias e temos o telemovel ... sabem que
podem contar connosco se houver uma agudizacao se piorar”.

Também na pesquisa bibliografica realizada verifica-se que a comunicagao e a traducéao
tém um papel essencial. Por exemplo, varios autores salientaram a importancia do seguinte:
“assumir papel de cuidador, permitir que o fim da vida na fase terminal aconteca em casa/perto
da familia e o processo de cuidar, assim como o conhecimento, a comunicacao e a relacdo quanto
a conduta do enfermeiro” (Pazes et al. 2014: 95). As autoras ndao s6 concluiram que as equipas
especificas sdo indispensaveis, tal como é relevante que os profissionais possuam a necessaria
formacdo e as competéncias basicas em cuidados paliativos.

Gaspar et al. (2014) revelam igualmente que a comunicacdo entre doente-médico é
essencial para o processo de fim de vida, ao avaliar a comunicacéo e os cuidados, na préatica dos
pneumologistas portugueses. Dos resultados obtidos, os autores afirmam que os fatores
influenciadores da comunicagdo foram os seguintes: a sensacdo de que 0s pacientes nao estavam
preparados para a discussdo do fim da sua vida (70,0%), referindo o0 medo de tirar a esperanca de
um doente (58,0%) e a falta de formacdo (51,0%). De encontro a estes resultados estdo também
as verbalizagBes do E5 registadas na classe 1: “sim normalmente tentamos portanto dizer que
sinais e sintomas € que ele podera vir a ter e para estarem alerta ou para ndo se preocuparem
se acontecer isto ou aquilo ou para nos contactarem se acontecer ou se encontrarem outra
situacdo outro sintoma”.

Miranda et al. (2016) estudaram os principais fatores que influenciam a sobrevida dos
doentes terminais em domicilio, encaminhados para a equipa de apoio domiciliar de cuidados
paliativos. Para os autores, melhorar a salde e a qualidade de vida passa por praticas mais
personalizadas e integrais no fim da vida, explorando ou fomentando melhor comunicagdo com
os doentes, bem como a sua participa¢do na tomada de decisdes.

No presente estudo da ECSCP também se verifica através das palavras do E1 assinaladas

na classe 3, ao revelar que por vezes as dificuldades na comunicacdo ndo surgem somente entre
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os doentes e familia. Ao descultar que “muitas vezes ndo conseguimos encontrar
as pessoas por problemas de comunicacdo quando queremos passar uma informagdo ou
questionar alguma coisa em relacdo a um doente e porque temos métodos de intervencéo
diferentes e isto tudo sdo obstaculos a comunicacdo” Em suma, através dos varios estudos
consultados e dos testemunhos dos entrevistados da ECSCP compreendemos que por vezes as
dificuldades na comunicagao ndo advém nem dependem da familia e do doente, mas da estratégia

ou das formas de comunicacdo entre a equipa, ou seja, dos proprios profissionais.

4.4. Resolucéo de problemas no trabalho sobre o processo de final de vida

S&o varios os problemas no trabalho sobre o processo de final de vida que podemos
verificar através dos testemunhos da equipa de ECSCP. Entre eles podemos elencar a percecao
das diferencas entre trabalho paliativo curativo ou preventivo, a experiéncia de trabalho sobre o
processo de final de vida, a comunicacao e traducdo. Contudo subsistem ainda outras dificuldades
gue surgem na relacdo entre a equipa.

De acordo com Ferreira (2018), embora a equipa de ECSCP veja a familia como um
mediador na prestacdo de cuidados, é de relevar a caréncia da simultaneidade de varios apoios
estruturais, como é expresso nas palavras da classe 3. Olhemos para as verbaliza¢fes do E1 ao
referir “outra coisa que nos condiciona muito o trabalho e que as familias também veem como
uma preocupacdo e nds também é os apoios domiciliarios das instituicdes das IPSS que nds
estamos a fazer um trabalho importante com  aquelas familiasa  dizer
que consegue cuidar em casa”. Esta situagdo causa transtorno devido a “falta de apoio é
e falta de estruturas da comunidade gue apoiem 0s cuidadores depois com
maior problema agora também comeca a ser minimizado que é quando recorriam a um servigo
de urgéncia por uma situacdo aguda ou por uma situacdo que eles achavam que era de
recorrer”. Na verdade, esta situacdo resulta das “familias para além do cuidare
da dificuldade que é cuidar é o cuidarvinte e quatro horas porque uma coisaé nos
trabalharmos oito horas e virmos para outro espago para outro sitio”. Também na classe 4, as
verbalizacbes de E1 ilustram que o quanto este cuidado deve ser arquitetado,
“mas precisamos sempre de um cuidador vinte e quatro horas ou de um ou de varios e pronto
depois as pessoas com esta informacao comegam a reorganizar se no sentido de ou contratam
alguém para ficar 14 umas horas ou revezam se entre 0s filhos”.

Contudo apesar de a familia ter um papel fundamental no processo, por vezes a aceitagdo
do fim do doente terminal torna-se uma situagdo complexa, tal como é retratado na Classe 1, onde

registamos este segmento de texto: “hd doentes que nem querem ouvir falar na doenca e que nos
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fazem logo sinal que é para ndo dizer absolutamente nada”, E4. Ainda na classe 4, salientam-se
verbalizacbes que relevam a ideia de que “a conspiracdo do siléncio foi
durante mito tempo o problema maior nestas situa¢fes na minha opinido também porque pode
ndo ser unanime em relacdo ao resto da equipa mas para mim cada vez menos se coloca ou se
V& ou se sente esta conspiracao do siléncio”, EL.

As dificuldades e os fatores favoraveis vivenciados pelos profissionais e relacionados
com o cuidar no final da vida sdo outros aspetos reportados pelos entrevistados. A verdade é que
esta situacdo é igualmente reportada no estudo de Sanchez-Garcia et al. (2017). Os autores
argumentam que os profissionais inquiridos identificaram como principais dificuldades o
seguinte: a comunicacgdo com as familias relacionadas com sentimentos de culpa; a compreensao
do declinio e a aproximacdo da morte. No nosso estudo, foram varias as declaracfes capturadas
na classe 4 relativas a esse tema, sendo de salientar as verbalizacBes do El: “a mae estava
revoltada e revoltava se com 0 marido que era o principal cuidador e depois com a filha e houve
uma altura que nos tivemos a necessidade de colocar uma perfusdo um dip”. Nestes casos,
verificam-se os sentimentos de falta, ou melhor de incompreensdo e apreensdo por parte dos
familiares. O seguinte extrato € elucidador: “pronto quando eu lhe disse olhe para a mae com
0s olhos que olhou para o tio ela olhou para além daquilo que ela queria ver foi s6 assim (...)
E a senhora olhou para mim e disse a minha mae esta a morrer chora e eu disse exatamente ...
possivelmente a sua mée tem dias e horas de vida e ela disse me ... sim”, E1. Argumenta ainda o
entrevistado que “a perspetiva dela era outra, ela queria olhar para a mae e ver que ela ia
melhorar e que afins”, E1.

Um outro momento bastante complexo para a familia diz respeito a alimentacao até ao
momento final da vida. Pacheco (2014) reflete sobre este facto ao apresentar algumas perspetivas
divergentes de varios especialistas, argumentando a alimentacdo depende do que julgam ser o
beneficio e/fou maleficio para o0 doente terminal. Pudemos verificar que
“houve uma familia que também me pediu queria porque queria que
a mae se alimentasse porque sim porque tinha que ser ndo podia morrer a fome as questfes de
sempre (...) em histerismo porgue achavam que tinhamos que por tubo para alimentar tubo para
algaliar tubo para tudo e tinhamos duas filhas sem saber muito bem o que é que haviam de fazer
com sessenta e muitos anos a idosa com noventa e muitos isto num lar ¢...) e ela virou se para a
sobrinha e disse ndo vamos fazer nada se a mae esta a morrer ndo ha tubo nenhum que lhe va
dar vida”, E1.

Presente na classe 3, encontram-se segmentos de texto relacionados com o factor medo
do momento da morte do familiar, situacdo também relatada por Sdnchez-Garcia et al. (2017) no

seu estudo. Segundo o entrevistado E5, percebemos que “as vezes é preciso gerir as coisas para
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tudo correr bem pois muitas vezes depende ou tentamos muitas vezes retirar o medo ou 0s receios
da familia perante aquela situagdo (...) acho que é porque uma das coisas que as pessoas tém
muito medo é da morte principalmente na familia encontramos muitas que tém medo do momento
da morte como uma coisa assustadora”.

Estes e outros extratos similares que recolhemos no corpus das entrevistas, ilustram que,
apesar das familias saberem que o doente terminal tem uma trajetéria de morte esperada, o que
mais desejam € que o seu familiar ndo tenha uma trajet6ria de morte sbita, sobretudo num quadro
clinico de sofrimento.

Sanchez-Garcia et al. (2017) destacam ainda no seu estudo a falta de coordenagdo com
0s restantes profissionais, relacionando particularmente tal facto com a falta de compreenséo das
caréncias dos doentes. Na verdade, este facto relaciona-se sobretudo com a falta de capacitagéo e
recursos materiais e humanos, tal como mencionam Sanchez-Garcia et al. (2017) e Ferreira
(2018). Este tema sobre a relativa caréncia de recursos humanos também se encontra bem presente
na Classe 2, tal como pudemos verificar nas verbalizacBes de E2 que diz o seguinte: “nds
tentamos trabalhar com gestores de caso s6 que uma vez que s existe uma enfermeira que esta
trinta e cinco horas na equipa”. Ainda sobre a parte social da equipa “temos
uma assistente social temos horas de uma assistente social na equipa sdo sete horas”, E2. Na

“«“

declaracdo da mesma, é ainda salientado que “eu s6 chego junto dos utentes e dos familiares
guando a equipa me referencia geralmente é a equipa medica e de enfermagem que toma conta
da ocorréncia depois eu geralmente vou s6 nagueles casos que efetivamente justificam a
minha intervencéo ”, E4.

Em suma, verificamos uma certa caréncia de profissionais tanto da area social como da
area da saude, porém alguns profissionais argumentam o seguinte: “eu por exemplo nédo estou
trinta e cinco horas, portanto ha visitas dos quais eu sou gestora de caso mas vai ter que ser a
minha colega a ir por causa da minha ndo disponibilidade por ndo estar a tempo inteiro
na equipa”, E2. De facto, Ferreira (2018) argumenta que o fator tempo é também bastante
mencionado pelos profissionais, sendo decisivo para o aperfeicoamento das praticas de cuidar
numa ECSCP, visto que ndo sendo de 24/24horas por dia 0 acompanhamento, e dado que o estado
de um doente terminal poder alterar-se velozmente, torna-se necessario antecipar as situacdes
com uma planificagdo adequada para que o familiar/cuidador ndo seja surpreendido com a morte
subita ou que venha a gerar um sentimento de desconfianca e de inseguranga no acompanhamento

domiciliario nas situacGes de trajetdria da sentenca de morte suspensa.
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Considerac6es finais

Os resultados preliminares do projeto ETIC descritos anteriormente, embora delimitados
na exploracdo de uma ECSCP do Alentejo, revelam algumas dimensdes multifacetadas e
complexas das trajetérias de fim de vida e as suas implicagdes no mundo do trabalho dos
profissionais em equipas comunitarias nos cuidados paliativos. Em termos estritos, estes
resultados permitiram-nos identificar varias areas tematicas chave que sdo transversais ao mundo
do trabalho em cuidados paliativos, tais como: a perce¢do das diferencas entre o trabalho
paliativo, curativo e preventivo; a experiéncia de trabalho sobre o processo de fim de vida; a
comunicacao e a traducao; a resolucdo de problemas no trabalho sobre o processo de fim de vida.

De salientar que os resultados preliminares sugerem gue os doentes/pacientes terminais,
os seus familiares e os membros das equipas de saude possuem experiéncias diferentes em relacédo
a doenga, a organizacao do cuidado e as trajetorias de fim de vida de que sdo quotidianamente
confrontados nos diversos momentos a partir da definicdo do doente como terminal. E igualmente
de notar que os problemas que surgem mais associados ao trabalho dos profissionais de ECSCP
incluem-se a falta de suporte das familias, situagdo que dificulta a permanéncia no domicilio do
doente terminal. Um outro aspeto fundamental reside na dificuldade em falar sobre o fim de vida
do familiar, assim como a falta de recursos humanos e materiais da equipa, aspetos que se refletem
sobretudo na “falta de tempo” quando “ndo ha tempo”.

Podemos assim destacar que as dindmicas do mundo do trabalho em cuidados paliativos
sdo influenciadas pelas relacdes com os atores chave do processo de fim de vida, ou seja, com o
“doente” e a “familia”. Como Lacerda et al. (2006: 94) indicam “os maiores beneficiados da
atencao domiciliar (...) serdo os clientes e seus familiares, porque o cuidado passara a ser
individualizado, humanizado, distante dos riscos iatrogénicos, pertinentes ao contexto hospitalar
e (...) contard com a participagdo do principal cuidador: o familiar ou o significante”.

Subjaz igualmente nos resultados do estudo a presenca de certas tensdes a nivel da
comunicacdo entre os profissionais da ECSCP e os doentes e familias, mormente nos aspetos
referentes & condigdo de saude, razdo pela qual os proprios profissionais sugerem a relevancia da
necessidade de personalizar a transmissdo deste tipo de informacdo aos doentes em cuidados
paliativos e as respetivas familias.

Em suma, se ndo ha davida de que a procura de conforto dos doentes terminais e a
minimizacdo do sofrimento das suas familias representam os focos primordiais do agir dos
profissionais da ECSCP, sdo as trajetorias de fim de vida dos doentes terminais que mais marcam

a realidade da préatica no mundo do trabalho de uma ECSCP. A luz dos resultados do estudo
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podemos afirmar que, parafraseando Glaser e Strauss (citado por Feijao e Vicente, 2014: 251),
sd0 as situagdes da trajetoria de morte sUbita, da trajetéria de morte rapida esperada, da trajetoria
de morte demorada esperada, da trajetoria da sentenca de morte suspensa, e da trajetoria de padrao
de entrada-reentrada que mais influenciam o mundo do trabalho das ECSCP.
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Trabalho com significado e sentido de vida: um estudo com lideres

empresariais

Andreia Magalhaes
FPCEU

Resumo

Quais os fatores reconhecidos por lideres empresariais portugueses para a realizagdo de um trabalho com
significado relevante? Neste artigo, apresenta-se uma abordagem socioldgica que aponta possiveis
respostas a esta questdo. Partindo da problematizacdo do trabalho como central na vida humana, a pesquisa
identifica e relaciona fatores de significado valorizados no trabalho e na vida, na populagéo considerada.
Os resultados sdo analisados num modelo de conexdo profissional. Reflete-se sobre a relevancia do
alinhamento em fatores de significado valorizados, para a realiza¢cdo humana.

Palavras-chave: significados do trabalho; trabalho com significado; sentido de vida

Meaningful work and meaning of life: a study with business leaders

Abstract

What are the factors recognized by Portuguese business leaders for a meaningful work? In this article a
sociological approach is presented that points out possible answers to this question. Starting from the
problematization of work as central to human life, the research identifies and relates factors of meaning
valued at work and in life, in the population considered. The results are analyzed in a professional
connection model. It is proposed the reflection on the relevance of alignment in valued meaning factors,
for human fulfillment.

Keywords: work meanings; meaningful work; meaning of life

Travail significatif et sens de la vie: une étude avec des chefs d'entreprise

Sommaire

Quels sont les facteurs reconnus par chefs d'entreprise portugais pour un travail significatif? Dans cet
article, une approche sociologique est présentée qui indique réponses possibles a cette question. Partant de
la problématisation du travail comme élément central de la vie humaine, la recherche identifie et met en
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relation les facteurs de signification valorisés au travail et dans la vie, dans la population considérée. Les
résultats sont analysés dans un modele de connexion professionnel. Il réfléchit sur la pertinence de
I'alignement en facteurs de signification valorisés, pour la réalisation humaine.

Mots-clés: significations du travail; travail significatif; sens de la vie

Trabajo significativo y sentido de la vida: un estudio con lideres empresariales

Resumen

Cuales son los factores reconocidos por lideres empresariales portugueses para un trabajo significativo? En
este articulo, se presenta un enfoque socioldgico que sefiala posibles respuestas a esta pregunta. A partir de
la problematizacion del trabajo como central en la vida humana, la investigacion identifica y relaciona
factores de significado valorados en el trabajo y en la vida, en la poblacién considerada. Los resultados se
analizan en un modelo de conexion profesional. Se propone una reflexion sobre la relevancia del
alineamiento de factores de significado valorados, para la realizacion humana.

Palabras clave: significados del trabajo; trabajo significativo; significado de la vida

Introducéo

O trabalho ocupa uma centralidade reconhecida na vida humana, nas sociedades
contemporaneas industrializadas (Azevedo, 2016a; Harpaz e Fu, 2002; Morin, 2004; MOW,
1987; Sainsaulieu, 2001), interagindo de modo relevante com a construcdo da identidade e com a
percecao de realizacdo dos sujeitos, designadamente, de lideres em organizacdes empresariais.
Para além de um tempo fisico de permanéncia frequentemente elevado, a esfera do trabalho
agrega tempos mentais e emocionais acrescidos, abrangendo um amplo “espaco” vital das
pessoas, considerando 0s seus estados psicoemocionais, assim como 0s seus processos de
socializacdo, no guotidiano. Partilnando o reconhecimento da importancia de conhecer e refletir
sobre os significados atribuidos a trabalhar (MOW, 1987) e, de entre estes, aqueles que sdo
valorizados no entendimento do trabalho como relevante — meaningful work — apresenta-se um
estudo exploratério desenvolvido em Portugal, entre setembro de 2014 e junho de 2016, centrado
(i) na identificacdo dos fatores privilegiados para um trabalho com significado relevante, (ii) na
identificagdo dos fatores valorizados no @mbito do sentido de vida e (iii) na analise das respetivas
relagdes de correspondéncia e divergéncia. O estudo incidiu numa populacéo de 43 profissionais
com funcgdes de lideranga em empresas portuguesas de grande dimensdo — administradores e
diretores executivos —, considerando os desafios e situacdes de incerteza com que se deparam no
seu exercicio profissional, bem como as possibilidades e impactos que poderdo assumir na

formulagéo de novas respostas e agdes de mudanga. Apresentam-se os resultados e as principais
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conclusdes, a par da reflexdo sobre pistas para andlise, a luz da relevancia da tematica, que se

entende crescente e marcante na atualidade.

1. Trabalho com Significado e Sentido de Vida

O trabalho possui uma multiplicidade de significados, de acordo com as interpretacdes
dos sujeitos, ancorados nas suas vivéncias, e interinfluéncia com os contextos envolventes. No
estudo realizado, ndo se pretendeu captar essa miriade, mas sim os significados mais fortemente
associados ao entendimento do trabalho como especialmente significante, para os lideres
participantes. Para este propdsito, foi definido o conceito de trabalho com significado como o que
abrange fatores relativos ao exercicio profissional reconhecidos como positivamente importantes
e desejados para a realizacdo da pessoa, nas suas varias vertentes.

Desde o desenho da pesquisa, com o objetivo de integrar os significados a identificar —
no entendimento de um trabalho com significado, ou meaningful work —, e posiciona-los num
contexto mais amplo e também significativo, de vida, definiu-se o conceito de sentido de vida,
considerando que inclui aspetos assumidos como de significado relevante, congruente e
pretendido para a realizacdo da pessoa na sua vida global, em harmonia nas suas varias dimensdes
e relacbes. Ndo obstante o carater central e estruturante que o trabalho assume na vida, 0s
profissionais sdo seres humanos numa vivéncia integral e que inclui diferentes esferas, a
considerar.

Assim, desde a ilustracdo de caminhos através dos quais o trabalho com significado
relevante é construido e mantido® (Rosso, Dekas e Wrzesniewski, 2010), ao estudo de interagdes
entre o desenho funcional pelas organizagtes e o papel ativo dos profissionais na modelacéo e
atribuicdo de significado a sua experiéncia de trabalho — jobcrafting — (Berg, Dutton, e
Wrzesniewski, 2013), observa-se a relevancia da atribui¢do de sentido, inclusive como uma
necessidade e motivacdo profunda do ser humano (Frankl, 2012; Morin, Tonelli e Pliopas, 2007).
Efetivamente, uma motivacdo decisiva, numa vertente espiritual — além das vertentes racional e
emocional — e que importa ser considerada pelas organizagdes na defini¢do das suas estratégias e
processos de gestdo (Rego, Cunha e Souto, 2007). Numa era pos globalizagdo, de mudancas,

inclusive de mentalidades, poderéao os lideres agir na reorganizacao e implementagdo de melhorias

1A partir da identificagdo de principais fontes de significado do trabalho e de mecanismos chave de
construcdo do significado pelos sujeitos, Rosso, Dekas e Wrzesniewski (2010) desenvolvem um modelo
tedrico com quatro caminhos principais: individuacao; contribuicdo; auto conexdo; e unificagio.
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com impacto numa revalorizacdo do trabalho, do seu significado e na qualidade de vida para as
pessoas, bem como na eficécia organizacional (Morin, 2001; 2004).

2. Da Centralidade aos Significados do Trabalho

O trabalho é reconhecido como uma das atividades mais centrais e estruturantes da vida
das pessoas, nas sociedades industriais da atualidade. Para tal contribui a preponderancia do
tempo fisico de permanéncia e de dedicacdo mental e emocional que afeta, quando considerada a
vida humana na sua globalidade. Constituindo-se como um meio de fornecimento de recursos
econémicos para a subsisténcia, por exceléncia, contribui também, em grande medida, para os
processos de afirmagdo identitaria (Areosa, 2013; Azevedo, 2016b; 2018). Deste modo,
abrangendo uma diversidade de geraces ativas, e mesmo nao ativas, o trabalho é um fenémeno
transversal, envolve multiplos significados, objetivos individuais e objetivos coletivos de
realizacéo.

Assumindo um carater intensivo e exploratdrio desta temética, numa populacdo pequena
e homogénea, o estudo centrou-se em lideres empresariais, pelo elevado nivel de desafio com que
se deparam no seu quotidiano profissional e pelo potencial de impacto das suas decisdes nas
organizacdes, pessoas e comunidades afetas. Deste modo, contando com a participacdo de quatro
empresas portuguesas de grande dimensao, com reconhecimento junto dos mercados e populacao
mais vasta, foram realizadas entrevistas semiestruturadas e aplicados inquéritos por questionario,
enquanto instrumentos de recolha de informacéo especificos, a um total de 43 profissionais®.
Como técnicas de analise e tratamento das entrevistas e dos inquéritos utilizaram-se a analise de
conteGdo categorial e a analise estatistica.

Pretendeu-se, acima de tudo, gerar contributos numa tematica transversal — trabalho e
seus significados na atualidade - e critica — designadamente, pelo potencial de aumentar o
conhecimento e a reflexdo sobre significados efetivamente valorizados, no trabalho e na vida, e a
consciéncia sobre o respetivo alinhamento — com potenciais efeitos na congruéncia e no bem-
estar (designadamente, na reducdo de situacGes de ansiedade e stress laboral, no aumento da
satisfagdo das pessoas com o seu trabalho, assim como na promocdo pelas empresas de ambientes

e culturas organizacionais saudaveis). Constituiram também objetivos, o teste e a validagdo de

2 Observa-se uma distribui¢do por género de 84% homens e 16% mulheres e, globalmente, uma maior
representatividade do grupo etério entre os 35 e 0s 44 anos (56%).

60



MAGALHAES, Andreia (2020), “Trabalho com significado e sentido de vida: um estudo com lideres empresariais”,
Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXXX, pp. 57-74.

uma ferramenta de analise, assim como a obtencdo de pistas relevantes para suporte a

investigagOes posteriores.

3. Fatores de Significado no Trabalho

Com as entrevistas realizadas procurou-se, desde logo, conhecer as perspetivas dos
participantes acerca da centralidade do trabalho nas suas vidas, tendo-se colocado a questdo:
“Qudo importante e significativo é, para si, trabalhar na sua vida global?” Da analise das
respostas, foi apurado um valor médio de 6,1° o que evidencia um posicionamento elevado no
ambito da centralidade reconhecida ao trabalho. Neste indicador, observou-se a inexisténcia de
diferencas significativas, de acordo com a idade e o nivel de habilitacfes. Ja no que respeita a
antiguidade na empresa ou grupo empresarial, verificou-se um valor médio mais elevado (6,3)
em intervalos de antiguidade intermédios (situados entre os 10 e os 19 anos) e um valor médio
mais baixo (5,6) na menor antiguidade (menos de 5 anos). N&o obstante o estudo desenvolvido
ter assumido um carater exploratério e intensivo (recomendando-se o desenvolvimento de
analises em populacfes mais vastas), poder-se-a sugerir, hipoteticamente, que a valorizacdo da
importancia do trabalho atinge um pico em fases de carreira e antiguidade médias, ap0s as quais
comeca a decrescer (embora com valores consistentemente altos). Um aspeto fundamental a
destacar, face aos posicionamentos observados relativamente a importancia e significancia de
trabalhar na vida global, € o reconhecimento da centralidade do trabalho, per si, como um
significado relevante atribuido ao trabalho pelos lideres entrevistados.

Passando a um grupo seguinte de questdes, com incidéncia na explicitacdo dos principais
aspetos positivamente valorizados pelos lideres no trabalho, perguntou-se: “O que é mais
importante para si no que respeita ao trabalho, em geral?”; “Quais os fatores principais que o
mantém no presente trabalho?”’; e “Quais os fatores que o poderiam fazer mudar de trabalho?”.
Para o tratamento dos dados, definiram-se dois eixos de analise, de acordo com: a orientagdo
predominante (Eixo 1: Pessoas — Empresa); e a abrangéncia (Eixo 2: Individual — Global). Da
conjugacgdo dos dois eixos resultou uma matriz de quatro quadrantes: 1. Individuo (orientacdo
Pessoas/ abrangéncia Individual); 1. Coletivo (orientagdo Pessoas/ abrangéncia Global); IlI.
Funcdo (orientagdo Empresa/ abrangéncia Individual); e IV. Organizagdo (orientagdo
Empresa/abrangéncia Global). Estes quadrantes constituiram a base para a organizagdo das vinte

categorias significativas construidas, conforme se apresenta.

3 Numa escalade 1a 7, assumindo-se 0 1 como o nivel de menor importancia e significado e o 7 como
o0 nivel de maxima importancia e significado.
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Quadro 1 — Matriz de Quadran

tes e Categorias Significativas

I. Individuo

Pessoas

. Gosto e prazer no trabalho efetuado

. Condicoes de estabilidade e capacidade financeira
. Utilidade social e realizagio profissional

. Sentimento de bem-estar e satisfacdo interior

. Qualidade de vida em varias dimensdes

II. Coletivo

. Relacionamentos de complementaridade

. Relacionamentos de confianca

. Relacionamentos de respeito

. Qualidade de relacdes e ligacdo com pessoas
. Bom ambiente de trabalho e harmonia

III. Funcio

Eixo 1:orientagao

. Estimulo profissional e colocacdo de desafios

. Concretizacdo de objetivos e adi¢do de valor

. Reconhecimento de autonomia no trabalho

. Reconhecimento de influéncia sobre o trabalho
. Crescimento e aumento de responsabilidade

Empresa

IV. Organizacio

. Identificacdo com a cultura e dindmica da em presa
. Solidez e prestigio da organizacdo e projeto

. Possibilidades de evolugdo e de progressao

. Existéncia de reconhecimento e de valorizagao

. Recursos vérios e condicdes fisicas de conforto

Individual

» Global

Eixo 2: abrangéncia

Fonte: elaboracéo propria.

Sistematizam-se 0s resultados principais observados, por questdo trabalhada, a partir das

categorias que mais se evidenciaram no discurs

associados.

o dos entrevistados*, e quadrantes principais

Quadro 2 — Fatores Valorizados no Trabalho

Categorias Significativas e Respostas®, por qu

estao: Quadrantes Associados

“O que é mais importante para si no que respeita ao trabalho, em geral?”

. Utilidade social e realizagdo profissional (61%)

. quadrante I. (Individuo)

. Concretizago de objetivos e adi¢do de valor (56%)

. quadrante I11. (Fungao)

. Gosto e prazer no trabalho efetuado (54%)

. quadrante I. (Individuo)

“Quais os fatores principais que 0 mantém no presente

trabalho?”

. Estimulo profissional e colocagdo de desafios (74%)

. quadrante I11. (Fungao)

. Qualidade de relacdes e ligagcdo com pessoas (49%)

. quadrante Il. (Coletivo)

. Gosto e prazer no trabalho efetuado (37%)

. quadrante I. (Individuo)

. Identificagéo com a cultura e dindmica da empresa (37%)

. quadrante 1V. (Organizagao)

“Quais os fatores que o poderiam fazer mudar de trabalho?”

. Estimulo profissional e colocagdo de desafios (72%)

. quadrante I11. (Funcéo)

. Crescimento e aumento de responsabilidade (49%)

. quadrante I11. (Fungao)

. Condicdes de estabilidade e capacidade financeira (26%)

. quadrante I. (Individuo)

Fonte: elaboragéo prépria.

4. Especificamente, por questdo analisada, enunciamos
mais elevadas.

as trés categorias com as frequéncias de respostas

5As percentagens, com o arredondamento dos valores a unidade, foram calculadas a partir dos totais obtidos

em frequéncias de respostas.
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Sucintamente, da analise das respostas as trés questdes mencionadas, evidenciam-se 0s
quadrantes I. (Individuo) e I11. (Funcdo) como os que registaram as frequéncias de respostas mais
elevadas (ambos, na vertente Individual, do Eixo 2), sugerindo uma maior valorizagdo pelo lideres
entrevistados de significados do trabalho relacionados com a sua propria realizagdo como
individuos (designadamente, as categorias “Utilidade social e realizacdo profissional”, “Gosto e
prazer no trabalho efetuado” e “Condigdes de estabilidade e capacidade financeira™), assim como,
através da funcdo exercida (com as categorias “Estimulo profissional e colocacdo de desafios”,
“Concretizagdo de objetivos e adigdo de valor” e “Crescimento e aumento de responsabilidade”).
Por sua vez, os quadrantes II. (Coletivo, com a categoria “Qualidade de relagdes e ligagdo com
pessoas”) e IV. (Organizacdo, com a categoria “Identificagio com a cultura ¢ dindmica da
empresa”) integram os registos mais elevados apenas no apuramento obtido na questdo “Quais os
fatores principais que o mantém no presente trabalho?”, pelo que poderemos refletir,
hipoteticamente, sobre uma importancia distinta de categorias nestes quadrantes (ambos, na
vertente Global, do Eixo 2) como fatores chave valorizados na e para a manutengdo na situacao
de trabalho presente.

Com o objetivo de identificar outros significados atribuidos pelos lideres ao trabalho, que
pudessem ndo emergir nas questbes anteriores, foi incluida uma questdo adicional:
“Presentemente, o que significa para si o trabalho?”. As respostas foram tratadas com um

procedimento distinto, através de uma categorizacao por sete tipos de realizacdo®.

Quadro 3 - Significados do Trabalho por Tipo de Realizagao

Tipos de Realizagdo %’
“Presentemente, o que significa para si o trabalho?”

Realizagdo Pessoal 79
Realizagdo Profissional 70
Realiza¢do Material 37
Realizagdo Social 35
Realizagdo Emocional 33
Realizagdo Intelectual 23
Realizacéo Familiar 7

Fonte: elaboracdo propria.

6. Os resultados séo apresentados do mais elevado ao menos elevado, com o arredondamento dos valores
a unidade.
7. Os resultados derivam de respostas mdltiplas dos entrevistados.
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Em alinhamento com a forte centralidade reconhecida pelos lideres ao trabalho, na sua
vida, os resultados sugerem uma estreita relacdo do trabalho com a propria realizacdo pessoal
(observa-se, efetivamente, resultados mais elevados em significados associados a realizagdo
pessoal, face a realizacdo estritamente profissional). Neste ambito, fatores que incluem
preparagdo, expetativa, objetivos e contributo, relacionados com o contexto de trabalho, sdo
assinalados por entrevistados, designadamente, pelo amplo envolvimento inerente e como fatores

de desenvolvimento global, constituindo significados evidenciados.

4. Fatores valorizados no Sentido de Vida

O sentido de vida é um conceito fundamental no estudo desenvolvido, permitindo uma
integragdo e perspetiva mais amplas, dos fatores de significado do trabalho entendidos como
relevantes pelos participantes. Assim, nas entrevistas realizadas, de modo a identificar relagdes
entre fatores de significado privilegiados no trabalho e respetiva valorizagdo no &mbito do sentido
de vida, foi considerada a seguinte questdo complementar: “Qual a importancia dos fatores
anteriormente enunciados na sua vida global?” (colocada duplamente aos entrevistados, apos as
questdes enunciadas: “Quais os fatores principais que o mantém no presente trabalho?” e “Quais
os fatores que o poderiam fazer mudar de trabalho?”’). Da anélise dos resultados, pelos diferentes

tipos de realizacdo, destacamos as trés categorias em que se verificaram os resultados mais

elevados®.
Quadro 4 — Importancia de Fatores Valorizados no Trabalho na Vida Global
Tipos de Realizacio %?°
apos a resposta a “Quais os fatores que o mantém no presente trabalho?”,
“ Qual a importéancia dos fatores anteriormente enunciados na sua vida global?”
Realizagdo Emocional 70
Realizagdo Pessoal 67
Realizagdo Profissional 49
apos a resposta a “Quais os fatores que o poderiam fazer mudar de trabalho?”,
“ Qual a importéancia dos fatores anteriormente enunciados na sua vida global?”
Realizagdo Pessoal 70
Realizagdo Profissional 58
Realizagdo Emocional 56

Fonte: elaboracéo propria.

8. Os resultados sdo apresentados com o arredondamento dos valores & unidade.
9 Os resultados derivam de respostas maltiplas dos entrevistados.
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Na ponderacdo efetuada de fatores valorizados (na manutencdo e numa potencial
mudanga de trabalho) e respetivo impacto na sua vida global, os resultados sugerem que os lideres
entrevistados continuam a privilegiar fatores relacionados com a sua realizagdo pessoal e
profissional. Contudo, evidenciaram-se também, com valores altos, fatores no ambito da
realizacdo emocional (que, na analise anterior, sem incluir o impacto na vida global, tinham
assumido reduzida expressdo). A respeito, os participantes enunciaram, designadamente, aspetos
relacionados com disposicdo e bem-estar, transportados do contexto de trabalho para a vida
global.

Com o objetivo de captar outros significados, relativos ao sentido de vida dos lideres
entrevistados (e independentes de fatores valorizados no ambito do trabalho) foi colocada
diretamente a questdo: “Atualmente, o que € que da sentido a sua vida?”. Da analise do discurso
e categorizacdo das respostas pelos tipos realizacdo ja identificados, obtiveram-se os resultados,

que sistematizamos®:

Quadro 5 - Significados na Vida por Tipo de Realizagéo

Tipos de Realizagéo %

“ Atualmente, o que é que da sentido a sua vida?”
Realizacéo Familiar 74
Realizagdo Profissional 61
Realizago Pessoal 54
Realizagdo Emocional 37
Realizagdo Social 23
Realizagdo Material 12
Realizagdo Intelectual 20

Fonte: elaboracdo propria.

De relevar, a observacéo da categoria da realizagdo familiar como a que evidenciou maior
preponderancia nas respostas, o que, hipoteticamente, podera traduzir uma incongruéncia ou
colocar um paradoxo, face a resultados em questdes anteriores. Assim, constatamos o
reconhecimento pelos lideres entrevistados da centralidade do trabalho na sua vida global,
significado per si associado ao trabalho, além de significados associados a sua realizagéo pessoal
e profissional. No ambito do seu sentido de vida, estes profissionais privilegiam significados
relacionados com a sua realizagdo familiar, bem como profissional e pessoal. Neste seguimento,

assinalamos como questéo para reflexdo: na vivéncia dos fatores valorizados pelos lideres, para

10. Os resultados séo apresentados do mais elevado ao menos elevado, com o arredondamento a unidade.
11 Os resultados derivam de respostas maltiplas dos entrevistados.
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um trabalho com significado relevante, com o nivel de centralidade presentemente reconhecido,
poderdo estas pessoas atingir niveis elevados de realizacdo em aspetos importantes por elas
privilegiados no seu sentido de vida?

Finalmente, perante uma ultima questdo, “Que aspetos do seu trabalho se inserem hoje
no seu sentido de vida e que outros poderiam contribuir mais?”, apresentamos os resultados que
se destacaram no Quadro 6. A analise foi efetuada por referéncia a cada uma das duas

componentes da questdo colocada.

Quadro 6 — Fatores do Trabalho Valorizados na Vida

Categorias Significativas e Respostas'?, por questao: | Quadrantes Principais
“Que aspetos do seu trabalho se inserem hoje no seu sentido de vida...?”
. Utilidade social e realizagao profissional (30%) . quadrante 1. (Individuo)
. Estimulo profissional e colocagdo de desafios (23%) . quadrante I11. (Fungéo)
. Gosto e prazer no trabalho efetuado (21%) . quadrante I. (Individuo)
. Condicoes de estabilidade e capacidade financeira (21%) . quadrante I. (Individuo)
“... que outros poderiam contribuir mais?”
. Qualidade de vida em varias dimensdes (30%) . quadrante I. (Individuo)
. Utilidade social e realizagdo profissional (23%) . quadrante I. (Individuo)

Fonte: elaboragdo propria.

Globalmente, observa-se a maior incidéncia das respostas no Quadrante I.
(Individuo), em categorias distintas, mas cujos resultados mais elevados expressam
significados valorizados no ambito da possibilidade de realizar um contributo humano
(“Utilidade social e realizagdo profissional”) e em aspetos ligados a familia, a
disponibilidade pessoal e ao equilibrio entre vida e trabalho (“Qualidade de vida em véarias
dimensdes™). Observa-se que a identificacdo destes fatores, na segunda componente da
questdo (engquanto outros aspetos do trabalho que poderiam contribuir mais para o sentido
de vida dos participantes), sugere uma correspondéncia com os resultados relativos aos
aspetos mais valorizados no sentido de vida, designadamente, relacionados com a
realizacdo familiar. Entendemos relevantes estes resultados, tendo sido apurados fatores
de significado importantes para os lideres entrevistados que ndo tinham emergido em
questdes anteriores e cujo reconhecimento podera ser decisivo para a realizacdo em

aspetos chave valorizados no seu sentido de vida.

12 As percentagens, com o arredondamento dos valores a unidade, foram calculadas a partir dos totais
obtidos em frequéncias de respostas.
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5. Teste de um protétipo de modelo de Conexao Profissional

Para além da identificacdo de significados valorizados pelos lideres empresariais
considerados, no ambito do respetivo trabalho e do seu sentido de vida (através das entrevistas
realizadas, subsequente matriz de categorias de significado e das categorias de realizacdo
mencionadas), o estudo teve como objetivo a elaboragéo e o teste de um modelo para aferir a
conexao profissional, desenvolvido a partir das abordagens tedricas analisadas e da recolha de
informacdo efetuada em fases prévias. Nesse seguimento, foi também construido e aplicado um
questionario aos 43 participantes, que foram convidados a:

. num primeiro momento: distribuir um total de 100% por oito dimensdes de significado
apresentadas (e respetivo conjunto de fatores'®), considerando a importancia atribuida no contexto
do trabalho (Quadro 7);

. num segundo: identificar o seu posicionamento™ face ao reconhecimento da existéncia de cada
um de vinte e quatro fatores apresentados, no seu trabalho atual; num terceiro: identificar o seu
posicionamento® face & importancia atribuida a cada um de vinte e quatro fatores apresentados,

para o seu sentido de vida (Quadro 8).

Quadro 7 — Dimensdes de Significado e Importancia para o Trabalho

Dimensdes de Significado Média'®
Familiar e Pessoal 16
Emocional 15
Intelectual 14
Material 13
Etica 12
Organizacional 11
Social 10
Espiritual 9

Fonte: elaboracéo propria.

Com relativa diferenga, em termos médios, observa-se que a dimensdo Familiar e Pessoal

e a dimensdo Emocional obtiveram os resultados mais elevados na distribuigao pelos participantes

13. Cada dimensao incluiu um conjunto de trés fatores de significado, num total de vinte e quatro fatores
(incluidos no Quadro 8).

14. Numa escala de 1 a 7, correspondendo o 1 ao nivel mais reduzido e o 7 ao nivel maximo de existéncia
atual no trabalho.

15. Numa escala de 1 a 7, correspondendo o 1 ao nivel mais reduzido e o 7 ao nivel maximo de importancia
para o sentido de vida.

16. Os valores foram arredondados & unidade e correspondem a média das percentagens atribuidas pelos
entrevistados a cada uma das oito dimensoes de significado (num total de 100%).
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de um total de 100% pelas oito dimensdes apresentadas. Como as dimensdes que registaram
valores médios inferiores, destacamos a Espiritual, Social, Organizacional e Etica®’.

No Quadro 8, que sistematiza o posicionamento efetuado pelos lideres participantes
relativamente a existéncia dos fatores apresentados no seu trabalho atual, observam-se as
dimensdes Intelectual, Etica e Organizacional com os resultados médios mais elevados. No que
concerne aos fatores e dimensdes de significado com o reconhecimento de menor existéncia
no trabalho atual dos lideres, sobressairam os da dimenséo Familiar e Pessoal, dimens&o
percecionada no momento de resposta anterior (Quadro 7), como de importancia mais elevada.
Na analise de médias exclusivas por fatores, destacam-se “capacidade mental para boa resposta”
e “senso de afinidade e de pertenga organizacional”, e “aplicagdo de conhecimentos
profissionais”, “capacidade para sustento financeiro”, “atuagdo de acordo com principios morais”
e “congruéncia com valores essenciais”, como fatores de significado valorizados e com maior
reconhecimento de existéncia, pelos lideres participantes no estudo, no seu trabalho atual. Como
fatores de significado valorizados, embora com reconhecimento de menor existéncia no contexto
profissional dos lideres, evidenciaram-se “agdes de contributo para a sociedade” e
“disponibilidade para a familia e vida pessoal”, bem como “potencial para crescimento
financeiro”, “inser¢do num propoésito de existéncia” e “beneficio harmonioso dos outros € em
geral”. Relativamente aos fatores e dimens6es de significado mais valorizados para o sentido de
vida dos participantes, apuraram-se as dimensbes Etica e Familiar e Pessoal, com as médias
globais mais elevadas. Com as médias mais reduzidas observamos as dimensBes Social e
Intelectual.

Na analise exclusiva por fatores de significado apuraram-se “atuagdo de acordo com
principios morais” e “congruéncia com valores essenciais”, bem como “relacionamentos de
confian¢a mutua” e “consciéncia e expressao de padroes éticos”, como os mais valorizados. Com
médias mais baixas evidenciaram-se “reconhecimento de status e de prestigio”, “aplicacdo de
conhecimentos profissionais” e “potencial para crescimento financeiro”, como os menos

valorizados pelos participantes, para o seu sentido de vida.

17 Abaixo de um valor médio tedrico de 12,5% (caso a distribui¢do fosse equitativa pelas oito dimensoes).
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Quadro 8 — Classificagao dos Fatores face ao Trabalho, Sentido de Vida e Calculo de Diferengas

Trabalho Atual | Sentido de Vida
(1) (2) 1-2
Dimensdes e Fatores de Significado Média | Média | Média | Média | Média | Média
Fator | Dimens. | Fator | Dimens. Fator | Dimens.

Intelectual
. aplicacdo de conhecimentos profissionais 5,7 57 5,0 55 0,7 0.2
. estimulo para o desenvolvimento profissional 5,6 ’ 57 ' -0,1 '
. capacidade mental para boa resposta 5,8 59 0,0
Emocional
. sentimento de sucesso e poder de realizacdo 55 5,7 -0,3

- = 53 5,9 -0,6
. reconhecimento de afeto nas relacoes 5,1 5,6 -0,5
. relacionamentos de confianga mutua 53 6,2 -0,9
Familiar e Pessoal
. disponibilidade para a familia e vida pessoal 4,7 49 6,1 61 -1,5 19
. consciéncia da realizagdo familiar e pessoal 5,2 ’ 6,0 ' -0,8 '
. desenvolvimento da vivéncia familiar e pessoal 5,0 6,0 -1,1
Social
. satisfacdo e apreco nos inter relacionamentos 5,3 5,1 5,7 5,3 -0,3 0,2
. reconhecimento de status e de prestigio 5,3 4,8 0,4
. acBes de contributo para a sociedade 46 54 -0,8
Material
. capacidade para sustento financeiro 5,7 54 6,0 5.6 -0,3 0,2
. potencial para crescimento financeiro 49 52 -0,3
. conforto, poder de alcance e de escolha 55 5,7 -0,2
Etica
. consciéncia e expressao de padrdes éticos 5,6 57 6,2 6,3 -0,6 0,6
. atuacdo de acordo com principios morais 5,7 6,4 -0,7
. congruéncia com valores essenciais 57 6,4 -0,7
Espiritual
. consciéncia de si mesmo e evolugdo pessoal 5,3 50 5,7 5.6 -0,4 0,6
. inser¢do num proposito de existéncia 4.9 5,5 -0,7
. beneficio harmonioso dos outros e em geral 49 5,7 -0,8
Organizacional
. utilidade global percecionada do trabalho 5,6 57 5,9 5,8 -0,3 0,1
. senso de afinidade e de pertencga organizacional | 5,8 5,7 0,0
. identificacdo com e influéncia sobre o trabalho 5,6 5,8 -0,2

Fonte: elaboracdo propria.

Na observacéo das diferencas entre os posicionamentos efetuados pelos participantes, por
cada fator e dimensdes de significado, pudemos aferir a maior ou menor
convergéncia/divergéncia, entre a existéncia percecionada de fatores no trabalho atual e a
respetiva importancia atribuida pelos lideres para o seu sentido de vida. Pretendeu-se, deste modo,
aferir a conex&o profissional, que foi definida no estudo como o reconhecimento de uma ligagao

e de sentido percecionado pelos profissionais relativamente a sua situacao de trabalho, através da
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analise das relagOes de interse¢do entre as dimensoes e os indicadores dos conceitos anteriores
(trabalho com significado e sentido de vida).

Dos resultados (Quadro 8), salienta-se a dimensdo Familiar e Pessoal, como a que
registou a maior divergéncia (-1,2, obtida pela diferenca entre médias) entre a existéncia dos
fatores no trabalho atual e a importancia dos mesmos para o sentido de vida. Também com uma
divergéncia assinalavel (-0,6), observam-se as dimensdes Emocional, Etica e Espiritual. A
dimensdo Intelectual foi a Gnica em que os valores médios de reconhecimento no trabalho atual
foram superiores aos da importancia atribuida para o sentido de vida (desvio de 0,2).

Na analise de diferencas entre as médias, por fator, registou-se uma variagcdo entre um
desvio positivo maximo de 0,7 (em “aplicagdo de conhecimentos profissionais”) e negativo
maximo de -1,5 (em “disponibilidade para a familia e vida pessoal”).

Finalmente, no protdtipo de modelo de conexdo profissional construido, as oito
dimensdes de significado trabalhadas no estudo foram organizadas de acordo com trés dominios
principais, desde um foco mais individualizado a uma maior abertura humana as inter-relacdes e
ao todo: Dominio Individual (relativo ao préprio/self), integrando as dimens@es Intelectual e
Material; Dominio Relacional (relativo a outros/trabalho), integrando as dimensdes Emocional e
Organizacional; Dominio Global (relativo ao todo/vida), integrando as dimensdes
Familiar/Pessoal e Social.

Como dominios mistos, pela ligacdo e integracdo de carateristicas dos dominios
principais, foram considerados os trés que se seguem, com dimensdes comuns, assumindo-se a
transversalidade dos respetivos fatores: Dominio Individual/Relacional, integrando as dimensdes
Etica e Espiritual; Dominio Relacional/Global, integrando as dimensbes Etica e Espiritual;
Dominio Individual/Global, integrando as dimensdes Etica e Espiritual.

Na Figura 1, sistematiza-se 0 modelo desenvolvido, incluindo a insercdo dos resultados

obtidos (diferencas entre médias por dimensdo conforme indicado no Quadro 8).
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Figura 1 — Resultados no Protdtipo de Modelo de Conexao Profissional®

Dominio Individual . Dominio Relacional
(proprio/zelf): 0.0 __ Dominios {outrostrabalho): -0.7
Individual/Relacional: -1.2
Dimenstes de Significado Prncipais: * | Dimensdes de Significado Principais:

Dimensdes de Conexdo:
Dimens3o Etica: 0.6
Dimensio Espiritual: -0.6

Dimenzdao Emocional: -0,6
Dimensio Organizacional: 0.1

Dimenzdo Intelectual: 0,2
Dimensao Matenal: 0,2

Dominios Dominio Global Dominios
Individual/Global (todo/vida): -1.4 Relacional/Global
-1,2 -1.2
Dimensées de Conexio: Dimensdes de Significado Principais: Dimensdes de Conexio:
Dimensio Etica: 0.6 Dimenzdo Famihar Peszoal:-1.2 Dimenszdo Etica: 0.6
Dimensio Espintual: -0.6 Dimensdo Social: -0,2 Dimensio Espintual: -0.6

Fonte: elaboragdo propria.

Globalmente, da andlise pelos dominios principais considerados, observa-se que o
Dominio Global evidencia a maior divergéncia (-1,4), seguido do Dominio Relacional (-0,7). O
Dominio Individual ndo apresenta divergéncia (0,0). Os dominios mistos, Individual/Relacional,
Relacional/Glaobal e Individual/Global possuem um valor de divergéncia equivalente (-1,2), pelas

dimensdes comuns consideradas.

6. Notas finais

Como uma das conclusdes fundamentais do estudo, salienta-se a elevada centralidade do
trabalho na vida global, reconhecida pelos lideres empresariais considerados. Como fatores mais
valorizados para um trabalho com significado relevante, destacam-se “Estimulo profissional e
colocagdo de desafios”, “Utilidade social e realizagdo profissional”, “Concretizacao de objetivos
e adicdo de valor” e “Gosto e prazer no trabalho efetuado”. Relativamente aos fatores
privilegiados pelos participantes para um trabalho relevante e com maior contributo para a
realizacdo do seu sentido de vida, os resultados sugerem a importancia das dimensdes Familiar e

Pessoal, ¢ Emocional, com fatores como “Disponibilidade para a familia e vida pessoal” e

18 Obtidos através do célculo das diferencas entre as médias apuradas dos posicionamentos efetuados
pelos participantes entre o nivel de existéncia de cada fator de significado no trabalho atual e a
importancia atribuida no &mbito do seu sentido de vida.
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“Relacionamentos de confianga mutua”, respetivamente. Por referéncia ao modelo de conexdo
elaborado, as dimens&es Familiar e Pessoal, Emocional, Etica e Espiritual revelaram os principais
gaps (desvios negativos), podendo a melhoria nos fatores incluidos, hipoteticamente, contribuir
para um maior alinhamento entre aspetos de significado valorizados no trabalho e no sentido de
vida, potenciando uma maior realizacdo global (incluindo a conexdo com o contexto de trabalho
existente e a congruéncia com o proprio sentido de vida).

N&o obstante a dimensdo reduzida da populagdo considerada no estudo, que assumiu um
carater predominantemente exploratério, os resultados obtidos sugerem a existéncia de fatores
comuns valorizados pelos lideres considerados, para um trabalho com significado relevante e para
0 seu sentido de vida. Da analise efetuada, assume-se a existéncia de relages evidentes entre 0s
mesmos. Considera-se a relevancia e a oportunidade de desenvolvimento de estudos posteriores
em populagdes mais vastas e diversificadas, podendo o modelo de conexéo profissional elaborado
constituir-se Gtil, com as necessarias adaptacdes a especificidades e questdes concretas a
investigar™.

Na procura crescente de significado pelo ser humano e face ao aumento de situagdes de
sofrimento derivadas do contexto de trabalho, inclusive com consequéncias na saude mental
(Dejours, 2011), consideramos que o conhecimento e a acdo, como fatores chave, poderdo
contribuir para a implementacdo de modelos de organizacgéo do trabalho com capacidade distinta
de resposta a problemas muito atuais, através da promocdo de significados valorizados e da
realizacdo humana, nas varias vertentes. Salientamos a importancia das empresas como sistemas
sociais (Freire, 1993; Kovacs, 2005; Parente, 2008), numa influéncia reciproca face a pessoas,
comunidades e outros sistemas sociais, assim como num atual periodo histérico de mudancas e
desafios globais criticos. Neste contexto, perante novas necessidades que se colocam, os lideres
assumem um papel decisivo (Argyris, 1999; Cunha et al., 2010; Hope, Bunce e Rd6sli, 2011;
World Economic Forum, 2010), nomeadamente através das estratégias e culturas organizacionais
promovidas. Conhecer e agir em fatores de significado relevantes (incluindo, em gaps
identificados), ndo apenas no ambito do trabalho, mas em alinhamento com o sentido de vida
podera contribuir, simultaneamente, para organizages eficazes e sistemas com capacidade para

gerar maior bem-estar, qualidade de vida e realizacdo humana global.

19 A titulo de exemplo, perante populages mais vastas e/ou com maior diversidade e enquadramentos
laborais distintos, designadamente em conteddo funcional, autonomia e/ou remuneracdo, 0sS
significados valorizados — inclusive o nivel de centralidade do trabalho — serdo os mesmos? E os fatores
de realizagdo privilegiados? Por sua vez, podera ser também pertinente observar se os significados
valorizados se mantém constantes ou variam, ao longo do tempo, em populagdes e contextos
especificos, 0 que podera revelar eventuais padrdes evolutivos e/ou outros fatores com impacto e
interesse.
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Convocacgdes ecoldgicas: 0 meio ambiente nas campanhas presidenciais

brasileiras*

Filipe Aquino
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas Maranhéo

Resumo

Este artigo analisa, do ponto de vista socioldgico e semidtico, as construc@es discursivas dos trés
principais presidenciaveis brasileiros, nas elei¢des de 2010 e 2014, de forma a entender como se
construiu o agendamento discursivo de cada um, isto é, suas escolhas de temas e figuras que
moldaram suas personas politicas. Buscou-se examinar sobretudo a abordagem acerca do meio
ambiente para compreender a ideia de desenvolvimento econdmico comunicado no Horario
Eleitoral Gratuito brasileiro. Evidenciou-se, por meio de diferentes opera¢6es discursivas, o baixo
interesse pelas questdes ecoldgicas e pelo desenvolvimento sustentavel.

Palavras-chave: politica, meio ambiente, eleicdo, Brasil.

Ecological convocations: the environment in Brazilian presidential campaigns

Abstract

This article analyzes, from a sociological and semiotic point of view, the discursive constructions
of the three most voted Brazilian presidential candidates, in the 2010 and 2014 elections, to
understand how each discursive agenda was constructed and their choice of themes and figures
who built their political personas. This investigation examined all the approaches about the
environment understanding the idea of economic development communicated in the Brazilian

L Este artigo resulta da Tese de Doutoramento em Sociologia, de autoria de Filipe Aquino (Aquino, 2018),
apresentada junto ao Instituto de Sociologia da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, sob
orientacdo de Helena Carlota Ribeiro Vilaca.
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Electoral Propagandas. It became evident with the different discursive operations that there is a
low interest in ecological issues and sustainable development.

Key words: politics, environment, election, Brazil.
Convocations écologiques: I'environnement dans les campagnes présidentielles brésiliennes

Resumé

Cet article analyse, d'un point de vue sociologique et sémiotique, les constructions discursives des
trois principaux candidats a la présidentielle brésilienne, aux élections de 2010 et 2014, afin de
chercher a comprendre comment s'est construit chaque agenda discursif, c'est-a-dire leur choix de
themes et des personnalités qui ont construit leurs personnalités politiques. Nous avons cherché
avant tout a examiner lI'approche de I'environnement, afin de comprendre I'idée de développement
économique communiquée dans le calendrier électoral brésilien. Il a été mis en évidence, a travers
différentes opérations discursives, le faible intérét pour les questions écologiques et le
développement durable.

Mots-clés: politique, environnement, élection, Brésil.

Convocaciones ecoldgicas: el medio ambiente en las campafias presidenciales brasilefias

Resumen

Este articulo analiza, desde un punto de vista sociol6gico y semidtico, las construcciones
discursivas de los tres principales candidatos presidenciales brasilefios, en las elecciones de 2010
y 2014, para tratar de comprender cdmo se construy6 cada agenda discursiva, es decir, sus
elecciones tematicas. y figuras que construyeron sus personajes politicos. Buscamos examinar
sobre todo el enfoque sobre el medio ambiente, para comprender la idea de desarrollo econémico
comunicada en el Calendario Electoral Brasilefio. Se evidencio, a través de diferentes operaciones
discursivas, el escaso interés por los temas ecoldgicos y el desarrollo sostenible.

Palabras clave: politica, medio ambiente, elecciones, Brasil.

Introducéo

Em 2020, incéndios de grandes propor¢Ges marcaram a paisagem de diferentes paises,
como Australia, Estados Unidos e Brasil que, neste momento, apresenta recordes de
desmatamento e de perda de biodiversidade animal e vegetal em diferentes biomas. O meio

ambiente figura, pois, como assunto cada vez mais presente no dia a dia. De forma geral, ignora-
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lo parece ndo ser mais possivel. Pelo contrario. Para o atual governo Bolsonaro, a tonica® é
instrumentaliza-lo a servico do agronegdécio e da especulagao imobiliaria.

Este artigo prop0e situar os regimes de visibilidade do meio ambiente na comunicagao
politico-eleitoral brasileira, tema que ganhou relevo diferenciado com a expressiva votagdo obtida
por Marina Silva, ex-Ministra do Meio Ambiente do governo Lula, em 2010. Tal operagéo
analitica se da a partir de dois alicerces metodoldgicos essenciais: 0 primeiro é a semiotica
descritiva, isto é, a semiética que analisa textos verbais e visuais (Oliveira, 2004; Barros, 1994;
Pietroforte, 2004, 2007; Prado, 2011). Para tanto, faz-se uso das categorias cromatica, eidética e
topoldgica, além do texto verbal em si. O segundo é a sociologia do desenvolvimento e do meio
ambiente, especialmente a partir dos estudos do cataldo Joan Martinez-Alier (2009). Assim,
analisou-se cada video a partir das manifestacdes presentes nas categorias do culto ao silvestre?,
do evangelho da ecoeficiéncia* e do ecologismo dos pobres®.

Em 2010, Marina Silva, entdo Senadora da Republica, candidata pelo Partido Verde (PV),
apresentou as questdes ambientais como centrais em seu agendamento teméatico e na formagao
discursiva de sua persona publica. Outrossim, fez ascender alguns questionamentos. Como se
dariam os agendamentos tematicos e figurativos nos discursos eleitorais presidenciais brasileiros?
Quais seriam os principais objetivos? Direcionariam esfor¢cos comunicacionais para os partidos
politicos ou se centrariam em posicdes ideoldgicas? Ou, mais: fixar-se-iam nas figuras dos
candidatos e suas pretensas competéncias e qualidades pessoais, fortalecendo o processo de
personalizacdo e individualizacdo da politica? Seria o interesse pelo meio ambiente o zeitgeist do
século XXI?

Com tais indagacdes, investigou-se as tessituras discursivas dos trés principais candidatos
a presidente do Brasil®— os mais votados, a saber, Dilma Rousseff (PT)’, José Serra (PSDB)? e
Marina Silva (PV)°, em 2010; e Dilma Rousseff (PT), Aécio Neves (PSDB)Y e Marina Silva

2 Segundo o Instituto de Pesquisas Espaciais (Inpe), o desmatamento, apenas na Amazonia e entre agosto
de 2019 e 2020, registrou um novo recorde da devastagdo, com crescimento da ordem de 25%, totalizando
3.069,57 km2.

3 0 culto ao silvestre (ou culto a vida selvagem) é o grupo que defende a natureza intocada, o “estado
natural”.

4 A ideologia da ecoeficiéncia foca no manejo sustentavel e no uso responsavel dos recursos naturais, bem
como pelo controle dos niveis de contaminagdo do ar, da dgua, dos solos e pelos impactos ambientais da
producdo de bens e riscos & salde oriundos dos processos industriais.

® O ecologismo dos pobres centra esfor¢os na diminuigao dos conflitos originados a partir dos embates
ambientais em nivel local, regional, nacional e global, sobretudo os originados pela desigualdade social.

® A eleigdo de 2010 contou com nove candidatos. A de 2014, com sete candidatos.
" Partido dos Trabalhadores.

8 Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB).

® Partido Verde (PV).

10 partido da Social Democracia Brasileira (PSDB).
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(PSB)*, em 2014 —, buscando enunciagfes sobre a tematica socioambiental e, em especial, a
ambiental. Destarte, buscou-se verificar, por meio da semidtica descritiva, exposicdes que, de
alguma forma, agendaram ou fizeram referéncia ao meio ambiente por meio de convocagdes
verbais, visuais, cromaticas e/ou topoldgicas. Esse recorte temporal, de um lado, toma como ponto
de partida a ascensdo marinista em 2010 e, de outro, fecha-se com o Gltimo governo do Partido
dos Trabalhadores. Tal recorte reconhece ainda o espaco impar que é o Horario Gratuito de
Propaganda Eleitoral (HGPE) e, nesse sentido, a importancia da televisao e da explosdo semidtica,
que tem sido mais intensa e estratégica a cada disputa eleitoral.

Investigar campanhas politicas é averiguar o poder e apurar as composi¢fes semidticas
que alocam na politica a capacidade transformadora da sociedade, a forca modeladora das relagGes
sociais individuais e coletivas. Ao mesmo tempo, é debater questdes do campo politico, como a
construcdo sociocomunicativa de candidatos em busca do voto, o (des)encanto politico, as
estruturas narrativas na construcdo de figuras publicas, as produces simbolicas e suas
intervencdes no Estado, na luta politica e seus reflexos nos tecidos sociais.

Ao examinar 0 agendamento das questdes ambientais ha comunicacao televisiva eleitoral
presidencial brasileira, considerando os contratos de comunica¢do (Charaudeau, 2015), suas
enunciacbes e seus regimes de visibilidade e enquadramentos, analisou-se todos os videos
televisivo-eleitorais produzidos para os horarios eleitorais gratuitos de 2010 e de 2014, totalizando
656 videos™ a compor o corpus. O somatério dos programas analisados totalizou 39 horas e 25
minutos.

A respeito da tematica ambiental, entende-se que seu enfoque é fruto de uma nova pratica
discursiva oriunda de transformacdes sociais, econémicas e culturais. Esse novo apelo discursivo
¢, também, um “apelo mercadologico” (ser socioambientalmente responsavel como um
diferencial competitivo) e se mostrou como ferramenta de ampliacdo do campo de promessas e
atuacOes politicas. As articulagbes que agendam as questdes ambientais surgem como armas em
um novo campo de disputas e relagdes de poder (Fairclough, 2010). Com efeito, compreender a
construcdo discursiva das questdes ambientais na politica tem importancia fundamental para os
tempos atuais, pois 0 interesse e 0 compromisso com a tematica socioambiental surgem como
novos parametros de escolhas, como novos insumos discursivos na arena de disputa por vez, voz
e Votos.

Os contratos comunicacionais estabelecidos no corpus indicam que o agendamento das

questdes ambientais surgiu a partir de diferentes figuras e em meio a outros temas ao longo das

11 partido Socialista Brasileiro (PSB).
12 0s 656 videos possuem duragdo variada entre 15 segundos e 10 minutos e 38 segundos.
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campanhas, além de variar em frequéncia e intensidade entre um pleito eleitoral (2010) e outro
(2014). Convém ressaltar ainda as tessituras estéticas desses contratos, uma vez que a publicidade
brasileira figura ha décadas entre as mais premiadas nos principais festivais mundiais de
comunicacio®. Dessa forma, investigar as campanhas publicitarias dos presidenciaveis
brasileiros € investigar um objeto de alta qualidade técnica e de alcance global.

Entendendo a eleicdo como um principio legitimador do comando politico de um pais
democratico e como um instrumento regulador da vida social e politica, buscou-se quais efeitos
de sentido foram produzidos a partir das imagens em movimento, como se deu a producdo
simbdlica de temas e figuras, as articulagcBes sociodiscursivas e a selecdo das preferéncias
politicas e ideoldgicas, analisando que posi¢es socionarrativas foram eleitas pelos
presidenciaveis em seus agendamentos discursivos, em particular nas mensagens que exibiram a

presenca ou fortaleceram a auséncia do meio ambiente.

A construcdo da persuasao: o politico, um produto?

O corpus deste artigo foi produzido exclusivamente pelas equipes de cada presidenciavel,
ou seja, € um material oficial, autorizado e chancelado por especialistas, sendo a mensagem que
cada equipe desejou tornar publica. Entdo, o que e como € dito deve ser visto como estratégico na
composicdo das personagens dos presidenciaveis.

E sabido que a linguagem ndo é somente um meio de comunicagdo, mas um instrumento
de persuasdo. A comunicacdo politica objetiva influenciar atitudes e reforcar ou mudar
comportamentos politicos. Essa influéncia se da por meio da instrumentalizacdo da comunicacéo.
A publicidade eleitoral muitas vezes utiliza técnicas préprias da publicidade comercial, o que
acaba por rebaixar os sujeitos politicos a produtos de consumo (Gomes, 2008: 7). Essa
instrumentalizacdo tem ocorrido especialmente porque a politica, na contemporaneidade,
transmutou a esfera publica em esfera publica espetacular e midiatica, aproximando a propaganda
eleitoral da comercial (Gomes, 2004: 204).

A comunicacdo politica estd presente em muitos momentos da vida sociopolitica dos
cidaddos, em informes politicos no decorrer do ano, videos institucionais de administracfes
publicas, prestagdes de conta de atividades parlamentares, reportagens nos telejornais, nas

transmissdes televisivas da TV Camara e da TV Senado e em pronunciamentos dos atores

13 segundo noticia da Folha de So Paulo, a publicidade brasileira conquistou 90 ledes na edigdo de 2016
do Festival de Cannes, o que pode ser considerado o pior desempenho nos ultimos cinco anos.
<http://mww1.folha.uol.com.br/mercado/2016/06/1785635-publicidade-brasileira-volta-de-cannes-com-
18-leces-a-menos-e-polemica.shtml>. Acesso em: 27 de junho de 2016.
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politicos, sejam nos plendrios, sejam nas comissdes legislativas. A comunicacdo eleitoral, por sua
vez, estd marcada essencialmente pelo processo das eleicdes, pela busca do voto e conquista do
poder. Ambos os tipos de comunicacdo sofrem influéncia do marketing. Esse fenémeno promove
a centralidade do candidato como produto. Ou seja, a énfase muitas vezes se da na producédo de
determinadas personas imagéticas, que sdo trabalhadas por meio de uma miscelanea de técnicas
que dao consisténcia cénica a dramaturgia democratica, a saber, a midia, a propaganda e as
sondagens politicas, que “reforcam a formagdo das aparéncias, ligam o destino dos homens de
poder tanto a qualidade de sua imagem publica quanto as suas obras. Denuncia-se entdo a
transformacao do Estado em “espetaculo”, em teatro da ilusdo” (Balandier, 1982: 6).

O marketing, sobretudo o pessoal, promoveu uma alteragdo comportamental no campo
politico. Tem-se, a partir de uso massivo de determinadas técnicas de comunicagdo, uma revisao
de postura frente as vontades coletivas e ao que o eleitorado quer e espera de um lider politico.
Pippa Norris (2000) demarcou o quanto as campanhas politicas, os politicos e a forma de
mobilizar e persuadir os eleitores se transformaram com o desenvolvimento de novas ferramentas
e técnicas de comunicacdo. A ldgica da gestdo do marketing politico é que, se comprar e vender
sdo escolhas, pode-se imaginar o eleitor a consumir, como num simulacro, um produto como
guem escolhe determinado candidato (Magalhdes, 1995: 134).

Assim, 0 marketing eleitoral surge como a busca constante pelo melhor desempenho, pelo
compromisso com “acdes e reagdes no sentido da construcdo consciente de uma imagem legitima,
crivel e alinhada com o perfil politico do candidato” (Galindo, 2008: 17). No cenario politico
contemporaneo, 0 marketing é o combustivel da dramatizagdo politica, uma vez que é por meio
dele que a ldgica do espetaculo se constroi e é apresentado.

O Horério Gratuito de Propaganda Eleitoral (HGPE) é um momento diferenciado na
conquista das preferéncias e dos votos dos eleitores. Ao investigar o discurso politico na
campanha eleitoral, investiga-se, sobretudo, a propaganda politica e como os discursos sao

agendados, isto é, postos na seara publica.

Por discurso, como tentei esclarecer varias vezes, ndo tenho em mente algo que é essencialmente
relativo as areas da fala e da escrita, mas qualquer conjunto de elementos nas quais as relacfes
desempenham o papel constitutivo. Isso significa que os elementos ndo preexistem ao complexo
relacional, mas se constituem atraves dele (Laclau, 2013: 116).

O discurso é construido na interligacdo do campo de ac¢do e do campo da enunciacéo, ou
seja, entre o lugar de trocas simbdlicas e o lugar dos mecanismos de encenagdo da linguagem. A
isso se nomeia contrato de comunicacgéo (Charaudeau, 2015). Referir-se ao discurso é se ocupar
da fala do discurso politico, que “de um lado, circula no espago publico e, de outro, se inscreve

em uma cena politica” (Charaudeau, 2007: 246). Em sentido semidtico, o contrato de
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comunicacao estabelece sutilmente uma relagdo de confianca entre enunciador e enunciatario.
Sob essa perspectiva, a comunicacdo depende de um acordo tacito entre ambos, considerando o
contexto em que essa comunicagao ocorre.

Refletindo a partir do cenario politico contemporaneo brasileiro, encara-se como premissa
fundante a ideia de que, em 2010, a campanha de Marina Silva (PV/PSB) agendou as questfes
ambientais com acentuada proeminéncia diante dos demais temas. Nesse sentido, 0 meio
ambiente teria sido questdo predileta no agendamento discursivo da candidata, transformando-se
no ponto nodal do discurso politico-eleitoral marinista. Para Laclau e Mouffe (2004), o ponto
nodal representa um discurso privilegiado que articula em torno de si outros discursos. Sob esse
prisma, seria a partir da hegemonia do discurso de fundo socioambiental que Marina Silva
(PV/PSB) organizaria a sua estratégia discursiva politico-eleitoral. Para Howarth e Stravrakakis
(2000), as praticas hegemonicas tém como objetivo construir e estabilizar os pontos nodais tanto
quanto forem possiveis, formando uma base de ordens sociais concretas, sobretudo porque o0s
projetos hegemdnicos pressupfem um campo social atravessado por antagonismos, podendo ser
articulados por projetos politicos opostos. Assim, a predilecdo pela teméatica ambiental por parte
de Marina Silva (PV/PSB) ndo seria meramente um fato isolado do campo comunicacional, mas

uma arma retérica que constrdi e costura todo o fazer e viver politicos marinista.

Sabemos, por exemplo, que a convocacdo e a dominagdo carismatica do politico é
baseada na possibilidade de captura de nosso desejo por um corpo, uma personalidade,
um estilo, um ritmo e uma voz, de forma que, para além dos elementos tradicionais que
podem ser codificados — econ6micos e sociais — estes dados estéticos, porém
inconscientes, também fundam uma esperanca, e geram uma energia politica, sobre € a
partir de aspectos imaginados a respeito das qualidades do governante. O gue sonhamos
do lider, e, principalmente, o seu modo Unico de nos fazer sonhar — com os complexos
pactos de comunicacao que a ele se agregam — em conjunto com o que ele pode ou ndo
entregar, faz parte do valor de dominagéo que ele exerce sobre nos (Ab'saber, 2015: 9).
O discurso socioambiental se faz presente no campo comunicacional brasileiro a partir
dos anos 1980, quando a Associacdo Brasileira de Anunciantes (ABA) problematizou a
responsabilidade social da propaganda. Nesse momento, o discurso publicitario brasileiro passa a
se interessar por apresentar o desejo por uma vida para além dos bens e produtos que o mercado
oferecia. J& no inicio dos anos 1990, o termo “responsabilidade social” ressurgiu devido ao
movimento pelas lutas ecoldgicas, que alcancou destaque na Conferéncia da Terra - Eco 92,
realizada no Rio de Janeiro, em 1992. Para Rocha (2010), esse termo surge como reacdo a uma
ma vontade difusa dos consumidores para com as forgas econémicas que conformam a cidade, o
meio ambiente e as relagdes sociais sob a logica da mercadoria. Assim, projetos de valorizagdo e

preservagdo do meio ambiente, otimizagdo dos recursos naturais, reducdo de gases langados na
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atmosfera, cuidados com as florestas e uma dita riqueza natural da biodiversidade se uniram aos
apoios as manifestagdes da cultura popular e patrocinios esportivos que dao o tom da comunicagédo
de diversas empresas, dos mais variados setores da economia, como bancos, operadoras de cartdo
de crédito e montadoras de automoveis. No discurso publicitario brasileiro, a frustracdo com as
promessas de modernizacdo do passado e com o estado do capitalismo atual foi tematizada pelo
avesso, nos conceitos de “qualidade de vida” e “responsabilidade social” (Rocha, 2010: 200).

A escolha de pegas publicitéarias politico-eleitorais como corpus parte do entendimento
de que a vida social e as praticas discursivas estdo cada vez mais colonizadas pelo capital e este
apresenta a publicidade como sua principal arma retdrica na conquista da predilecéo e do voto do

eleitor-telespectador.

A campanha presidencial brasileira de 2010

Desde o inicio, a campanha televisiva-eleitoral de Marina Silva (PVV/PSB) a colocou como
proxima ao meio ambiente. Tal proximidade foi cortejada discursivamente em diversos
momentos, pois 0s estrategistas marinistas ndo perderam a oportunidade de agendar textual e
visual-cromaticamente as questGes ambientais. Tanto a candidata, quanto seus apoiadores,
andnimos ou artistas famosos, verbalizaram, em inimeras oportunidades, o interesse pelas
questdes que envolviam o meio ambiente. Nesse sentido, a saliéncia da tematica ambiental foi
acentuada na campanha marinista.

A partir do agendamento de vasto repertério figurativo, Marina Silva (PV/PSB) buscou
imagens euforicas, como a da natureza intocada, a beleza da fauna em extincdo, o sobrevoou de
florestas, rios limpidos, navegaveis, sem poluicdo e, em outros momentos, figuras disforicas como
a fumaca a sair de fabricas e de processos industriais, areas desmatadas como fruto da devastagao
ilegal. Foi estratégico para a campanha marinista enfatizar a histéria de vida da candidata e suas
preocupagdes ambientais, que seriam originais, diferentes das praticas corriqueiras da politica
brasileira.

O esforco em colocar o desenvolvimento sustentdvel como tonica surgiu como um dos
elementos retoricos mais utilizados na composicao da persona marinista. O agendamento do meio
ambiente por meio da figura de arvores foi renitente, com a cor verde se fazendo estrategicamente
hegemobnica a cada depoimento: esteve nas roupas de Marina Silva (PV/PSB) e de seus
apoiadores, em bandeiras de correligionarios, na decoracdo de escritorios, nas arvores que
margearam cada depoimento, na ilustracdo animada pela computacdo gréfica, nas setas que
ressaltaram o crescimento nas pesquisas de intengdes de voto e no nome do partido. A ideia foi

asseverar o verde como parte fundamental na vida da presidenciavel e, por extensdo, a questao
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ambiental, o meio ambiente, o desenvolvimento sustentdvel como temas incontornaveis, sempre

presentes no dia a dia marinista.

Figura 1: Marina Silva e o verde onipresente.

Marina Silva (PV/PSB) se colocou como uma espécie de terceira via, uma alternativa
para além da disputa entre os dois principais partidos brasileiros, no que classificou como “a luta
do poder pelo poder”. A personalizagdo das campanhas eleitorais ganhou realce, pois se prop6s
uma nova ontologia politica com foco no desenvolvimento sustentavel, convocando figuras que
transitaram entre diferentes mundos — a candidata é quem conseguiria interligar sem tensdes o
melhor dos dois polos, ou seja, a floresta e a cidade, o passado e o futuro, os melhores quadros de
todos os partidos e os melhores estudiosos da academia com a sociedade. Marina Silva
concatenaria um novo Brasil a uma nova forma de fazer politica, com mais eficiéncia e menos
desperdicio. Sob outra perspectiva, ela seria 0 ponto que apaziguaria inquietacGes entre o
desmatamento e a preservagdo. Contudo, a considerar tais proposi¢Ges, ndo se viu demonstragao
de como realiza-las, tendo apenas se apresentado a ideia de valoriza¢do dos abundantes recursos
naturais e conversdo do desperdicio de dinheiro publico em saude de qualidade, em educagéo
transformadora e em mais seguranca.

Em termos ambientais, houve uma dupla aproximacdo: ora se cortejou a natureza
intocada, o belo da floresta e dos animais em revoada, ora se buscou proximidade ao ideal
ecoeficiente, fomentando-se uma interacdo entre meio ambiente e tecnologia como forma de
construir um futuro com mais oportunidades no campo e na cidade. Foi observado um discurso
politico que tentou hegemonizar as questfes ambientais ao agenda-las reiteradamente tanto em
termos verbais, quanto em termos visuais e cromaticos.

A campanha de José Serra (PSDB), por outro lado, encarou outros temas como

estratégicos, deixando de lado o meio ambiente. Apresentou-se como fundamental a exibi¢do do
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candidato como um gestor experiente, um técnico competente, um politico com vivéncia. Os
temas se alternaram entre salde, educacdo, obras infraestruturais, ataques aos adversarios e
combate as drogas., sem espacos para 0 meio ambiente. Mais do que um problema ou solugéo, o
meio ambiente pareceu nem existir. Portanto, as questdes ambientais se encontraram totalmente
ausentes do agendamento estratégico discursivo da persona politica serrista, que sequer
mencionou “meio ambiente” no decorrer de inimeros videos televisivo-eleitorais.

Ja a campanha de Dilma Rousseff (PT) operou a partir da estratégia de construir a persona
publica da candidata como proxima ao entdo presidente Lula. Esse fato foi reforcado pela
ancoragem de muitas imagens dos dois em diferentes cenarios: ambos apareceram de Norte a Sul
do Brasil, em escritérios e gabinetes, em contato com eleitores e dialogando entre si. O objetivo
foi reforcar a ideia de uma campanha de continuidade, com Dilma Rousseff (PT) plenamente
capaz de substituir e aprimorar os programas lulistas, avancando em politicas sociais, econdmicas,
culturais e ambientais. Uma das imagens mais frequentes foi a de Dilma Rousseff (PT) como
mulher e mée. A construgio “mae do PAC” surgiu com frequéncia, sobretudo, a partir de imagens
da transformacdo na vida social brasileira, evidenciando a ascensdo econémica das familias, o
aumento no consumo de alimentos, a compra de bens, como um automaével, uma motocicleta e a
casa propria.

O meio ambiente foi tema agendado com parciménia. Quando convocado, foi posto a
partir de duas perspectivas: da grandeza e da riqueza da biodiversidade da flora, da fauna e das
populagoes locais; e do “meio ambiente tecnologizado”, ou seja, uma conjungao entre ciéncia e
tecnologia que permitiria mais desenvolvimento. Esse meio ambiente tecnologizado surgiu a
partir de parques eolicos, dos biocombustiveis, das obras de infraestrutura, como as hidrelétricas,
e da ampliacdo da produtividade nas lavouras, com uma agricultura cada vez mais mecanizada.
Por outro lado, percebeu-se uma aproximagdo ao culto ao silvestre a partir da valorizagdo da
natureza bruta, intocada, “selvagem”, exoética, isto €, da imensidao da floresta, do rio sem polui¢do
e dos animais exuberantes em habitat. Em outra perspectiva, também se cortejou a ideologia da
ecoeficiéncia a partir da utilizagdo dos recursos naturais disponiveis, potencializando os ganhos
econdmicos, as transformacdes sociais, a melhoria da qualidade de vida e o avan¢o material sem
prejuizo dos recursos naturais disponiveis. Nesse quadro, as tensdes do ecologismo dos pobres
foram apagadas ou abafadas. Ndo ha lugar para aspectos disféricos na campanha dilmista.

O segundo turno se iniciou com José Serra (PSDB) parabenizando Marina Silva
(PV/IPSB) pela expressiva votagdo e fazendo referéncia a um meio ambiente protegido,
colocando-o como importante, algo a ser valorizado, figurando ao lado da liberdade, da
democracia e do direito & vida. A campanha serrista falou expressamente em “desenvolvimento

sustentavel” e “respeito ao meio ambiente”, chegando a exibir imagens de arvores, um artificio
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retérico bastante utilizado por Marina Silva (PV/PSB). Contudo, tal aproximagdo aos temas
ambientais foi incipiente e se deu mais como uma tentativa de conquistar os apoiadores
marinistas. O que teve lugar no segundo turno serrista foi o alardear de casos de corrupgéo e de
praticas consideradas antidemocraticas, como forma de desqualificacdo petista. Assim, o PT
surgiu como um partido a ser denunciado e derrotado tanto politicamente, quanto moralmente.
A campanha de Dilma Rousseff (PT), por sua vez, anunciou 0 interesse no
“desenvolvimento ambiental e tecnoldgico” e, muitas vezes, apresentou a candidata com
vegetagcOes em segundo plano. Fez, ainda, algumas referéncias diretas ao meio ambiente,
chegando a exibir atrizes que destacaram a busca por fontes de energia renovavel como um
objetivo da presidenciavel. Falou-se em turbinas edlicas, redugdo do desmatamento na Amazonia
e luta contra o aquecimento global. O meio ambiente que surgiu na propaganda dilmista visou o
desenvolvimento tecnologizado, préximo a ideologia da ecoeficiéncia. No segundo turno, a
candidata petista agendou com muito mais contundéncia o meio ambiente, promovendo inimeras
referéncias textuais, verbais e visuais de forma direta e indireta. A preservacao do meio ambiente

figurou como um ideal a ser alcancado de forma concomitante ao desenvolvimento.

Figura 2: propaganda de Dilma Rousseff destaca a redugdo do desmatamento na
Amazdnia e a producao de biocombustiveis

—
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A campanha presidencial brasileira de 2014

O inicio da disputa eleitoral foi marcado pela morte do presidenciavel Eduardo Campos,
0 que elevou Marina Silva (PV/PSB), entdo candidata a vice-presidente, a condi¢cdo de
presidenciavel. Observou-se, mais uma vez, Marina Silva a se colocar como a candidata verde a
partir do agendamento direto e indireto do meio ambiente. A cowership issue é acentuada,
colocando a candidata como plena detentora de competéncias verdes. Porém, a convocacdo das

questdes ambientais ocorreu com muito menos frequéncia e intensidade que na campanha de
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2010, uma vez que se visou colocé-la para além da figura de autoridade na temética ambiental,
com a candidata abordando outros temas. Apesar de avancar sob um arco tematico ampliado, a
proximidade marinista aos temas ambientais foi cortejada em agendamentos textuais, topoldgicos
e cromaticos estratégicos, com a candidata a se exibir vestida com roupas em tons de verde, por
legendas esverdeadas, indo-se até o verde, digital ou literal, presente no cenario e na edi¢do dos
videos pshistas. O agendamento estratégico seguiu a dinamica de colocar Marina Silva (PV/PSB)
cercada pelo verde vegetal como se a candidata integrasse e unisse em si mesma a pauta
ambiental. Esse agendamento ocorreu tanto por parte da candidata, quanto por seus apoiadores,
famosos ou desconhecidos, que teatralizaram a proximidade marinista ao verde como metonimia
para as questGes ambientais.

De forma geral, a estratégia discursiva de 2014 se assemelhou a de 2010. Contudo, um
aspecto que ganhou relevancia foi a proposicdo de uma nova ontologia politica. Aécio Neves
(PSDB) e Dilma Rousseff (PT) foram constantemente sugeridos como exemplos da velha politica
brasileira, viciados no poder pelo poder, na troca de cargos por apoio politico, como um passado
que precisa ser superado. Em contrapartida, a equipe marinista insistentemente a colocou como a
novidade, alguém gue detinha e propunha uma nova ontologia politica, com novas praticas, como
alguem diferente, honesta, comprometida com transformac@es estruturais e com a valorizacéo de
diferentes aspectos, inclusive os ambientais.

Marina Silva (PV/PSB) sempre foi apresentada como autoridade quando o tema agendado
foi o meio ambiente. Tal entendimento ganhou ressonancia com a exposicao da vida da candidata,
gue surgiu como prova real, ndo sendo, como a propria presidencidvel verbalizou, apenas um
discurso, mas uma vivéncia. O agendamento ambiental apareceu na campanha marinista a partir
de um meio ambiente idealizado, que se nutriu do culto ao silvestre, a partir de figuras como a
vegetacdo viva, a floresta em pé, uma visita a Amazonia, a reserva ambiental, os cuidados como
os indigenas e a liberdade dos animais em habitat.

Aécio Neves (PSDB), por outro lado, sequer citou 0 meio ambiente, dedicando-se mais a
evidenciar a vida dificil dos brasileiros com a ineficiéncia estatal, o crescimento da inflagéo e o
aumento do desemprego. Com isso, destacou-se a falta de confian¢a da populacdo em Dilma
Rousseff (PT), ressaltando a corrupgdo e a velha politica, que seriam praticadas pelo PT. A
campanha psdbista realcou a experiéncia politica de Aécio Neves (PSDB), suas ideias e
realizagbes enquanto deputado, governador e senador, e sua capacidade de dialogo politico. Outro
aspecto relevante foi a critica moralista de fundo conservador, sobretudo, ao abordar o combate
aos malfeitos. Aécio Neves (PSDB) chegou a declarar que a solugdo para acabar com a corrupgdo

seria “tirar o PT do poder”.
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Quando a politica acontece na esfera da moralidade, os antagonismos ndo podem assumir

uma forma agonistica. Na verdade, quando os oponentes ndo sdo definidos em termos

politicos, mas em termos morais, eles ndo podem ser encarados como “adversarios”, mas
unicamente como “inimigos”. Com o “eles do mal” nenhum debate agonistico é possivel:

é preciso extermina-los (Mouffe, 2015: 74-75).

Dilma Rousseff (PT), buscando a reelei¢do, dedicou-se a exibir as transformagdes
socioecondmicas sob as administracdes petistas, como a compra da casa propria, do carro ou
moto, a estudante que se graduou no ensino superior e 0 jovem gue conseguiu 0 emprego nas
grandes obras de infraestrutura. Os estrategistas petistas buscaram figurativizar um Brasil grande.
Nesse sentido, s6 houve espago para obras gigantescas, especialmente, hidrelétricas que, a
despeito das transformag6es no meio ambiente, pretensamente levariam o desenvolvimento para
diferentes populacdes. Dilma Rousseff (PT) enfatizou, junto ao ex-presidente Lula, o desejo de
continuar transformando o Brasil, em especial a educacdo e a salde, a partir dos royalties do Pré-
Sal, que foram postos como uma riqueza impar. O combate a corrupgao surgiu com destaque,
como uma marca dos governos petistas.

Em termos ambientais, a campanha dilmista exibiu muitas areas verdes, como a vegetacdo
em ambientes externos, florestas, jardins e campos. Contudo, fez-se pouca referéncia ao meio
ambiente e nenhuma a sustentabilidade. O que se exp6s foi um ideal de desenvolvimento sem
adjetivacao, isto €, ndo houve espacgo ou desejo pelo desenvolvimento sustentavel, por respeitar o
tempo da terra, pelo manejo cuidadoso dos recursos naturais. O grande Brasil agendado foi o do
agrobusiness, que entende 0 meio ambiente como matéria-prima para a producdo crescente de

produtos, destacadamente, 0s exportaveis.

Figura 3: propaganda de Dilma Rousseff destaca grandiosidade do agronegécio.

EXPORTADOR
DECARNEDE FRANGD
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O que é figurativizado nessas imagens da campanha petista fortalece os escritos recentes
do economista Luiz Carlos Bresser-Pereira (2015), sobretudo a ideia do novo
desenvolvimentismo, uma etapa capitalista na qual se reconhece o papel do mercado na
coordenacgdo econdmica, mas afirma-se que a coordenacdo mais geral da sociedade e do préprio
mercado cabe ao Estado. Dessa forma, esse neodesenvolvimentismo seria uma estratégia nacional
de desenvolvimento — 0 que, nos governos petistas, ficou conhecido como os campedes nacionais.

O segundo turno durou 15 dias com as emog8es tensionadas. Com tempo de propaganda
eleitoral dividido de forma igual para a divulgacdo de propostas e solugdes, os estrategistas
politicos elevaram as capacidades técnicas narrativas ao auge.

A disputa entre Aécio Neves (PSDB) e Dilma Rousseff (PT) gravitou em torno do tema
da economia. Para o psdbista, a economia dava sinais de paralisacdo, a inflagdo voltava, o
desemprego se aproximava de mais familias. A situacéo era negativa e demandava cuidados. Para
a petista, o que teve lugar foi a transformacéo socioecondmica iniciada com o ex-presidente Lula.
Assim, enquanto se combatia a corrup¢do, os brasileiros compravam casas, carros, motos,
viajavam de avido e investiam em educacdo. O quadro, apesar de demandar atencdo, era positivo.
Em meio a acusacdes politicas e, também, pessoais, viu-se Aécio Neves (PSDB) reforcar a
ontologia politica do PSDB, sob o signo de uma administracao eficiente, moderna, com base na
meritocracia e no compromisso do gestor, ndo meramente como um politico. A campanha petista,
por outro lado, centrou-se em criticas a esse modo de administrar, que seria privatista, impopular
e negativo ao interesse coletivo nacional. Mesmo sendo da situacdo, a candidata a reelei¢do usou
como estratégia o ataque e a destruicdo do projeto politico do adversario. Assim, a campanha
petista promoveu, sistematicamente, a negacao de qualquer aspecto positivo nas administracdes
do PSDB, seja em nivel federal, sob o comando do ex-presidente Fernando Henrique Cardoso,
seja estadual, com Aécio Neves (PSDB) e outros politicos da sigla.

A ideia de uma nova politica foi cortejada tanto por Aécio Neves (PSDB), quanto por
Dilma Rousseff (PT). Para o psdbista, que no segundo turno teve o apoio de Marina Silva
(PB/PSB), 0 novo gravitaria sobre uma mudanga geral e profunda no nivel politico e pessoal-
moral. Para a petista, 0 novo demandaria altera¢des pontuais e se referiria ao novo Brasil que ja
acontecia e que continuaria com a reeleigao.

Em termos ecoldgicos, o0 agendamento do meio ambiente continuou reduzido, semelhante
ao ocorrido durante o primeiro turno. Os estrategistas psdbistas e petistas expuseram o0s
candidatos com o verde vegetal em segundo plano, exibindo, por meio de jardins ou florestas, um
simulacro de proximidade e interacdo. Nesse sentido, os peritos comunicacionais de cada
presidenciavel buscaram exprimir imagens que valorizaram mais a estética que o contetdo. Sob

essa perspectiva, o que se destacou foi o Brasil grande, o lugar paradisiaco, a imensiddo do rio
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navegavel, o por-do-Sol. Especialmente para Dilma Rousseff (PT), o meio ambiente foi agendado
sob o ponto de vista do agronegécio: a gestdo ecoeficiente faria o Brasil dar certo, produzir
riqueza, exportar e gerar divisas, movimentar a economia com muitos empregos. Contudo, de
forma geral, é possivel afirmar que o agendamento da tematica ambiental foi diminuto, pois 0s
argumentos discursivos aecistas e dilmistas buscaram construir e demolir as ontologias politicas
proprias e do adversario, respectivamente. Nesse sentido, houve um rebaixamento do nivel da
disputa a momentos de ataques e insinuagdes que colocaram a politica, as discussdes de solucdes,

a construcao da cidadania e as questdes ambientais em segundo plano diante da disputa do poder.

Considerac0es finais

O Brasil, especialmente a partir da primeira campanha presidencial no inicio da
redemocratizacdo, em 1989, promoveu uma forte estetizacdo da politica. Com mais liberdade, os
politicos passaram a viver narrativas altamente intrincadas, atraentes e cheias de significantes. Ao
contarem com peritos e especialistas discursivos em postos de comando a definir quando, onde e
o0 que falar ou fazer, os politicos passaram a fabricar e a fazer uso de uma espécie de linguagem
propria.

Essa redefinicdo discursiva — um novo léxico — ocorre porque 0s estrategistas
contemporaneos sdo, em geral, especialistas'* que utilizam simbolos, ndo argumentos. Alberto
Carlos Almeida, em investigacdo socioldgica acerca do eleitorado brasileiro, afiancou que “o
eleitor médio trabalha com grandes emblemas, com grandes simbolos” (Almeida, 2008: 29). Os
estrategistas politicos sdo sabedores dessa informacdo e, a partir disso, complexificam cada
reclame eleitoral. Dessa forma, para assegurar o éxito eleitoral, cada partido deve constantemente
recompor suas mensagens, abarcando novas organizac¢des e multiplos interesses dos eleitores. A
tematica ambiental surge com grande interesse, sendo um tema ascendente na esfera publica.
Como destacou Bernard Manin (1995 e 2013), os partidos cada vez mais tém de mobilizar os
cidaddos, atraindo atengdo e interesse. Esta observagdo sinaliza um novo processo no jogo
eleitoral, uma vez que esse novo fazer discursivo e actancial dos partidos e agentes politicos
muitas vezes desvirtua os fundamentos e principios estabelecidos pelas proprias agremiaces.
Assim, “os partidos ja ndo podem ser vistos como sujeitos politicos no sentido de que ndo tém

identidade bem definida e duradoura” (Manin, 2013: 117). Ao mesmo tempo, essa identidade

14 Os estrategistas ndo sio necessariamente publicitarios, sendo muitas vezes jornalistas, por exemplo.
Contudo, todos tém uma agucada visdo de marketing e da utilizacdo de ferramentas na construcdo de
personas politicas.
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fluida do candidato, muitas vezes sem forte vinculo partidario, se dilui ainda mais a cada disputa
eleitoral, o que acentua certa personalizacdo e individualizagio™.

Na analise empreendida no corpus, se observou uma constante disputa discursiva pela
conquista da legitimidade. Na televisdo, os deslocamentos sociopoliticos e discursivos
impulsionam de sobremaneira a transformacdo da representacdo do governante, do lider, do
politico. John B. Thompson (1995) ponderou que na televisdo a visibilidade foi elevada a um
nivel de significado historico. Dessa forma, a televisdo, enquanto veiculo de entretenimento,
transformou o Estado e os politicos, que agora produzem propaganda emotiva, cativante e
agradavel. Todo e qualquer reclame politico passou a ser julgado por seu grau de entretenimento.
Muitos dos videos televisivo-eleitorais do corpus foram inser¢es com duracdo de 15, 30 ou 60
segundos e foram exibidos durante a “programacao normal” da televisio®’. Ou seja, a propaganda
politica se deslocou para a competicdo entre andncios de produtos e servigos, que utilizam
técnicas narrativas que reduzem ou mesmo esvaziam a profundidade dos problemas sociais,
econdmicos e ambientais. Nisso, 0 que surge como artificio retdrico essencial € a construcao de
enredos na forma de storytelling, em que “os melhores contadores de historia vencerdo” (Xavier,
2015: 16). Dessa maneira, o fazer discursivo politico contemporaneo, moderno e tecnologizado,
promove uma progressiva mistificacdo do Estado, da politica e do politico. A personalizacdo e a
individualizacdo das disputas politicas surgem com destaque.

Ignorando as tensdes entre a atual forma de desenvolvimento econémico e a
sustentabilidade, os discursos dos principais presidenciaveis brasileiros ressemantizaram as
questdes ambientais a cada agendamento tematico, discursivizando uma ampla variedade de
temas, com cada enunciador a se guiar por diferentes interesses. Desta maneira, 0s discursos
transitaram da salde & seguranga publica ou da economia & educagdo. Agendou-se um imenso
caleidoscOpio imagético-tematico, mas, sobretudo, houve trés sujeitos tornados visiveis nos
videos eleitorais examinados.

O primeiro, encabegado por Marina Silva (PV/PSB), ora cortejou o culto ao silvestre,
evidenciando o valor material da biodiversidade viva, ou seja, a floresta em pé, o animal em
habitat, o rio ndo poluido, ora acenou para a ideologia da ecoeficiéncia, asseverando o conjugar

entre desenvolvimento econdmico e 0 respeito ao meio ambiente. Sendo a presidenciavel que

15 A Marina Silva, por exemplo, concorreu em 2010 pelo Partido Verde. Em 2014, pelo Partido Socialista
Brasileiro e em 2018 pela Rede Sustentabilidade.

18 De acordo com a Pesquisa de Brasileira de Midia (2015), produzida pela Secretaria de Comunicacio
Social da Presidéncia da Republica e analisa os habitos de consumo de midia pela populacéo brasileira, a
TV ainda é o principal meio de comunicacdo, utilizado sobretudo para a busca de informacgdes e para o
entretenimento.

17 Diferentemente dos videos dos programas eleitorais gratuitos, que vdo ao ar em horarios pré-
estabelecidos.

90



AQUINO, Filipe (2020), “Convocagdes ecoldgicas: o meio ambiente nas campanhas presidenciais brasileiras”,
Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXXX, pp. 75-94.

mais agendou as questdes ambientais (issue salience), foi insistente a operacdo de construcdo de
sua persona politica como proxima as questdes ambientais. Os estrategistas marinistas ndo
hesitaram em utilizar a cor verde ou promover qualquer referéncia ao ambientalismo, como se a
candidata e a tematica ambiental se imbricassem, tornando-se algo unico. A presenga dos temas
ambientais foi de tal forma na campanha marinista que a candidata, mesmo contando com muito
menos tempo de TV, abordou-a incessantemente.

O segundo sujeito, isto é, José Serra e Aécio Neves, presidenciaveis pelo PSDB em 2010
e 2014, respectivamente, entende o meio ambiente como algo menor, secundario, acessorio. Os
referidos candidatos operaram discursivamente fazendo referéncia as suas realizagbes enquanto
homens publicos, especialmente na economia, na salde e na gestdo publica, além de terem
engendrado criticas politicas e de ordem moral ao PT e a Dilma Rousseff (PT). Apesar de pouco
agendada, a questdo ambiental foi posta sob dois caminhos: no primeiro, cortejou-se o apoio de
Marina Silva (PV/PSB) e de seus eleitores nos segundos turnos das disputas eleitorais (0s acenos
foram de ordem pragmatica, momentaneos); no segundo, 0 meio ambiente foi posto ora como
metafora da pobreza, como o que restava as areas nao desenvolvidas, ora como uma grande tela
estética, um imenso cartdo postal com imagens aéreas do rio navegavel, do creplsculo no litoral
e da vastiddo geografica do ambiente turistico.

Dilma Rousseff (PT), por sua vez, operacionalizou seu discurso sob a ordem das
transformacdes socioeconémicas dos governos petistas. O que teve lugar foi o cidaddo médio que
adquiriu bens materiais e culturais, como casas e apartamentos, veiculos automotores, entrou em
universidades e realizou viagens de avido. Apesar de abordar uma miscelanea de temas, as
mudancas sociais oportunizadas pelo crescimento econdmico foram o principal foco tematico.

Quanto as questdes ambientais, os estrategistas petistas se utilizaram de figuras que
remeteram ora ao agronegocio, com louvagéo as posi¢des de destaque na exportacdo de produtos,
ora as imagens que acenaram ao evangelho da ecoeficiéncia, em especial com as construgdes de
grandes hidrelétricas. Ainda que tenha propagandeado o Pré-sal, isto é, quantidades gigantescas
de petroleo no fundo do mar, 0 agendamento desse recurso natural altamente poluente foi posto
como totalmente positivo, uma riqueza econémica que se transformaria em um trampolim para o
aumento do financiamento publico em salde e educagdo. Nesse sentido, as questdes ambientais
sofreram uma flutuag@o convocatoria, estando por vezes presentes (de forma central ou lateral)
ou completamente ausentes. Assim, o que recebeu visibilidade foi a renovacéo capitalista segura,
0 ambiente controlado, a energia dita sustentavel, a gestdo ecoeficiente dos recursos naturais, isto
é, 0 meio ambiente a conviver sem tensdes com a necessidade constante de crescimento dos

indices econdmicos.
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Em termos ambientais, o valor politico do mundo integrado ao capitalismo globalizado
esteve bem definido: foi o ideal ecoeficiente quem deu as cartas. Os contratos comunicacionais
estabelecidos entre os presidenciaveis e o telespectador-eleitor giraram em torno do esvaziamento
de qualquer exploragéo ou perigo. Nao houve espaco para aspectos negativos, ou seja, ndo houve
poluicdo, rios intrafegaveis, florestas postas abaixo ou animais sendo condenados a extingéo.
Dessa forma, os percursos narrativos que envolveram as questdes ambientais reafirmaram a
complexidade de um mundo sustentdvel, situando a ideia preservacionista e a
desenvolvimentista/do progresso industrial no mesmo quadrante, como se coexistissem sem
tensGes. Nessa perspectiva, certo esverdeamento do discurso eleitoral presidencial brasileiro
tentou responder as demandas que questionam o atual modo de (re)producdo capitalista e suas
desigualdades.

O agendamento discursivo das questdes ambientais no cenario eleitoral brasileiro
pareceu, sobretudo, retorico, pois continuou sob a égide de mais exploracdo dos recursos minerais
e de um aprofundamento da degradacdo ambiental. As mudancas recentes ocasionadas pelo
governo Bolsonaro nos érgdos ambientais certamente oportunizam novos estudos para avalia¢do
situacional e suas respectivas consequéncias nos fazeres e dizeres politicos. Por fim, no cenario
da ecoeficiéncia, sem se desejar voltar a primeira natureza, a natureza intocada, destaca-se que se
faz necessario refletir acerca dos impasses socioambientais, que s6 terdo fim por meio da
integracdo das questdes sociais, ambientais e econbémicos, sem assimetrias de poder e de

informacao.
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Formacao doutoral em Servico Social. Contributos para a construcao
de ciéncia a partir da analise socio-historica no caso de Portugal e dos

Estados Unidos da América

Sandra Mendes
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro
Instituto Politécnico de Viseu. Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego

Resumo

O presente artigo aborda a criacdo do projeto cientifico do Servico Social a partir da analise socio-histdrica
da sua emergéncia na academia, em Portugal e nos E.U.A.Tem como tematicas centrais a
institucionalizacdo do Servico Social na formacdo graduada, bem como na criacdo e desenvolvimento do
Doutoramento como formagéao avangada. Para tal, exploram-se os determinantes institucionais orientadores
para 0 caso norte-americano e a concretizacdo do mesmo para 0 caso portugués, a partir da anélise
documental dos relatérios produzidos pela Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES).

Palavras-chave: Servigo Social; Doutoramento; Analise Socio-histérica

Doctoral training in Social Work. Contributions to the construction of science from the sociohistorical
analysis in the case of Portugal and The United States of America

Abstract

This paper addresses the creation of the Social Work scientific project based on the sociohistorical analysis
of its emergence at the university, in Portugal and in the USA. Its central themes are the institutionalization
of Social Work in graduate training as well as the creation and development of the PhD as advanced
training. To this end, we explore the institutional determinants guiding the American case and the
implementation of the same for the Portuguese case, based on documental analysis of the reports produced
by the Agency for Evaluation and Accreditation of Higher Education (A3ES).

Keywords: Social Work; PhD; Sociohistorical Analysis
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Formation doctorale en Travail Social. Contributions a la construction de la science a partir de I'analyse
sociohistorique dans le cas du Portugal et des Etats Unis d’Amerique

Resumé

Cet article aborde la création du projet scientifique du Travail Social, basé sur I'analyse socio-historique de
son émergence dans le monde universitaire, au Portugal et aux Etats-Unis. Ses thémes centraux sont
I'institutionnalisation du travail social dans la formation des diplémés ainsi que la création et le
développement du Doctorat en tant que formation avancée. A cette fin, les déterminants institutionnels qui
guident le cas américain sont explorés, ainsi que sa mise en ceuvre dans le cas portugais, a partir de 1'analyse
documentaire des rapports produits par I'Agence d'évaluation et d'accréditation de I'enseignement supérieur
(A3ES).

Mots-clés: Travail Social ; Doctorat ; Analyse socio-historique

Formacion doctoral en Trabajo Social. Aportes a la construccion de la ciencia a partir del analisis
sociohistdrico em el caso de Portugal y Estados Unidos de America

Resumen

Este articulo trata de la creaciéon del proyecto cientifico del Trabajo Social basado en el analisis
sociohistérico de su surgimiento en el mundo académico, en Portugal y en los Estados Unidos. Sus temas
centrales son la institucionalizacion del Trabajo Social en la formacion de postgrado, asi como la creacion
y desarrollo del doctorado como formacién avanzada. Para ello se exploran los determinantes
institucionales que guian el caso norte-americano, asi como su aplicacion en el caso portugués, a partir del
analisis documental de los informes elaborados por el Organismo de Evaluacién y Acreditacion de la
Ensefianza Superior (A3ES).

Palabras-clave: Trabajo Social; Doctorado; Analisis Sociohistérico

1. Portugal e E.U.A.: breve contextualizacdo sobre as origens do Servico Social na

academiat

A institucionalizacdo da formag&o universitaria em Servigo Social €, nos casos portugués

e norte-americano, contemporanea e consequente de um conjunto de condicdes sociais e tedricas?

! Este artigo tem por base a tese de Doutoramento em Servico Social da autora, intitulada “A dimensdo cientifica do
Servigo Social: uma ciéncia em constru¢do”, apresentada ao ISCTE _IUL e defendida em junho de 2020. Sio aqui
apresentados os resultados parciais acerca da institucionalizacdo do Servico Social em Portugal e nos E.U.A. e, em
particular, a andlise feita as respetivas formagdes de Doutoramento. Em termos metodolégicos, a partir de uma
abordagem de casos multiplos, a pesquisa empirica centrou-se na exploragao do projeto cientifico do Servigo Social a
partir da andlise socio-histdrica da emergéncia do Servigo Social na academia; e, da analise a 1289 artigos cientificos
publicados por investigadores de Servi¢o Social, em trés instituicbes de ensino superior de trés diferentes paises:
Portugal, Espanha e E.U.A.. Para mais informagdes, disponivel em: http://hdl.handle.net/10071/20625

2 «As condigBes tedricas envolvem, por um lado, um certo estado da problematica (conjunto articulado de questdes) no
campo cientifico considerado e os problemas atuais ou virtuais que essa problemética permite formular e, por outro
lado, toda a instrumentalidade tedrica, metodoldgica e técnica (os meios de trabalho tedrico) disponivel e acionavel
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que lhes subjazem. Quer-se com isto dizer que tal ndo é in6cuo ao desenvolvimento de outras
condigdes, de pendor tedrico, politico e social, que vieram a fazer parte de um movimento
progressista, encabecado por uma classe média educada, interessada em apresentar solugdes para
a explosdo de problemas sociais que, pelo impacto que tinham no funcionamento social, bem
como no dominio das relagdes sociais, assumiam cada vez maior importancia, quer no Portugal
do século XX, quer nos E.U.A. do século XIX. Com efeito, em diferentes periodos da historia
portuguesa e americana, cronologicamente em primeiro lugar nos E.U.A. e s posteriormente em
Portugal, os dois paises experienciaram um crescimento intenso dos problemas sociais,
decorrentes das transformacdes estruturais préprias da modernidade. Tipicos das sociedades
modernas, os fenémenos sociais vinculados ao desenvolvimento massivo da maquinaria e da
producdo industrial, como as condi¢cBes de trabalho marcadas pela precariedade, os baixos
salarios, as condi¢des habitacionais deficientes, a desagregacao familiar, a pobreza entre outros,
chamavam a si formas de resolucdo que, para além de ndo poderem ser casuisticas, teriam de ser
diagnosticadas, avaliadas e respondidas de forma consistente e responsavel. Esta forma
estruturada de conceber uma resposta social solida aos problemas sociais que a modernidade

trazia consigo consiste na institucionalizacdo da educacdo em Servico Social.

1.1. Do longo e lento processo de institucionalizac@o portugués

Em Portugal, a emergéncia do Servico Social enquanto area disciplinar foi fortemente
influenciada pelo regime ditatorial vivido desde a década de 1930. A acdo social da época é da
responsabilidade da Obra das Maes pela Educacio Nacional®, sendo ainda prévias a Constituicio
de 1933 as primeiras tentativas de edificacdo da formacao em Servico Social (1928), com o maior
propdsito de formar os “profissionais™ inseridos nos servicos de justica de menores e 6 anos mais
tarde para formar “observadores™ de psicologia juvenil e sociais (Martins, 1995). Por conseguinte,
a primeira proposta de institucionaliza¢do da formacdo académica em Servico Social ocorre em
1934, pela autoria da Condessa de Rilvas e por Bissaya Barreto, o que veio a dar origem a criacao
do Instituto de Servigo Social em Lisboa (1935) e & Escola Normal Social em Coimbra (1937).

Na sequéncia da criagdo destas duas escolas, surge em 1939* um plano de formagdo que, ainda

para dar conta dos referidos problemas. As condi¢Bes sociais designam a pluralidade de estruturas e préticas da
formacdo social em que a atividade de investigacdo se exerce e que nela por multiplas formas interfere.” (Almeida et
al., 1995: 67)

3 Decreto-lei n° 26893 de 15 de agosto de 1936, que aprova os Estatutos da Obra das Méaes pela Educagao Nacional (O.
M. E. N.)

4 Decreto-lei n° 30135 de 14 de dezembro de 1939, que estabelece os principios gerais de orientagdo e coordenagdo a
que haviam de submeter-se os estabelecimentos de educagio para o servico social.
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que débil, era ja desafiador para a época. Alids, encontra-se ai presente uma certa valorizagdo da
dimensdo tacita do conhecimento na sua interdependéncia com o conhecimento abstrato em
Servigco Social, ao ressalvar a necessidade de um ensino teorico-pratico. Mas é também ai
apresentado um trajeto de formagdo marcado pela pluridisciplinaridade, onde ocorre uma
preocupacdo de compreensdo e intervencgdo sobre o individuo nas suas diversas dimensdes de
vida, nomeadamente na dimensédo da satde e do trabalho, da vida social, mental e moral, e na sua
relagdo com a pratica do Servico Social.

Né&o podemos deixar de destacar o facto de que também esta presente nesse Decreto-Lei
a instauracdo formal de uma formacdo académica para um publico feminino, o que reproduz uma
matriz patriarcal e de género onde sao remetidas as mulheres a formagao e profissionalizagdo para
0 cuidado. Mas é importante também considerar uma certa matriz de pensamento individualizante
onde se atribui ao individuo a responsabilizacédo pelos problemas sociais. Esta operacionalizacdao
formal de um conjunto de principios orientadores é revista em 1956* com a introducio de
alteracdes ao plano de estudos que remetem para a necessidade de entender os problemas sociais
como decorrentes das transformacdes associadas a evolucdo da sociedade portuguesa. Pese
embora a formagdo em Servi¢o Social continuasse a ter subjacente um preceituado de valores
catdlicos, esta estaria agora mais alinhada com os valores associados aos direitos humanos huma
perspetiva ndo religiosa. Note-se ainda, uma primeira injecdo de carga socioldgica no Servico
Social portugués induzido pelo préprio Decreto-Lei ao referir que:

“Decorridos dezasseis anos verifica-se a necessidade de introduzir certas alteracfes no preceituado
pelo referido decreto lei, alteracfes destinadas principalmente a conseguir uma correspondéncia
mais perfeita as exigéncias da evolucéo social portuguesa, que semelhantemente a de outros paises,
reclama-se de cada vez maior incremento as atividades de grupo, educativas e culturais, aos
movimentos de organizacdo das comunidades e aos estudos de carater socioldgico em que essas
atividades e movimentos forgosamente tém de basear-se.” (Decreto Lei n° 40 678, n°1)

Em 1960, o Servico Social via-se legitimado pela academia enquanto curso superior, a
ser lecionado nos trés institutos de ensino superior particulares, vendo novamente o seu plano de
estudos reformulado, iniciando o seu distanciamento da pratica-voluntarista para assumir uma
pratica mais profissionalizante e metddica. Nos anos 60 a formagao académica em Servico Social
inicia o seguimento de modelos de formacéo j& erigidos em democracias ocidentais. O curriculo
de formagdo de quatro anos ao nivel do ensino superior tinha uma forte influéncia dos métodos

classicos de Servico Social e conceptualizava os direitos sociais e humanos como principal

5 Decreto-lei n° 40678, de 10 de Julho de 1956, que insere as disposi¢Oes pertinentes ao funcionamento de escolas
destinadas a formacéo de assistentes sociais, de assistentes familiares e de monitoras familiares.

6 Data de 1956 a criagdo da terceira escola privada de formac&o em Servigo Social, o Instituto de Servico Social do
Porto.
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preocupagdo do Servigo Social. Num contexto “ditatorial” e de “censura” da liberdade de
expressao, era vedada a algumas ciéncias sociais, como é o caso da Psicologia e da Sociologia,
uma formacdo académica propria, reconhecendo-se apenas os centros de formacao em Servico
Social, como o Unico quadro de desenvolvimento das ciéncias sociais desejado até entdo em
Portugal. Parafraseando Branco et al.,

“sem as liberdades fundamentais e a democracia politica, num pais rural e pobre, a consciéncia da
populacdo face aos seus direitos € estreita, reina entdo o corporativismo catdlico, o anti-liberalismo
e o0 anti-Estado Providéncia, que vdo arregimentar e domesticar o Servigo Social, inserido nos
campos da assisténcia (...) e da previdéncia.” (Branco et al., 2005:2)

Foram introduzidas disciplinas especificas da Filosofia, das Ciéncias Sociais e da
Psicologia, mas sobretudo caminhava-se para 0s processos metodolégicos do Servi¢o Social de
casos. Ainda que essa modificacdo no plano de estudos possa ter ocorrido, segundo Ferreira
(2009) as monografias produzidas ndo demonstravam grande distanciamento da primeira escola
de pensamento, mantendo a caracterizacdo dos territorios e a valorizacdo dos costumes e das
tradicGes. Como Santos et al. (2016) referem, deve-se ter presente que a criacdo das primeiras
escolas da area ocorre no quadro do Estado Novo que, apenas em 1974, conhece o seu fim. O que
significa que, numa historia de 85 anos de ensino em Servico Social, 39 desenvolveram-se sob
um regime fascista, totalitario e de censura.

Na sequéncia do 25 de abril de 1974 e, consequentemente das transformacdes que dai
decorreram, devido ao colapso do Estado ditatorial e a institucionalizacdo do Estado de direitos,
a formacdo em Servico Social reconcetualizou-se. Na verdade, face a um Estado-Providéncia que
ndo se concretizou em pleno face ao “espirito” investido nos textos constitucionais, a seguranca
social (sua representante institucional por exceléncia) viria, no entanto, a ser alargada a todas as
franjas populacionais, assistindo-se a democratizacdo dos sistemas de ensino e de salde, a
imagem do que Marshall considerava necessario para a plenitude da cidadania social. Tal
processo levou ao questionamento da formagao dos/as assistentes sociais, a fim de fazer evoluir
as pesquisas positivistas e funcionalistas, que até entdo nunca tinham sido verdadeiramente
criticadas. Neste novo contexto social, politico, cultural e econémico, o modelo estrutural de
formagao depara-se com novas mudangas, onde 0 marxismo surge como maior referéncia teorica,
amplamente influenciado pelo do Servigo Social brasileiro.

Em 1985, o plano de estudos em Servigo Social é alterado de quatro para cinco anos,
suportado num perfil de formacdo interventor-investigador. Por forca de movimentos
reivindicativos das instituicbes de ensino do Servigo Social que promoveram o aumento da
duracéo do curso, das associagOes de estudantes das escolas, da Associacdo dos Profissionais de

Servico Social (fundada em 1978) e do Sindicato dos Profissionais do Servigco Social e do da
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funcdo publica, levaram a que, em 1989, as escolas de Lisboa, de Coimbra e do Porto obtivessem
do Estado o reconhecimento do grau de licenciatura em Servi¢o Social, comprometidas a adotar
0 modelo universitario.

Em 1995, o entdo Ministério da Educacdo, tutelado por Eduardo Marcal Grilo, autorizou
0 curso ao nivel de mestrado em escolas privadas em Lisboa e no Porto e, no ano 2000 abria pela
primeira vez a licenciatura em Servi¢o Social numa universidade pablica (dos Acores), que até
entdo apenas 0 ensino superior privado assegurava. Ja em 2003, o Instituto Superior de Servico
Social do Porto estabelecia um protocolo com a Universidade do Porto para criar o primeiro
programa doutoral em Ciéncias do Servigo Social, seguindo-se-Ihe no mesmo ano a Universidade
Catolica, e, em 2004, o Doutoramento em Servigo Social promovido pelo Instituto Superior de
Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE) em coorganizagdo com o Instituto Superior de

Servico Social de Lisboa.

1.2. A prévia e répida institucionalizagio norte-americana

A edificacdo da formacdo em Servico Social nos E.U.A. tem a sua origem em finais do
século XIX. Olhada em primeiro lugar como uma vocacao e mais tarde como uma profissdo, a
formacdo em Servico Social neste pais surgiu como o produto da mentalidade de uma certa
engenharia social, que expressa a ideia de que os problemas podem ser solucionados atraves da
aquisicdo e aplicacdo do conhecimento (Reid et al., 2006), o que convoca a no¢do de ciéncia
aplicada ao Servico Social desde a sua fundacao.

E contemporaneo ao final do século X1X, bem como da afirmacio de um certo movimento
social progressista, o desenvolvimento e institucionalizacdo das ciéncias sociais como disciplinas
cientificas. Surgiam cada vez mais, nas instituices de ensino superior americanas, Cursos
relacionados com a interpretacdo e tratamento dos problemas sociais como a pobreza, o
pauperismo, a delinquéncia e o crime, e havia uma preocupacédo crescente em determinar se estes
fendmenos teriam origem num qualquer defeito individual, ou se, pelo contrério, radicariam num
funcionamento deficiente no espectro social. E nesta sequéncia que temas como a ética social e a
filantropia aplicada passam a fazer parte dos curriculos das recém-criadas ciéncias sociais das
universidades, nomeadamente dos programas da Sociologia e da Economia.

Para além dessa condi¢cdo em particular, existem, de acordo com Austin (1997) duas
outras condicBes consideradas de extrema importancia para o futuro da educacdo em Servigo

Social nos E.U.A.: (i) o estabelecimento da Conferéncia Nacional de Caridade e Correcdo’ que

" National Conference of Charities and Correction.
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chamou atencdo para a organizagdo e gestdo das instituices de custodia estatais e locais; e, (ii),
numa perspetiva de mudanga de paradigma feminino, nomeadamente no que se refere ao
abandono da perspetiva tradicional da mulher como esposa e dona de casa, o estabelecimento das
universidades femininas, de caracter privado, bem como as universidades publicas mistas
(Newcomer, 1959, apud Austin, 1997), que viriam a permitir a formag&o estruturada, no &mbito
ainda primario das ciéncias sociais, das mulheres. Com efeito, enquadradas num espirito
reformista progressivo que fazia oposi¢do ao modelo norte-americano de bem-estar capitalista,
tornaram-se cada vez mais consistentes as intervengdes das mulheres no cuidar profissionalizado,
nomeadamente nas questBes da infancia, e nas questbes da opressdo e da exploracdo familiar,
tipicas dos grandes espacos urbanos aos quais numerosas familias de imigrantes tinham chegado
para trabalhar.

A emergéncia do Servico Social e a sua profissionalizacdo surgiram num contexto
marcado pelo esfor¢co de individuos que voluntariamente tiveram a iniciativa de procurar
respostas face a “Questdo Social” do paradigma que se instaurava, nomeadamente marcado pelas
consequéncias de uma afirmacao capitalista selvagem. No fim do século XIX, os E.U.A. viviam
um contexto paradoxal, pois se por um lado teria havido lugar a expansao da economia produtiva
por via da industrializacao, assistira-se, por outro lado, ao aumento da pobreza, do desemprego,
da negligéncia e do abandono de criancas e a vulnerabilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia crénica. Passando de um modelo de estado, pré-guerra civil, assente na propriedade e
na escravatura, € num modelo cidaddo de luta pela liberdade dos oprimidos, nos finais do século
XIX, assiste-se a um novo reformismo, assente na preocupacao de intervir com os mais pobres,
particularmente as criangas.

Com o eclodir de instituicdes cuja principal funcdo seria a prestacdo de assisténcia aos
mais pobres e necessitados, surgiram cerca de 1880 a Charity Organization Society (COS) e as
Settlement Houses. Implementada, inicialmente em Buffalo no ano de 1877, tratava-se de uma
organizagdo que viria a ser a face da “caridade cientifica”, nas palavras de Reid et al.,

“termo cunhado pela COS, que expressava perfeitamente a seguinte ideia: aplicar os métodos e o
rigor da ciéncia, e fazer pelo bem-estar social o que essa abordagem fizera para a medicina e pela
engenharia. O trabalho social, como caridade cientifica, consistia em estudar o problema da
dependéncia, reunir dados, testar teorias, sistematizar a administracao e desenvolver técnicas que
levassem a uma “cura”.” (Reid et al. (2006: 470)

Para desenvolver essa caridade moderna e cientifica, havia a necessidade de conhecimento
objetivo, sistematizado e imparcial acerca dos fendmenos em causa, para que 0s assistentes sociais
pudessem compreender em profundidade o carater e a organizagdo da ordem social, a natureza e

0 impacto da mudanca social e serem competentes nos meios de trabalhar com os individuos para
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efetuar a mudanga. A constituicdo das COS incluia investigadores (remunerados) e os designados
“Friendly Visitors” (voluntarios) que visitavam os utentes, realizavam entrevistas e faziam o
aconselhamento e orientacdo assistencial. Ao trabalhar de forma organizada, as COS vieram a dar
origem ao planeamento social na prética comunitéria e os seus investigadores viriam a ser 0s
precursores dos trabalhadores sociais nos E.U.A..

Paralelamente ao trabalho desenvolvido pelas COS, as Settlement Houses foram
estabelecidas nas grandes cidades nos Estados Unidos, durante a década de 1880, e visavam a
criacdo centros comunitarios em areas urbanas. Os trabalhadores das Settlement Houses
trabalhavam para ajudar a socializar os novos imigrantes nas cidades. Numa linha de trabalho de
grupo e de articulagdo com atores sociais locais, tinham como principal fun¢do promover a
educacdo, aconselhamento e a orientacdo para a integracdo dos individuos, usualmente imigrantes
e pobres, na comunidade. Os trabalhadores destas casas eram normalmente individuos de classe
meédia que ai operavam em regime de voluntariado e que trabalhavam em conjunto com cientistas
sociais académicos, oriundos das universidades circundantes, e habitualmente alocados a
disciplinas académicas que trabalhavam os problemas decorrentes da urbanizacdo. A mais
representativa deste movimento é sem divida a Hull House, fundada em Chicago em 1889, por
Jane Adams e Ellen Gates Starr.

Este conjunto de aspetos viriam a ser os antecedentes da cria¢do dos cursos de Servigo
Social nas instituicdes de ensino superior americanas, especialmente preocupadas com a ciéncia
aplicada aos problemas sociais concretos e com um mobil de se encontrar ao servico do interesse
publico.

A primeira geracao de escolas de Servico Social tem a sua existéncia desde finais do
século XIX até ao final da década de 20 do século XX (Austin, 1997). Ndo é despiciendo
considerar que esta primeira geracdo corresponde, em termos temporais, a um conjunto de
ocorréncias sociais e politicas importantes e que determinaram, de certa maneira, a orientagcao
perseguida por essas escolas, em particular, a intervencdo ao nivel da protecéo dos veteranos de
guerra e 0s seus dependentes, e as maes e filhos desprotegidos.

S&o0 varios os autores que radicam as primeiras conceptualizagfes sobre a necessidade de
formagdo estruturada em Servico Social num artigo apresentado por Anne Dawes, em 1893,
intitulado “The need for training schools for a new professions”. Na verdade, para além da
necessidade estruturada de formagao especifica, estava diagnosticada também a incapacidade do
grupo designado de “visitantes amigaveis” (Reid et al, 2006: 470) conseguir responder as
necessidades que as pessoas em situagdo de vulnerabilidade social viviam. Nesse sentido, a
proposta de Dawes fazia a apologia da sistematizacdo e transmissdo de um vasto conhecimento

acumulado pelas pessoas que se vinham dedicando a caridade, o que viria a ser reforcado pelo
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artigo de Mary Richmond (1897) intitulado “The need of a training school in applied
philantropy”’. E na sequéncia da tomada de conhecimento destes dois artigos, que ocorre em 1897,
a Escola de Verdo de Filantropia e Organizagédo da Caridade, em Nova lorque, naquela que viria
a ser a primeira universidade americana a desenvolver um programa de formacdo em Servico
Social, a Universidade de Columbia. Esta Escola de Verdo consistiu num programa de formacao
gue decorreu ao longo de seis semanas, composta por palestras, visita a organizacoes de caridade
publicas e privadas e trabalho de campo supervisionado. Em 1903, o programa da escola foi
ampliado para incluir um curso de inverno de seis meses, que, em 1904, foi estendido para um
ano, passando a designar-se New York School of Philanthropy.

A primeira geracdo de escolas em Servigo Social teve a sua concretizagdo nas cidades de
Boston, Nova lorque e Saint Louis, tendo vindo a multiplicar-se ao longo das primeiras décadas
do século XX. De acordo com Austin (1997) e Shoemaker (1998), os primeiros curriculos em
Servico Social enfrentavam dois modelos de conceptualizacdo. Se por um lado, se advogava a
existéncia de um programa construido, em grande parte, em torno da teoria das ciéncias sociais e
potencialmente preparando os alunos para cargos em administracdo organizacional, analise de
politicas com foco em reformas sociais ou ensino académico, havia por outro lado, a defesa de
um programa de formacdo centrado na acdo, que enfatizava os métodos de préatica para os
profissionais de primeira linha, principalmente em organizacdes voluntarias de Servi¢co Social. A
esta divergéncia ndo € in6cua a formacdo académico-cientifica dos diretores de escola ou de curso,
e como nos mostra Austin (1997), no caso da primeira escola de Servico Social, decorrente dos
debates criados na Escola de Verdo, o ensino do Servico Social seguia uma vertente assente na
pratica guotidiana dos trabalhadores que todos os dias enfrentavam os problemas sociais e
conviviam com os individuos em situacdo de vulnerabilidade. Tal perspetiva mudou quando em
1907, Samuel McCune Lindsay, membro do corpo docente do Departamento de Economia da
Universidade de Columbia, assumiu a dire¢do da Escola. Sob a direcdo de Lindsay o curriculo
em Servico Social viria a desenvolver-se em torno da ciéncia social aplicada, com a instrugao
pratica no trabalho de caridade reduzida a um papel muito limitado (Meier, 1954 apud Austin,
1997). Alvo de criticas ferozes em torno da ndo preparagdo pratica dos trabalhadores sociais, 0
mesmo programa viria a ser reformulado e ampliado para um curriculo de dois anos, que
enfatizava o uso de organizages comunitarias como laboratorios de formagéo, o uso indutivo de
material de caso no ensino da pratica de trabalho social e o emprego de individuos com
experiéncia de trabalho social como membros do corpo docente.

E neste periodo que surge a obra curial sob a autoria de Mary Richmond “Social
Diagnosis” (1917). Nesta obra, a autora promove a defesa de que o trabalho de caso era uma

técnica exclusiva do servigo social e que poderia, portanto, fornecer a resposta para a
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imperiosidade do servi¢o social, nomeadamente para o seu prdprio autoconhecimento e a
aquisicao de distintas competéncias. Para isso contribuiriam as varias componentes do seu modelo
de formacdo, designadamente, a avaliacdo e reabilitagdo de individuos e familias a partir de um
plano de primeiro ano focado em métodos praticos gerais, a participacdo dos estudantes em
contexto de posto de trabalho, nomeadamente em organizacfes dedicadas ao servi¢o de apoio
social, e a existéncia de professores de Servi¢o Social com experiéncia de terreno.

Ao longo das duas primeiras décadas do século XX foram crescendo, como ja dissemos,
0 nimero de escolas e universidades que ofereciam a formacdo em Servico Social. Este
florescimento tinha como principal caracteristica a sua diversidade, na medida em que pairavam
sobre a criacdo dos curriculos a filiacdo das escolas, por exemplo, em termos de confissao
religiosa e etnicidade.®

Na sequéncia destes primeiros programas de formacdo em Servico Social surge um
segundo grupo de escolas com programas de graduacdo em ciéncias sociais em algumas
universidades publicas, nomeadamente a Universidade do Minnesota e a Universidade Publica
do Ohio, que viriam também a ser membros fundadores da Associacdo de Escolas de Formacao
em Servico Social. Pese embora a sua heterogeneidade inicial, eram programas marcados por
alguns tragos comuns, nomeadamente em termos de institucionalizacdo. Com efeito, nasceram
todos nos departamentos de Sociologia existentes, evoluiram para um curso de ciéncias sociais
aplicadas, terminando por se autonomizarem enquanto curso de Servigo Social. De acordo com
Austin (1997), alguns dos programas iniciais de Servi¢o Social progrediram para cursos de pos-
graduacdo e mais tarde para mestrado, e tiveram sempre na sua base uma certa ligacdo a politica
social do Estado e a um certo desejo social reformista encabecado pelo corpo docente dessas
universidades.

Com o Social Security Act (1935) foram estabelecidos programas federais que abrangiam
0 seguro por velhice, desemprego, seguranca social e servicos sociais, programas supervisionados
e financiados pelo governo federal. Por esse motivo, varios foram os Estados que contrataram
novos funcionarios, a maioria deles sem experiéncia de trabalho social, para atuar nesta rapida
expansdo de servigos nos sistemas de seguranca social. Foram fornecidos programas de formacéo
e variadas universidades publicas introduziram programas de educagdo e graduagdo em Servico
Social. Enfatizando a necessidade de formagdo superior, as escolas estabelecidas de Servigo
Social, concentradas em &reas urbanas e muitas vezes em universidades privadas comegaram a

criar programas de pos-graduacdo. A criagdo de cursos deste género tinha o patrocinio de duas

8 A este respeito foi criada, em 1911, na Universidade Fisk em Nashville (Tennessee), nomeadamente pelo
Departamento de Sociologia, o primeiro programa de formagéo em Servigo Social para negros (Austin, 1997).
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organizacdes distintas que representavam os dois movimentos em educacédo para o Servico Social,
mas igualmente importantes: a American Association of Schools of Social Work (AASSW) e a
National Association of Schools of Social Administration (NASSA).

O percurso da institucionalizacdo da formacdo em Servigo Social nos E.U.A. ocorreu
sempre com uma caracteristica dicotomica. Os programas de po6s-graduacdo em faculdades e
universidades privadas geralmente preparavam o0s estudantes para cargos em programas sociais
de caridade e em servicos especializados de Servico Social dentro das organizacGes anfitrids,
como hospitais, clinicas de orientacdo infantil, escolas publicas. Por outro lado, os programas de
graduacdo nas universidades publicas foram criados em grande parte para preparar os estudantes
para trabalhar em programas de seguranca social publica e programas municipais em ambientes

rurais e urbanos.

2. O doutoramento em Servicgo Social, ou sobre como formar para a pratica de uma ciéncia

integrativa

2.1. Da formacdo academicamente determinada

A educacdo de base em Servigo Social nos E.U.A. teve inicio, como ja tivemos
oportunidade de demonstrar em finais do século XIX, ndo tendo demorado mais de duas décadas
a progredir no sentido de um ciclo de estudos superior e em particular no ambito da formacéo
doutoral. Na verdade, data de 1920 o primeiro ciclo de formacdo doutoral em Servico Social, na
Bryn Mawr Graduate School of Social Work and Social Research, na costa no leste dos E.U.A.,
geograficamente localizada nas cercanias da capital do Estado da Pensilvania — Filadelfia. Com
efeito, esta universidade, e em particular a sua oferta em termos de formacdo doutoral, é
caracterizada como sendo uma das primeiras universidades femininas a oferecer formacéo
graduada ao nivel do terceiro ciclo de estudos, sendo designada como um sinal que 0s seus
fundadores deram & recusa em aceitar as limitagfes impostas por outras institui¢cdes as mulheres
no que se refere ao sucesso intelectual. Outras universidades se lhe seguiram, nomeadamente a
University of Chicago School of Social Service Administration (1920), a Catholic University
School of Social Service (1947) e a University of Pennsylvania School of Social Policy and
Practice (1948) (Acquavita et al., 2015; Kurzman, 2015;), todavia a Grande Depressdo da década
de 1930 e a Il Guerra Mundial funcionaram como travdes ao desenvolvimento da formacéo
doutoral em Servigo Social. De acordo com Kurzman (2015) da mesma maneira que condigdes

estruturais importantes exteriores a academia condicionaram em decréscimo a existéncia de
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doutoramentos, condic¢Oes politicas consonantes com uma certa inovagao social propiciaram um
novo retomar da preocupacdo com a implantacdo de programas doutorais em Servigo Social.

Com a administracdo Kennedy (1960-1963), num panorama de grande investimento
social, iniciaram-se projetos, nomeadamente no bem-estar publico e na prevencao da delinquéncia
juvenil, para os quais foram devotados importantes fundos estatais. Este tipo de programas de
investimento econdmico-financeiro e social, cujo projeto inicial tinha incidido sobre o trabalho
no ambito da salde mental, viria ainda a ser seguido pela administracdo Johnson (1963-1969),
que tinha criado um programa de luta contra a pobreza dirigido por entidades semipublicas. Em
qualquer uma das administracGes e dos seus programas de investimento e inovacdo social, os
assistentes sociais foram personagens principais, e a formacdo doutoral em Servico Social viria
também a sé-lo.

De acordo com Kurzman (2015) entre 1965 e 1975, vinte novos programas doutorais em
Servico Social teriam tido inicio. Esta projecdo da formacdo doutoral em Servico Social teve o
seu inicio quando, em 1948, a Associagido Americana de Escolas de Servigo Social (AASSW?)
criou uma comissdo dedicada ao desenvolvimento do Curriculo Avangado em Servico Social.
Esta comissao viria a publicar, a partir de 1953, uma série de monografias onde viriam a ser
definidos os critérios da formacdo doutoral em Servigo Social, com especial incidéncia para a
metodologia de pesquisa, mas também para o ensino do Servico Social (Acquavita et al., 2015),
especificamente na necessidade de detencdo de um grau de nivel doutoral para ensinar Servico
Social. Na sequéncia do escrutinio a que os programas doutorais em Servi¢o Social estiveram
expostos na década de 70, viria a ser criada uma comissao para definir a estrutura e garantir a
qualidade dos doutoramentos em Servico Social, em 1972, pelo CSWEY, especialmente
vocacionada para abordar a estrutura em transformacdo da educacdo em Servi¢o Social nos
E.U.A.. Varias recomendacdes foram promovidas por esta Comissao, e por conseguinte, daqui
viria a sair a instituicdo que, desde 1975 nos Estados Unidos, apresenta as linhas orientadoras dos
programas doutorais em Servico Social — o Group for the Advancement of Doctoral Education in
Social Work (GADE)™. Publicado pela primeira vez em 1985, o Guia GADE pretendeu recolher
informacédo sobre todos os programas doutorais existentes nos E.U.A.. Na sua primeira edicéo,
ficaram registados 49 programas de formagao doutoral em Servigo Social, 30 dos quais no seu

formato tradicional, de pendor mais académico — os chamados PhD, e 19 dos quais no seu formato

9 Associagdo que viria a dar origem ao Conselho de Educagdo em Servigo Social (CSWE no original).

10 Council on Social Work Education

11 Este grupo é composto, em 2016, por representantes de 82 programas doutorais norte-americanos, 9 programas
doutorais canadianos e 1 programa doutoral israelita. Para além disso, é composto ainda por 10 representantes de
programas de doutoramento profissionalizante norte-americanos. Para efeitos de pesquisa, consideramos nesta
investigacdo apenas os programas de doutoramento tradicionais e profissionalizantes norte-americanos.
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de aplicacdo profissionalizante — os chamados DSW. E aliés esta a sua caracteristica distintiva,
porém ndo sem luta conflitual no campo do Servico Social.

O Group for the Advancement of Doctoral Education in Social Work (GADE) elaborou
um conjunto de orientagdes pelas quais os programas de doutoramento em Servigo Social devem
guiar-se. Entendidas ndo como prescritivas, compilam, todavia, um conjunto de principios base a
gue todos os programas de doutoramento em Servico Social devem aspirar.

Para conseguir compilar o documento final aprovado em abril de 2013, este grupo
recorreu a trabalhos prévios desenvolvidos por anteriores direcGes do GADE, para além de um
estudo desenvolvido por Anastas (2012) sobre a educacao doutoral em Servico Social, bem como
uma iniciativa nacional levada a cabo por Brekke (2012) e Fong (2012) em torno da ciéncia do
Servico Social. Para além destas fontes, e de acordo com 0 GADE (2013: 1) foi realizado um
estudo nacional em dezembro de 2012 no qual participaram 416 docentes, administradores
universitarios e estudantes de Servico Social, e onde era solicitado aos participantes que
expressassem a sua opinido sobre a importancia de varios aspetos num programa de doutoramento
em Servico Social.

Esse documento orientador comeca por definir o proposito da educagdo doutoral em
Servigo Social, que em nada é diferente da formacado doutoral noutras disciplinas cientificas. Com
efeito, os estudantes doutorais sdo preparados para funcionarem como administradores da
disciplina, isto é,

“aquele que gera e avalia criticamente o novo conhecimento, compreende como o conhecimento
esta a transformar a disciplina e o ambiente geral a sua volta, e comunica o seu conhecimento de
uma forma responsavel aos outros. (Walker et al. 2008 apud GADE, 2013). Ou seja, os doutorados
em Servico Social melhoram a arte e a ciéncia do Servi¢co Social gerando, disseminando e
conservando o conhecimento que informa e transforma a préatica profissional. Os dominios da
investigacdo do trabalho social derivam da missdo e do propdsito do Servigo Social: “melhorar o
bem-estar humano e ajudar a atender as necessidades de todas as pessoas, com atencao especial as
necessidades e ao empoderamento das pessoas vulneraveis, oprimidas e vivendo na pobreza”
(NASW Code of Ethics, apud GADE, 2013)%2,

Neste sentido sdo trés as grandes &reas relativamente as quais os programas de formagao devem
desenvolver nos estudantes competéncias especificas e conhecimento, nomeadamente no que se
refere ao (i) conhecimento profundo do Servico Social enquanto profisséo e enquanto disciplina,

(i) investigacdo e (iii) docéncia®.

2 Traducéo propria.
13 Operacionalizamos no Anexo 1 estas trés grandes areas associadas a estrutura da formagéo doutoral em Servigo
Social.
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2.2. A formagéo empiricamente evidenciada™*

Como ja tivemos oportunidade de referir, o primeiro ciclo de estudos doutorais em
Servico Social, em Portugal, ocorre em 2003 com a criacdo do Doutoramento em Ciéncias do
Servico Social protocolado entre o Instituto Superior de Servico Social do Porto (ISSSP) e a
Universidade do Porto (UP). Seguiram-se-lhes a Universidade Catolica Portuguesa (UCP) (2003),
e 0 ISCTE em articulagdo com o Instituto Superior de Servigo Social de Lisboa (ISSSL) (2004).
A data da redacdo da dissertacdo que da origem a este artigo, existiam em Portugal quatro
programas doutorais em funcionamento e devidamente acreditados pela Agéncia de Avaliacdo e
Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES), nomeadamente, promovidos pelo ISCTE-IUL,
Universidade Catdlica Portuguesa (que viria a ser descontinuado em 2019), Universidade Cat6lica
Portuguesa em colaboracdo com a Universidade de Coimbra (UC) e Universidade Lusiada.

Como temos oportunidade de destacar, a sua institucionalizagdo demorou cerca de sete
décadas relativamente a primeira autorizacdo de funcionamento de formagdo em Servico Social.
Muito mais tardia do que nos E.U.A., é também menos expressiva no que se refere ao nimero de
doutoramentos gque vieram a ter autorizacao para funcionar de acordo com o Ministério do Ensino
Superior entre 2003 e 2013, e mais tarde a Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino
Superior (A3ES), a partir de 2013.

Através de uma andlise categorial aos relatérios produzidos pelas Comissbes de
Avaliacdo Externa (CAE) realizados pela A3ES, é-nos permitido afirmar que a formagéo doutoral
em Servico Social em Portugal é diversificada dependendo da escola disciplinar predominante na
Instituicdo que promove a formacgdo. Por outras palavras, embora 0s quatro programas doutorais
refiram como area cientifica predominante, o Trabalho Social e Orientacdo™, no que respeita a

area secundaria do plano de estudos nao existe 0 mesmo consenso, como expresso no Quadro 1.

14 Por constrangimentos de espago, selecionamos apenas alguns dos resultados a que chegamos com a investigagéo que
realizamos.
15 Acordado com a Classificagdo Nacional das Areas de Educacio e Formacio (CNAEF)
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Quadro 1
Disciplinas predominantes no programa doutoral

. . Area Area
Designag&o'® Programa Doutoral Area prrien i?rgllnante predominante predominante
P P secundaria secundaria
. Ciéncias
A Universidade Lusiada Trage:lire]gtiogéal € Economia Sociais e do
¢ Comportamento
Trabalho Social e Sociologia e
B ISCTE Orientacdo outros estudos
c Universidade Catolica Trabalho Social e Scfc::li(;?s(:leafjo
Portuguesa Orientagéo
Comportamento
D Programa Interuniversitario Trabalho Social e Scfc::li(;?su:iio
(UCPe UC) Orientagéo
Comportamento

Fonte: Elaboracéo propria a partir da analise empirica dos relatdrios de avaliacdo da A3ES”’.

Os dados mencionados no Quadro 1 alinham-se com a teoria de Brekke (2012; 2014)
acerca do Servico Social ser uma disciplina integrativa, ou seja, ainda que tenha uma
predominancia especifica com fronteiras delimitadas, abraca outras disciplinas para responder aos
problemas da realidade social. Efetivamente, ao reconhecer-se que 0s programas doutorais ndo se
restringem a apenas uma area cientifica, mas pelo contrario a duas ou trés, reconhece-se um
primeiro trago singular da pluralidade desta formacao.

No que respeita a estrutura do plano de estudos, nomeadamente, a sua duragao e o nmero
de ECTS encontramos uma homogeneizacdo dos quatro programas doutorais, ou seja, a duracao
de seis semestres, correspondente a trés anos letivos e ao total de 180 ECTS. Além disso, todos
0s programas correspondem as designag6es adotadas para a area cientifica no quadro de Bolonha.

Partindo de um quadro conceptual gque designa o Servi¢co Social como uma disciplina
integrativa (Barak et al., 2014), cuja ciéncia esta enraizada em dominios, construcdes e estética
de abordagens focadas em problemas centrais do bem-estar ecobiopsicossocial’’ humano,
desenvolvemos um conjunto de categorias a partir das quais operacionalizamos algumas das

dimensdes que consideramos ser explanatorias dessa identidade.

16 Doravante, por economia de espaco, utilizaremos as designac@es A, B, C e D para nos referirmos as universidades
de origem dos programas doutorais em Servigo Social, nomeadamente nos excertos analisados.

17 Referimo-nos ao bem-estar no dmbito das relagdes mituas entre o contexto e as caracteristicas bioldgicas,
psicoldgicas e sociais do ser humano.
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Quadro 2
Categorias explanatorias do Servigo Social enquanto disciplina integrativa

Dimenstes Categorias

Producéo cientifica em geral

Relagdo com outras disciplinas

Participagdo em projetos de prestagdo de servigos a comunidade em parceria
Integragdo Cientifica com centros de investigacdo, o que salvaguarda uma relagéo dialética entre
teoria e prética

Atividades em prol do desenvolvimento social local

Utilidade da producdo de conhecimentos no ambito do doutoramento
Realizacdo de eventos cientificos com participagdo de académicos e
investigadores

Criagdo de nucleos de investigagdo compostos por doutorandos e doutorados
Presenca dos trés ciclos de estudos

Desenvolvimento e consolidagdo | Qualificagdo do corpo docente em Servigo Social

da identidade académica do Atividades de investigacéo direcionadas aos estudantes em Servico Social
Servigo Social Centros de investigacdo e estudos com a area de Servigo Social

Reforco do Servigo Social como area cientifica autdnoma

Envolvimento com a comunidade
cientifica

De acordo com a andlise dos relatorios das CAE que tivemos oportunidade de realizar, e
relativamente a dimens&o Integracéo cientifica®®, é predominante a producéo cientifica no geral®
por parte dos docentes e discentes dos programas doutorais. Esta evidéncia é traduzida, por
exemplo, no relatério de avaliacdo da Instituicdo B, “(...) 4.1.10. Pontos Fortes: (...) producdo
cientifica dos docentes em geral. (...)” [B1. 2015: 12.]

Tendo em consideracdo a quase inexisténcia de revistas de Servico Social em Portugal, a
acrescer a juvenilidade dos programas de doutoramento, e, por conseguinte, da pratica cientifica
na area especifica, somos levados a crer que os/as investigadores/as tivessem sido obrigados a
iniciar a sua carreira de investigacdo (nomeadamente projetos de investigacao e publica¢bes) mais
ou menos formal, em outras areas do conhecimento (por exemplo, Sociologia, Psicologia, Ciéncia
Politica).

J& no que se refere a categoria “Relagdo entre teoria e pratica”, presente em pelo menos
dois relatorios de avaliacdo, apresentamos a afirmagdo correspondente a um ponto forte do

programa doutoral da Instituicéo C,

18 Por Integracdo Cientifica entende-se a capacidade de realizar investigacdo e trabalhos académicos que ndo sejam
apenas de pesquisa basica, mas que tenha também um trabalho aplicado efetivo, a0 mesmo tempo que se permite uma
abordagem integrativa do uso de varios recursos e disciplinas para dar respostas a problemas reais.

19 Entende-se por produgcdo cientifica geral, ndo apenas aquela restrita ao Servigo Social, ou que ainda que tenha a visdo
do Servico Social é disseminada em revistas de outras disciplinas das ciéncias sociais e do comportamento.
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“(...) Articulago entre teoria e préatica e aprofundamento tedrico e metodol6gico no campo da
investigacdo. Articulagdo da formacdo e dos formadores com o Centro de Estudos de Servigo
Social e Sociologia.” [C.1, 2015: 3]

A esta categoria associa-se outras que designamos como a “Participagdo em projetos de prestacéo
de servigos a comunidade em parceria com centros de investigacdo” e a “Realizacdo de atividades
em prol do desenvolvimento social local”.

“(...). Existem protocolos formais de integracdo junto do contexto econdmico e social local, por
via [sic] tem havido envolvimento em projetos de desenvolvimento social local. Tais cooperacdes
sdo estabelecidas com instituicdes diversas, a saber: Servigo prisionais, municipios, projetos de
reabilitagdo urbana, ONG’s e organizagdes ndo lucrativas.” [A.1, 2013: 5]

Conseguimos inferir a partir da analise produzida que os quatro programas doutorais em
Servigo Social tm um compromisso com a praxis. Nomeadamente, na missdo de, através da
inscricdo de protocolos, desenvolverem atividades e/ou prestacdo de servicos a comunidade
envolvente, bem como, projetos de investigacdo que procurem respostas aos problemas reais do
seu ambiente. O doutoramento ndo procura apenas realizar uma pesquisa basica, mas também
mover 0S recursos que tem ao seu dispor para dar uma vertente pratica a este trabalho, de modo a
que, o conhecimento tenha um uso efetivo, seja ele de grande ou pequena escala. Tal resultado
parece, segundo a A3ES, remeter para a existéncia da relagéo da teoria com a pratica. E importante
gue o conhecimento seja gerado com a mente e transferido continuamente para a realidade social
atraves da matéria do corpo, que produz acdes.

No que diz respeito a “Utilidade da producdo de conhecimento em Servi¢o Social no
ambito dos programas doutorais”, uma vez que, uma ciéncia vai amadurecendo e reforcando a
sua legitimacdo quanto maior for a utilidade do seu conhecimento, refere-se, a titulo de exemplo,
a afirmacao da A3ES’ como um dos pontos fortes do doutoramento da Instituicdo B, “a potencial
relevancia dos trabalhos finais do CE para o desenvolvimento socioeconémico e, em especial,
para areas e temas menos abordados em trabalhos académicos.” [B1, 2015: 12]. Esta evidéncia
associa-se ao compromisso por parte dos programas doutorais em realizar atividades que
promovam e desenvolvam o bem-estar do seu meio envolvente.

Criar e desenvolver o conhecimento em Servigo Social € uma emergéncia que deve ser
respondida com a presenca dos valores e, por conseguinte, da ética, no que respeita ao objetivo
de gerar conhecimento cientifico. N&o deve ser esquecido um dos primeiros pilares de Servico
Social, que, em ultima instancia, deve ser sempre, o de dar voz aos problemas silenciados dos
oprimidos e defender os valores basilares dos direitos humanos.

Relativamente ao uso de outros recursos e areas disciplinares para construir respostas com

predominancia do olhar do Servico Social a problemas da realidade social, s&o encontrados nos
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quatro programas doutorais, como j& foi possivel aferir através da analise das areas predominantes
nos ciclos de estudos, nas quais se destacam, a sociologia, a economia, as ciéncias do
comportamento, a historia e as ciéncias politicas. “(...) A investigacdo produzida centra-se em
praticas do Servico Social e em politicas sociais numa analise dos seus impactos nos servicgos de
acdo social. [D.1. 2015: 5-6] (...) Sinergias de recursos humanos especializados promotores de
credibilidade cientifica do programa.” [D1., 2015: 3]

Na esteira de Perlman (1962), uma formacdo liberal com uma orientagdo humanista,
outorga as melhores bases para alcangar o objetivo do que o assistente social deve ser, saber ou
ser. A especificidade do Servico Social é imprescindivel na formacgdo, tanto quanto a dimenséo
multi e transdisciplinar (ainda que esta Gltima seja pouco apreciada ao nivel universitario). A
autora refere a psicologia, a biologia, a sociologia, e a antropologia social, como disciplinas que
providenciam a exploracéo e explanagdo do Homem em interagdo com o seu meio ambiente, pelo
que sdo importantes para a formacéo de conhecimento em Servigco Social. A economia e a ciéncia
politica outorgam o conhecimento basico para a construcdo do conhecimento e compreensdo
acerca do papel do Estado e das suas responsabilidades e a sua influéncia na vida dos mais
fragilizados. A literatura e a filosofia incidem sobre a compreensdo do comportamento humano
em constante conflitos e dilemas. Desta forma, € possivel que raciocinios sejam desenvolvidos
em Servico Social acerca da condi¢cdo humana. A integracao destas disciplinas no Servico Social,
nomeadamente na formacdo, permite o desenvolvimento das habilidades comunicacionais.
Efetivamente, em Servico Social é deveras importante saber adaptar a sua linguagem e
comunicacdo para ser compreendido pelas pessoas com quem se trabalha, frequentemente
desmunidas de arcabouco académico e por isso com fragilidade comunicacional. Mas é
igualmente importante que o Servi¢co Social saiba comunicar com as outras disciplinas sociais,
compreendé-las e saber fazer-se compreender por elas.

No que diz respeito a dimensdo Envolvimento com a comunidade cientifica, verificamos
a presenca do compromisso em cada ciclo de estudo em integrar os doutorandos em Servico Social
numa comunidade cientifica, quer através da sua integracdo em centros de estudos e investigacao,
quer através de atividades e eventos cientificos promovidos ao nivel nacional e internacional com
a comunidade cientifica e académica de Servico Social.

Encontramos a este respeito, na analise dos relatorios de avaliacéo, afirmacdes tais como:

“(...) Realizam eventos cientificos, na area do Ciclo de Estudos e Seminarios Avangados, com
participacdo de investigadores estrangeiros e nacionais sio abertos aos estudantes e a
comunidade.” [Al, 2013: 11]

“(...). Existe cooperagao internacional, designadamente com institui¢oes europeias, com as quais
varios protocolos estao estabelecidos. Sdo promovidos ciclos de conferéncias com docentes e
investigadores de escolas estrangeiras, bem como intercambios de estudantes e mobilidade de
professores.” [B1, 2015: 5]
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Da andlise efetuada, trés em quatro programas doutorais promovem relacfes entre
doutorandos e o resto da comunidade cientifica em Servigo Social, através da realizagdo de
eventos cientificos, tais como, debates tedricos, semindrios internacionais, e conferéncias, mas
também através de programas de intercambio de estudantes e mobilidade de professores nacionais
e internacionais. O quarto programa nao vé elencado no seu relatério a participacdo ou realizagéo
de tais atividades. Tal facto ndo deve, no entanto, ser entendido como total auséncia de realizacao
de eventos. Pelo contrario, numa pesquisa avancada ao programa doutoral dessa instituicdo, com
recurso a analise de dados conseguidos, quer pela pagina web do programa doutoral, quer pela
sua pagina numa rede social, conseguimos aferir que sdo realizados com regularidade,
conferéncias, seminarios, jornadas, congressos e aulas abertas com a participacdo de
académicos/as e investigadores/as nacionais e internacionais.

A categoria “criagdo de condigdes para o habitus cientifico” encontra evidéncia nos
mesmos documentos quando estes referem como pontos fortes dos programas: ““(...) Possibilidade
de desenvolver atividades de investigagcao com a participacao dos estudantes no ambito do centro
de investigacao (...)” [B1, 2015, 3]

Como podemos verificar, trés dos quatro ciclos de estudos tém a preocupacao de criar
condicBes aos estudantes de doutoramento para a pratica investigativa e o seu respetivo habitus
cientifico (Bourdieu, 1976). Reiteramos novamente para a atencao na leitura dos dados, a auséncia
de evidéncias nos relatdrios de avaliacdo no que respeita ao quarto programa doutoral, ndo deve
ser tomado com veeméncia, uma vez que a triangulacdo de recolha de dados através da analise de
uma rede social, e da pagina web dedicada ao programa doutoral nos permite aferir a existéncia
de condicBes para o habitus cientifico. Verificamos a existéncia dessas condigdes, ndo apenas
através da existéncia de um Centro de Investigacdo em Servico Social (presente na Instituicdo A),
mas também, através dos recursos bibliograficos que os programas doutorais possuem para uso
dos investigadores, docentes e discentes.

A terceira dimensdo contemplada na nossa analise conceptualiza-se na capacidade dos
programas doutorais em formarem os seus estudantes para o Desenvolvimento e consolidagéo da
identidade académica do Servigo Social, enquanto area profissional e cientifica.

Relembremos que na conceptualizacdo desta categoria se retoma a ideia de Barak et al.
(2014) com a aquisicao de conhecimento e expertise cientifica, bem como, com o crescimento da
personalidade e do carater, moldados pelo sentido de missdo no papel de investigador/a em
Servico Social. No entanto, entendemos, através de um raciocinio légico que, a identidade
académica deveria ser analisada como Gltima categoria, uma vez que, defendemos existir um

cruzamento entre os conceitos da comunidade cientifica e da disciplina integrativa, com o
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conceito da identidade académica. Efetivamente, o cientista ndo pode e ndo € uma ilha que existe
per si. Da mesma forma que o Servi¢o Social acredita que o que afeta o outro, mais cedo ou menos
tarde o afeta a si, e por isso € importante o bem-estar social, também acreditamos que é importante
estar inserido num contexto especifico que reforce a auto-percecdo, e alimente a reflexividade,
neste caso a comunidade cientifica. Essa comunidade rege-se por tradicdes e paradigmas que
permitem realizar a investigacdo, partilhnando uma classe de elementos especificos a area a qual
pertence. Efetivamente, a comunidade cientifica do Servigo Social deve ser entendida através da
sua contextualizacdo historica, politica e social que partilha regras e valores. Ora, é importante
que os académicos da area conhecam a sua origem. Nao se trata de criar um conceito novo, mas
desenvolver os lugares comuns do pensamento da geracao anterior, com 0 pensamento da geracao
presente.

Por conseguinte, ao identificarmos que os “programas doutorais das quatro instituicdes
existem a par com mais dois ciclos de estudos” (Licenciatura e Mestrado em Servigo Social),
ressalva-se que, ao longo dos ciclos formativos os estudantes vdo sendo preparados para uma
percecdo consolidada do lugar (real, e ndo necessariamente socialmente construido) do Servico
Social na academia e, por conseguinte, no campo cientifico.

Como segunda categoria, encontramos a “Formacao dos docentes em Servico Social”,
figuras de legitimidade cientifica e com grande relevo no que respeita a formacéo identitaria dos
estudantes. Efetivamente, trés programas doutorais em quatro, tém como coordenador do ciclo de
estudos um docente com formacdo de base em Servi¢o Social e também doutorado na area. O
quarto programa por nos identificado como sendo uma excec¢do tem, na sua coordenacdo, um
docente com qualificacdo de base em Servigo Social, mas com doutoramento noutra area social.
Ora, ainda que possa ser considerado um calcanhar de Aquiles, ressalvamos a formacao base do
docente em questdo, e, formulamos a hipétese ja elencada previamente: devido ao
desenvolvimento sociopolitico do Servico Social em Portugal, nomeadamente ao que & sua
emergéncia na academia diz respeito, muitos licenciados em Servico Social, foram “obrigados”
por falta de oportunidade, a realizar mestrados e/ou doutoramentos noutras areas, uma vez que a
inexisténcia de doutoramento em Servigo Social em Portugal, levava a que quem quisesse seguir
programas avancados de formacdo em Servigo Social tivesse que os frequentar no, estrangeiro
(note-se que os primeiros doutorados em Portugal completaram parte ou a totalidade do seu
doutoramento no Brasil). Esta hip6tese permite de igual modo, perceber, o motivo pelo qual, até
ha pouco tempo, as escolas tinham dificuldade em cumprir racios de doutorados em Servico
Social nos seus ciclos de estudos, alias, fragilidade elencada nos relatérios da A3ES. Os relatérios
apontam nos quatro programas doutorais para a totalidade do corpo docente como sendo

doutorados, e em duas instituicdes é ressalvada a internacionalizagdo dos discentes.
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Como terceira categoria, encontra-se a potencialidade dos doutoramentos em Servicgo
Social para a “criacdo de atividades de investigagdo para 0s doutorandos”, trabalhando o habitus
cientifico e a propria identidade académica:

“A possibilidade de os alunos serem envolvidos em actividades de investigag¢ao, podendo ter
algumas subvencaes e fazendo parte do CLISSIS como membros da equipa e participando de uma
das trés linhas de investigagdo. [Al, 2013: 3]

O Trabalho auténomo dos doutorandos no processo de ensino-aprendizagem. A integragdo dos
estudantes na investigagao cientifica através do CESSS.” [C1, 2015: 9]

Além da realizacdo de atividades de investigacdo com estudantes, como a producao
cientifica, a realizagdo de conferéncias e seminarios com oradores nacionais e internacionais de
Servico Social, é também relevante quer a existéncia de um centro de estudos e investigacao da
area numa instituicdo, quer a possibilidade de integrar os doutorandos nos centros de estudos
existentes nas trés restantes instituicdes. As atividades de investigacdo para os estudantes de
doutoramento permitem que seja adotada, através da situacdo, a identidade académica existente
no contexto. Deste modo, é possivel apreender formas de pensar, sentir e fazer ciéncia em Servico
Social. E através da participacdo e da associacdo as instancias de investigacdo que é possivel
interiorizar a dimensdo pratica da identidade académica e interligar (para os estudantes que
trabalham também no campo profissional) com a prética, fazendo emergir a praxis.

Também a participacdo em congressos e conferéncias da area, promovidas pelos
programas doutorais, permitem reconstruir a percecdo de si enquanto investigador/a de Servico
Social, nomeadamente, ao partilhar uma linguagem académica comum, e visdes do mundo
familiares a area disciplinar. Efetivamente, a construcdo e desenvolvimento identitario seja ela
académica, profissional ou pessoal parece apenas fazer sentido quando devolvida pelo nosso
semelhante. N&o sera, pois, possivel vermo-nos a janela, a ndo ser através da imagem que
construimos de n6s no outro.

Como penultima evidéncia encontramos a referéncia ao “Servigo Social enquanto ciéncia
auténoma”, reconhecida e legitimada pelos relatérios da A3ES acerca dos programas doutorais
desta &rea, nomeadamente ao referirem-se aos objetivos dos ciclos de estudo em Servico Social.

“Os objetivos gerais definidos para o CE prevém a qualificacdo de docentes, investigadores e
outros profissionais no campo do Servigo Social. Contextualizar o Servigo Social no quadro das
transformagdes sociais contemporaneas é outro dos propositos a que se acrescentam alguns dos
meios para a sua concretiza¢ao: analises aprofundadas e investigagdes, debates e intercambios a
nivel nacional e internacional e, ainda, o incentivo a produgao e divulgagao de trabalhos.

Dado que esta IES tem em funcionamento os trés ciclos de estudo na ACP é esperado que 0s
objetivos de cada CE sejam definidos simultaneamente garantindo a sua singularidade, mas
também as relagdes de complementaridade e cooperagao com os restantes CE.” [B1, 2015: 2-3]
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Por fim, procuramos, como ultima evidéncia, o ajustamento do plano de estudos do 3°
ciclo em Servigo Social a identidade académica da area. Conclui-se que existem cinco disciplinas
especificas de Servico Social: uma unidade curricular contribui para o reforco da ética na
investigagdo em Servigo Social, bem como para a dimensdo da Filosofia. Duas unidades
curriculares concentram-se na dimensao da realizacdo de pesquisa na area, nomeadamente ao que
a metodologia, aos métodos de investigacdo e a epistemologia em Servigo Social diz respeito. E
duas unidades curriculares que aprofundam as teorias em Servi¢o Social, bem como, a sua
aplicacdo na intervencdo. Além das disciplinas especificas da éarea cientifica predominante,
acrescentam-se unidades curriculares provenientes de diferentes areas sociais: Metodologia e
métodos avancados de analise de dados nas ciéncias sociais; Problemas sociais (com enfoque na
perspetiva socioldgica); e as Ciéncia Politica, nomeadamente a politica social.

Este resultado confere com a dimensdo “integrativa” ja encontrada nos relatérios de
avaliacdo da A3ES dos programas doutorais. Mas também com o refor¢o identitario académico,
ao verificarmos que cerca de 60% dos planos de estudo respeitam especificamente a area em
estudo.

Por outro lado, ao analisarmos os objetivos das unidades curriculares, reconhecemos a
preocupacdo em trabalhar ndo apenas um habitus cientifico nos estudantes, nomeadamente
atraves de avaliaces que passam pela redacao de artigos e projetos de investigacao, mas também,
por trabalhar os alunos no sentido da responsabilidade cientifica tendo em conta o cddigo ético e

a missdo que rege a profissdo, bem como, a consolidacdo da identidade académico-profissional.

Notas conclusivas

O presente artigo aborda a criagdo do projeto cientifico do Servigo Social a partir da
analise socio-histérica da sua emergéncia na academia, em Portugal e nos E.U.A.. Para tal,
desenvolvemos uma anélise focada inicialmente na edificagdo da formacdo em Servigo Social na
Universidade, nos dois paises, sendo esta edificacdo profundamente influenciada pelo contexto
social e politico envolvente. A uma lenta e tardia institucionalizacdo da formacdo graduada em
Portugal, ancorada num contexto politico ditatorial, catélico e economicamente depauperado
contrapde-se uma rapida e extensiva institucionalizagao norte-americana, muito devedora de uma
incessante necessidade de dar resposta social estruturada aos problemas que as transformagdes
estruturais provocadas pelo desenvolvimento social, vinham produzindo. A premissa do cuidar
dos outros esteve sempre presente em qualquer um dos casos, fosse numa perspetiva mais

caritativa-assistencialista, fosse numa perspetiva mais cientifico-filantrdpica.
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A evolucao da formagdo graduada para a formagao p6s-graduada, nomeadamente ao nivel
do terceiro ciclo, conheceu nos dois paises as mesmas caracteristicas que ja a formacdo graduada
detinha, isto é, longa e pouco expressiva institucionalizagdo em Portugal em oposi¢do a uma
difusdo réapida e solida pelo contexto norte-americano de programas doutorais em Servigo Social
(ora mais cientifico-académicos - PhD, ora mais profissionalizantes - DSW). Esta celeridade
norte-americana, associada a uma forte componente reguladora, permitiu criar determinantes
institucionais orientadoras para aquilo que se espera de um programa doutoral em Servico Social,
nomeadamente nas suas componentes de conhecimento profundo da disciplina, de investigacao e
de docéncia, em particular relativamente as competéncias nucleares de base e recomendadas de
aquisicao por parte dos estudantes que o venham a frequentar. Ja no caso portugués, e a partir da
analise documental dos relatérios produzidos pela A3ES relativos aos quatro programas doutorais
em funcionamento a data da realizacdo da dissertacdo foi possivel constatar que: i) 0s
doutoramentos tém presentes a integracao cientifica evidenciada pela, a) participacdo em projetos
de prestacdo de servicos a comunidade em parceria com centros de investigacdo, o que
salvaguarda uma relacdo dialética entre teoria e pratica; b) pelas atividades em prol do
desenvolvimento social local; ¢) pela relacdo com outras disciplinas; d) pela produgéo cientifica
em geral; e) e pela utilidade da producdo de conhecimentos no &mbito do doutoramento; ii) 0s
doutoramentos tém presente o envolvimento com a comunidade cientifica em Servigo Social,
evidenciado por realizacGes de eventos cientificos com participacdo de académicos e
investigadores e através da criacdo de condicdes para o habitus cientifico (no qual se destacam as
criagbes de nucleos de investigacdo compostos por doutorandos e doutorados); e iii) a
identificacdo do desenvolvimento e consolidacdo da identidade académica do Servico Social,
evidenciado pela, f) presenca dos trés ciclos de estudos em cada uma das instituicdes que o
ministram; g) pela qualificacdo em Servico Social do respetivo corpo docente; h) por atividades
de investigagdo direcionadas aos estudantes em Servi¢o Social; i) por centro de estudos com a
area de Servico Social; j) e pelo refor¢o do Servigo Social como &rea cientifica autdnoma.

As evidéncias empiricas que encontramos na andlise que desenvolvemos parecem ser
consentaneas com a perspetiva de Barak et al. (2014) que sugere que o Servi¢co Social se
caracteriza como uma disciplina cientifica integrativa. As disciplinas cientificas integrativas
procuram impor limites disciplinares para resolver problemas da vida humana. Sdo definidas pelo
seu foco explicito na aplicacdo do conhecimento disciplinar de forma integrada, aplicado a
dominios centrais. A Medicina, o Servi¢o Social e a Satde Publica sdo segundo Brekke (2012;
2014;) exemplos disso. Estas disciplinas derivam frequentemente das profissGes, o que permite
fornecerem novas aplicagdes de teorias para os problemas, desenvolvendo ao mesmo tempo novas

teorias e novos modelos que abrangem e se baseiam em conhecimentos sélidos das diferentes
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disciplinas consideradas principais. O que torna uma disciplina integrativa Unica e autbnoma é o
que ela constitui ser um problema critico, e no caso em particular do Servico Social tal significa
conceber uma resposta solida aos problemas sociais, partindo de um diagnostico estruturado, um
plano de intervengdo e uma avaliagdo que potencie o desenvolvimento e a capacitacdo de

individuos e organizagdes.
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Anexo

Areas de formacao doutoral em Servico Social, conhecimentos e competéncias essenciais e conhecimentos e
competéncias recomendadas

(i) Conhecimento profundo do Servico
Social enquanto profissdo e enquanto
disciplina

Conhecimentos e competéncias

essenciais nucleares dos doutorandos

Conhecimentos e competéncias

recomendados

E importante que o novo conhecimento que
os administradores da disciplina
desenvolvem e divulguem seja
contextualizado dentro das caracteristicas
distintivas e das mais importantes ideias e
achados que constituam o legado da
profissdo de Servico Social. Os alunos com
um Mestrado trazem um s6lido
conhecimento fundacional sobre o Servico
Social como uma prética profissional, que
se aprofundou e se expandiu no programa
de doutoramento em relagdo a teoria, a
pesquisa e ao desenvolvimento do
conhecimento.

* Localizar seu trabalho no panorama
intelectual do trabalho social.

* Analisar criticamente teorias,
praticas, politicas e pesquisas.

» Compreender as relagdes entre
educacdo, pesquisa e pratica do
servigo social.

» Compreender como o conhecimento
no servico social é relevante para
questdes publicas, incluindo a
promogdo da justica social e aumento
da equidade.

» Compreender o papel e a
importancia dos valores e ética do
trabalho social na pesquisa e
desenvolvimento de conhecimento.

* Desenvolver expertise em pelo
menos uma area especializada do
conhecimento.

* Articular as principais questdes ¢
controveérsias no trabalho social, tanto
do passado como do presente.

» Compreender as contribui¢des do
trabalho social para a sociedade.

* Conhecer as praticas / intervengdes
de ponta no campo de pesquisa do
aluno.

* Analisar politicas sociais em um
nivel avangado.

(i) Investigagdo

Conhecimentos e competéncias
essenciais nucleares dos doutorandos

Conhecimentos e competéncias
recomendados

Como os assistentes sociais do PhD séo
responsaveis por gerar conhecimento, eles
devem ser capazes de conduzir pesquisas de
alta qualidade e comunicar as descobertas a
diversos publicos. Habilidades de pesquisa,
amplamente definidas, envolvem a recolha
sistematica e anlise de dados que
esclarecem questdes de investigacao
relevantes para o Servigo Social.

« Conceptualizar questdes de pesquisa
de Servico Social significativas, e
relevantes.

* Avaliar e avaliar criticamente o
trabalho publicado na area de
especializacéo do estudante.

« Identificar os pontos fortes e as
limitagOes de sua propria pesquisa.

* Realizar pesquisas que sejam guiadas
pela teoria.

» Compreender os aspetos técnicos e
os fundamentos concetuais de uma
ampla gama de técnicas
metodoldgicas e estatisticas.

» Demonstrar conhecimento profundo
na selecéo e aplicacdo das abordagens
de andlise metodoldgica e de dados
mais rigorosas, vidveis e apropriadas
para a (s) questdo (s) de pesquisa
apresentada (s).

* Desenvolver propostas de pesquisa e
financiamento, de forma independente
e em colaborag¢do com outros.

* Desenvolver um plano ou trajetoria
de carreira de pesquisa.

* Participar numa equipa de pesquisa
interdisciplinar.
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* Proactivamente e consistentemente
implementar planos para a conduta
responsavel e ética da pesquisa.

* Projetar e implementar
procedimentos apropriados para
amostragem e coleta de dados.

* Amplamente disseminar o
conhecimento que contribua para o
avango da pesquisa, pratica e politica
do servico social, incluindo: redacéo
de manuscritos publicados e revistos
por pares; apresentacdo em
conferéncias locais, nacionais e
internacionais; e producéo de
recomendacdes de politica / livros
brancos.

(iii) Docéncia

Conhecimentos e competéncias

essenciais nucleares dos doutorandos

Conhecimentos e competéncias

recomendados

A maioria dos estudantes de doutoramento
em servigo social deseja trabalhar em
ambientes nos quais tém oportunidades de
conduzir pesquisas e ensinar (Anastas,
2012; Task Force Survey, 2012). Esta
aspiragdo é congruente com ser um
administrador da disciplina, que desenvolve
e dissemina conhecimento. Além disso,
programas de PhD de todos os tipos tém
sido criticados por ndo prepararem
adequadamente os alunos para ensinar. Os
alunos tornam-se especialistas em
conhecimento, mas também envolvem o
desenvolvimento de competéncias em
habilidades relevantes de ensino em sala de
aula e a compreenséo da relacéo entre suas
pesquisas e seu ensino. Uma abordagem
comum para a construcdo dessas
habilidades é que os alunos concluam um
curso obrigatorio ou eletivo sobre a teoria e
prética do ensino de servigo social.

» Compreender e aplicar as teorias da
aprendizagem de adultos.

* Projetar e ministrar um curso num
curriculo de servigo social.

« Criar uma cultura de aprendizagem e
clima de sala de aula que inclua uma
populacéo diversificada de alunos e
diversos estilos de aprendizagem.

* Abordar dilemas éticos que possam
surgir no ensino.

» Compreender o lugar da educagéo do
Servigo Social dentro do contexto
maior do ensino superior

« Comprometer os alunos usando uma
variedade de estratégias de ensino.

* Aplicar a tecnologia e estratégias
digitais de ponta.

» Compreender os problemas e
processos de acreditacdo do CSWE.

* Desenvolver uma filosofia de ensino
escrita.

» Compreender as questdes
contemporaneas na educagéo do
Servico Social, incluindo o ensino on-
line, a motivacdo dos alunos e a
integridade académica.

Fonte: GADE, 2013: 2-42°

2 Tradugdo e adaptagdo propria
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Pedro Varela

O livro “Arts and ethnography in a contemporary world: From learning to social
participation”, editado por Ligia Ferro e David Poveda, apresenta nove capitulos de dezassete
autores, com pesquisas que cruzam temas das artes e da educacdo através da metodologia
etnografica. Este livro transporta-nos para diversos campos de investigacdo, colocando-nos
importantes discuss6es metodoldgicas e tedricas, a partir de abordagens multidisciplinares.

Os capitulos desta obra surgem dos contributos de académicos, educadores, estudantes e
artistas que participaram na conferéncia ETHNOARTS, que se realizou na Faculdade de Letras
da Universidade do Porto em 2017. A motivacdo para organizar esse encontro remonta a 2015,
quando decorreu a Oxford Ethnography and Education Conference. Na introducdo, os editores
referem que ai surgiu o desejo de colocar em didlogo diferentes perspetivas sobre o papel da
etnografia na abordagem as praticas artisticas e educativas. Os textos que este livro relne sdo de
especial interesse para profissionais das ciéncias sociais, bem como de educadores e artistas que
tém interesse na etnografia.

Através do livro somos levados para lugares onde as artes e as ciéncias sociais se cruzam
como um espago privilegiado, dindmico e inovador de interpretacdo do mundo contemporaneo.
Os autores apresentam-nos, assim, as suas experiéncias e discussfes tedricas; mas, por vezes,
também nos revelam as suas ddvidas e os limites das suas abordagens. E, nesse sentido, que ao
longo do livro emergem questdes metodolégicas em contextos onde as artes desempenham um
papel fundamental como ferramenta de intervencg&o social, participacdo e mudanga.

Partindo da experiéncia de autores de diversos paises como o Reino Unido, Portugal,
Espanha, Chile ou Suécia; e com pesquisas em varios territérios do mundo, este livro cruza
disciplinas académicas como a sociologia, a antropologia, a psicologia ou a educagdo. Sendo que
os terrenos de observagdo passam por escolas, museus, associagdes, institui¢des, ruas de cidades,
trilhos do campo ou espacos de improvisagdo musical. Deparamo-nos também com comunidades
urbanas, rurais ou indigenas. Nestes espacos diversos e através da observagdo participante, 0s

pesquisadores analisam dindmicas e processos de aprendizagem e participacdo social. Ao longo
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dos capitulos do livro, varias praticas artisticas, como a pintura, a escultura, o grafitti, a escrita, o
teatro ou a musica, encontram-se no centro da reflex&o.

No primeiro capitulo da autoria de Pat Thomson, Amy McKelvie, Leanne Turvey e Alice
Walton, baseado nas experiéncias de professores e antrop6logos em escolas de verdo da Tate
Modern e da Tate Britain em Londres, surge-nos um texto experimental e colaborativo. Aqui
discute-se o papel da escrita etnografica na antropologia em contextos de trabalho interdisciplinar
onde as praticas artisticas tém um papel central.

No capitulo seguinte, atraves de uma etnografia realizada por Anton Franks, conhecemos
um programa artistico de base comunitaria na Serpentine Gallery em Londres. Neste ambito,
artistas, curadores, educadores e investigadores refletem sobre novas formas de brincar dirigidas
e construidas por criangas. Numa abordagem conhecida como Changing Play, surgem novos
olhares sobre a aprendizagem e o desenvolvimento infantil.

No terceiro capitulo, ficamos a conhecer uma pesquisa realizada por Maria Vigo e Denis
Beach, numa pequena escola rural espanhola em Aragdo. Os autores tentam compreender o papel
das artes no dominio dos processos de aprendizagem dos estudantes. Num ambiente onde a
heterogeneidade domina a sala (diferentes idades, anos escolares, origens socioculturais e
geograficas), o ensino criativo vai suportar uma maior inclusdo social das criancas.

Depois “viajamos” para uma ilha isolada do sul do Chile, Apiao, no arquipélago Chiloé.
Neste local, a antrop6loga Giovanna Bacchiddu e o artista Francisco Schwember exploram novas
realidades numa sociedade indigena. Na escola estatal, as criancas apresentam dificuldades de
autonomia na aprendizagem, quando no seu dia-a-dia fora da sala isso ndo acontece. Um novo
olhar sobre os saberes ancestrais vem permitir novas abordagens educativas através de praticas e
intervencgGes artisticas, partindo de uma l6gica comunitaria que estimula a participacéo.

Andrew Hewitt e Mel Jordan discutem o lugar da arte na sociedade e a sua relacdo com
a sociologia no capitulo seguinte. Através dos projetos comunitérios artisticos desenvolvidos em
Northampton e Sheffield (Free Art Collective e Forum for Democratic Practices), os autores
pretendem entender a importancia do trabalho interdisciplinar entre artistas e sociélogos para o
conhecimento da realidade, mas também os seus limites. Segundo os autores é importante
compreender o “aspeto antagonista” de cada campo para que verdadeiros processos de
interdisciplinaridade acontegam.

No sexto capitulo somos levados para uma prisdo portuguesa, onde o etnoteatro é usado
como ferramenta etnogréfica por Ricardo Seica Salgado. Sendo o espago carcerario limitado para
as técnicas de observacdo, o etnoteatro torna-se uma abordagem fundamental para realizar
observacédo participante e compreender esta realidade. A dramatizacdo de aspetos da vida real

permite uma expansao das possibilidades do trabalho etnogréfico.
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Geoff Bright e Anton Hunter realizam um estudo em Manchester sobre o coletivo de
improvisacdo musical Manchester Improv Collective. Este projeto é caraterizado por relagdes ndo
hierarquicas e abordagens igualitarias horizontais. No entanto, no seu interior continuam a
refletir-se as diferencas de classe, de género e étnico-raciais existentes no resto da sociedade.

Também em Manchester, Harriet Rowley mostra-nos o projeto Partispace onde é
realizada uma etnografia sobre uma instituicdo de apoio social que utiliza a arte para transformar
a vida de pessoas sem-abrigo. Surge, entdo, a discussao das possibilidades e limites das praticas
artisticas como forma de ajudar pessoas nestas condices.

Por fim, percorremos um bairro de maioria negra dos sublrbios de Lisboa, que foi
transformado numa das maiores galerias de arte urbana da Europa. Otavio Raposo acompanha
jovens guias que mostram a “galeria” da Quinta do Mocho a visitantes. Num contexto onde a
comunidade estd confrontada com o lado positivo e negativo das mudangas que surgiram no
bairro, a populacéo reivindica o seu papel nessa transformacao.

Ja ha muito que a etnografia ultrapassou as fronteiras da antropologia, tendo sido adotada
por outras disciplinas das ciéncias sociais, primeiramente com mais intensidade na sociologia, e
até por outras areas do saber como as artes. As pesquisas multidisciplinares que surgem neste
livro demonstram esta realidade fértil e dindmica. No entanto, alguns perigos espreitam a
etnografia. A velocidade exigida na producdo académica impede muitas vezes trabalhos de campo
longos e aprofundados. Sabemos também que hoje em dia, 0 uso da etnografia deve contornar
alguns aspetos mais classicos de um realismo naife, mas também devemos rejeitar a total
relativizacdo (Hammersley, 1992). J4 no &mbito das etnografias nas artes, Hal Foster alerta para
o perigo das “pseudo-etnografias”, que utilizando a autoridade da etnografia, fazem falsas
abordagens colaborativas com as comunidades (Foster, 1995).

Num momento em que existe um crescente interesse sobre pesquisas que ligam diferentes
disciplinas, este livro traz-nos relevantes experiéncias etnograficas, discussdes metodoldgicas e
tedricas numa obra multidisciplinar. E nesse cruzamento das ciéncias sociais com as artes que se
abrem novas possibilidades, seja para as praticas etnograficas como uma importante forma de
analise e interpretacdo da realidade, seja como uma ferramenta para impulsionar processos de

aprendizagem, participacéo e transformacéo social.
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O livro Etre comme tout le monde. Employées et ouvriers dans la France contemporaine,
organizado por um coletivo de cientistas sociais ligado a centros de investigacdao sediados em
Paris, Nantes e Poitiers (CERLIS, CMH, CENS e GRESCO), apresenta os principais resultados
de uma investigacdo desenvolvida entre 2014 e 2018, com o apoio da Agence nationale de la
recherche, sobre recomposi¢cGes sociais e culturais das classes populares na Franca
contemporanea.

A pesquisa, que envolveu perto de trés dezenas de investigadores e investigadoras, a
maioria coautora de pelo menos um dos 22 capitulos do livro (sdo 26 0s nomes inscritos na lista
de autorias dos diferentes segmentos do volume), assumiu como propdésito fundamental a
producdo de conhecimento sociologico aprofundado sobre estilos de vida das fragdes “estaveis-
modestas” dos meios populares contemporaneos, isto €, dos grupos domésticos populares cujas
condigdes de existéncia e padrdes aspiracionais e de consumo ficam aquém dos das classes médias
e dos segmentos mais dotados das classes populares, mas que se afastam também das familias
menos dotadas de recursos, mais precarizadas e 0 mais das vezes dependentes dos apoios do
Estado social. Fragdo “central” das classes populares — porventura por isso mesmo geralmente
arredada da atencdo de socidlogos e jornalistas —, o segmento das familias “estaveis-modestas”
engloba os grupos domésticos que procuram “viver do seu trabalho”, aspirando por essa via a
“viver como toda a gente”, isto ¢, a viver segundo as normas — de consumo, alojamento, educagao,
salide, entre outras — comuns a sociedade modal.

A andlise das condicGes, constrangimentos e aspiragdes deste amplo e multifacetado

grupo social é aqui realizada considerando o pano de fundo desenhado por trés transformagdes

127



MASCLET, Olivier; AMOSSE, Thomas; BERNARD, Lise; CARTIER, Marie; LECHIEN, Marie-Héléne;
SCHWARTZ, Olivier; SIBLOT, Yasmine (Dir.) (2020), Etre comme tout le monde. Employées et ouvriers dans la
France contemporaing, Paris, Editions Raisons d’agir. ISBN 979-10-97084-06-6

Jodo Queiros, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXXX, pp. 127-130.

relevantes dos universos populares observadas em Franca ao longo das Gltimas quatro décadas: i)
uma “extensdo do dominio do comum”, resultante do alargamento do acesso a bens materiais
(alojamentos, equipamentos, viaturas) e a servicos e bens simbolicos (escolaridade, lazeres,
cuidados de saude) outrora monopolizados pelas categorias médias e superiores; ii) uma
“extensdo do dominio do julgamento”, decorrente da primeira transformacdo mencionada e, bem
assim, do alargamento dos processos de comparacao interpessoal e interclassista, que pesam
significativamente sobre as categorias populares, gerando tensdo e risco acrescido de
estigmatizacdo; e iii) uma “extensdo do dominio das aspiragdes”, resultante do maior contacto e
da paulatina aproximagdo aos universos de sentido, normas e praticas das categorias médias e
diplomadas (pp. 13-15; 27-29).

“Desencravadas” e “abertas” a sociedade englobante como nunca, mas nem por isso mais
protegidas face aos riscos de precariedade e marginalizacdo no terreno econémico, as classes
populares contemporaneas — e, em especial, as familias “estaveis-modestas” — constituem um
segmento social clivado e heterogéneo, que por isso mesmo desafia o olhar socioldgico e impde
desconfianca relativamente aos retratos unilaterais e monocromaticos que delas possam ser feitos.
Mesmo aceitando que estes homens e mulheres — eles mais regularmente operarios, elas mais
regularmente empregadas — sejam analiticamente agrupados no segmento “popular” do espago
social, caracterizavel genericamente pela “pequenez dos estatutos profissionais” que engloba,
pelo “carater reduzido dos recursos econémicos” de que dispde e pela “distincia ao capital
cultural” que manifesta (pp. 15-16), a verdade € que estamos perante individuos e familias com
origens, trajetorias, condigbes e projetos bastante diversos. Como estudar, entdo, este grupo
“central”, mas muito amplo e internamente diferenciado, dos universos populares
contemporaneos?

A investigacdo a que o livro aqui recenseado se refere optou, a este propdésito, por uma
combinagdo — que se revelou heuristica — entre pesquisa estatistica e pesquisa monogréafica.
Atraves da construcdo de um dispositivo estatistico baseado na exploragdo e analise de dados de
fontes oficiais e na elaboracao de uma “cartografia fatorial” das familias estudadas (pp. 71-76), a
pesquisa procedeu a uma caracterizacdo — explorada no Capitulo 1 do livro — da evolugdo, ao
longo das ultimas décadas, dos grupos socioprofissionais integraveis na categoria dos “estaveis-
modestos”, em planos como os da situagdo face a atividade econdmica e ao emprego, rendimentos
e padrBes de consumo, escolariza¢do e diplomas, origens sociais e familiares e conjugalidades.
Esta caracterizagdo permitiu, por um lado, objetivar a divisdo ternaria do espaco social habitado
pelos grupos domésticos populares — um segmento “superior” munido de maiores recursos e mais
proximo econdmica, cultural e socialmente das classes médias (empregados administrativos de

certos setores de atividade, policias, militares); um segmento “inferior” muito marcado pela
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escassez de recursos e pela precariedade econdmica e social (operarios ndo qualificados,
empregadas de servigos sociais e pessoais, muitas vezes imigrantes); e um segmento “mediano”
distinguivel daqueles dois polos (p. 65) — e, por outro lado, forneceu o enquadramento necessario
a uma adequada apreciacao analitica dos casos selecionados para estudo aprofundado.

Enquadradas por tais elementos de caracterizacdo, as monografias realizadas pela equipa
de investigagao, que neste livro surgem vertidas em 21 retratos de grupos domésticos, distribuidos
por outros tantos capitulos, sdo a porta de entrada para a exploracdo de dimensdes fundamentais
do quotidiano destas “fracdes medianas” das classes populares. Ainda que elaborados em torno
de um mesmo guido, os 21 retratos apresentam diregdes e pontos focais distintos, e estdo por isso
organizados em trés partes tematicas, correspondentes a trés eixos analiticos diferentes: numa
primeira parte (Capitulos 2 a 9), trata-se de explorar as modalidades de acesso a estabilidade social
em meio popular, podendo aqui observar-se a complexidade deste processo, que decorre de
multiplos fatores (propriedades biogréaficas individuais, efeitos de contexto e trajetéria, relagdes
conjugais e familiares); numa segunda parte (Capitulos 10 a 15), olham-se primordialmente as
formas de organizacdo doméstica e as divisGes de género, focando, muito em especial, a situacdo
laboral das mulheres, o quotidiano relacional no seio do lar e aspetos diversos relativos a
estratégias de reproducdo social das familias; numa terceira parte, finalmente (Capitulos 16 a 22),
observam-se praticas de sociabilidade, relages com institui¢Ges e logicas de posicionamento face
a outros grupos sociais, destacando-se a variabilidade das formas de “boa vontade institucional”
praticadas por estas familias ¢ a consolidagdo no seu seio de uma “consciéncia social triangular”
(j& ndo a tradicional apreciagdo “Nos” versus “Eles”, mas um sentimento de “dupla distancia” —
quer face aos grupos tidos como “superiores”, quer face aos grupos populares entendidos como
estando “pior”).

Lidos em conjunto, estes 21 retratos de familias “estaveis-modestas” oferecem um
panorama amplo, rico e detalhado da diversidade caracteristica dos meios populares, tal como
estes podem ser observados na Franga dos nossos dias, e contribuem para especificar
analiticamente uma nocdo — a nog¢do de “popular”, ou de “classes populares” — que tantas
desinteligéncias, mitos e equivocos continua a gerar. Sem temer a exploracao de outros eixos de
analise das desigualdades sociais, como os que remetem para as relagdes de género, a imigragao,
a pertenca étnica ou a vinculagéo territorial, este livro constitui uma ilustragdo especialmente
robusta de como a classe € um analisador tedrico e pratico indispensavel a qualquer esforgo
socioldgico alargado de compreensdo da estruturacdo e devir das sociedades contemporaneas. O
livro é ainda prova da vitalidade e capacidade de renovagao que, ao menos em Franca, a sociologia

das classes sociais vem demonstrando.
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Politica e Administracdo: em que medida a atividade politica conta para o exercicio de um cargo
administrativo

Jodo Bilhim

Para uma histéria operaria do capital: classe, valor e conflito social
Ricardo Noronha

Da Geracao a Rasca ao Que se Lixe a Troika. Portugal no novo ciclo internacional de protesto
José Soeiro

Rituais Familiares: Préticas e Representa¢@es Sociais na Construcéo da Familia Contemporanea
Rosalina Costa

Padrdes de mudanca de casa e eventos de vida: uma andlise das carreiras habitacionais
Magda Nico

A fotografia como retrato da sociedade
Ana Rita Bastos

Narrativas das relagbes entre o Estado e as organizagBes do terceiro setor: algumas pistas de
analise

Paula Guerra e Ménica Santos
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A Socializacdo Antecipatdria para a Profissdo Docente: estudo com Estudantes de Educacéo
Fisica

Patricia Gomes, Paula Queiros e Paula Batista
Fundos de conhecimento e egoredes: traduzindo uma abordagem tedrico-metodoldgica

Filipa Ribeiro

TEXTOS

Contributos para a definigdo de uma visao estratégica na construcdo de um percurso profissional
de sucesso

Rui Santos

N.° XIX, JANEIRO-JUNHO 2015
EDITORIAL
ARTIGOS

Uma etnografia das préaticas e dos processos de producdo de conhecimento em empresas e
laboratérios

Luisa Veloso, Joana Lucas e Paula Rocha

Reverberacfes da medicalizacdo: paisagens e trajetorias informacionais em consumos de
performance

Telmo Costa Clamote
Pressupostos para a constru¢do de uma sociologia das redes sociais
Joaquim Fialho

Redes sociais no recrutamento de imigrantes: fundamentos tedricos de uma proposta de
explicacdo

Filipa Pinho

Das tens0es entre desmistificar e reconhecer os discursos ao repensar 0 “social”: manifesto por
uma sociologia ecléctica

Pedro dos Santos Boia
Espacos publicos: interagdes, apropriacdes e conflitos
Luciana Teixeira de Andrade e Luis Vicente Baptista
RSI, toleréncia zero: 0 embrutecimento do estado

Ricardo Sa Ferreira
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Os menores estrangeiros isolados ou ndo acompanhados em Franga e Portugal: a “batata quente”

Vitor Rosa

RECENSAO
Recensdo critica da obra De [’artification. Enquétes sur le passage a l’art

Natalia Azevedo

N.° XXX, JULHO-DEZEMBRO 2015

EDITORIAL
ARTIGOS
Texturas, ou sobre os efeitos sociais das artes

Sara Melo

Palcos de inovagdo social: atores em movimento(s)

Ana Alves da Silva e Joana Almeida

O ensino publico no olhar das elites escolares: representacfes sociais dos agentes
educativos de dois colégios privados

Maria Luisa Quaresma

Da saude e bem-estar/mal-estar ao termalismo

Maria Engréacia Leandro e Ana Sofia da Silva Leandro

Governagao, participagdo e desenvolvimento local

Isabel Ferreira

Acidentes com tratores agricolas e florestais: aprender para prevenir

Carlos Montemor, Luisa Veloso e Jodo Areosa
A insustentavel sustentabilidade das previsfes econdmicas: reflexividade, ethoeconomia e

neoliberalismo

Fernando Ampudia de Haro
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N.2 XXXI, JANEIRO - JUNHO 2016

EDITORIAL
ARTIGOS

Précarités: les effets de la rupture du lien social
Augusto Santos Silva

Politicas de reabilitagdo urbana e recomposicéo do tecido social no centro histérico
do Porto: representaces e discursos de moradores sobre a respetiva evolugdo recente

Jodo Queirods

Conceitos e métodos para a avaliacdo de programas sociais e politicas publicas

Mauro Serapioni
Diferencas nas perceces dos valores organizacionais dos candidatos a cargos de
direcdo superior na Administracdo Central do Estado

Jodo Abreu de Faria Bilhim, Pedro Miguel Alves Ribeiro Correia

O Catolicismo nos Contextos e Circunstancias da Modernidade em Cabo Verde

Adilson Filomeno Carvalho Semedo

Comment les psychiatres se représentent-ils aujourd’hui “la’” maladie mentale?

Caroline Guibet Lafaye

ENSAIO BIBLIOGRAFICO
Notas sobre a dominagao social em Antonio Gramsci e Pierre Bourdieu

Marcello Felisberto Morais de Assuncéo

N.°© XXXII, JULHO - DEZEMBRO DE 2016

Carreiras e circuitos de musicos brasileiros: uma exploracdo etnografica no Bairro Alto, Lisboa

Ricardo Bento, Graca indias Cordeiro, Ligia Ferro
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Consumo sustentavel e ambiente: o papel do Estado e das politicas publicas na inculcacdo de
disposi¢Oes ambientalistas
Isabel Silva Cruz

A gestdo de recursos humanos nas Organizacdes Ndo Governamentais de Cooperagdo para o
Desenvolvimento portuguesas: uma analise interpretativa exploratéria

Vanessa Marcos

Modeéles de représentation sur la parentalité sociale du point de vue des jeunes portugais

Cristina Cunha Mocetéo

Insercdo profissional dos licenciados em Direito: da formagdo académica ao acesso as profissdes
reguladas

Monica Santos
Narrativas acerca da formacdo de professores de Educacdo Fisica em contexto de pratica
supervisionada
Inés Cardoso, Paula Batista, Amandio Graca
A Ciéncia Biomédica e o Processo Civilizador
Bruna de Farias, Mari Cleise Sandalowski
RECENSAO
Recensdo da obra de FREIRE, André (Org.), (2015), O Futuro da Representacdo Politica

Democraética, Lisboa, Nova Vega.

Carolina Pimentel Corréa
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N.2 XXXI11, JANEIRO - JUNHO DE 2017

Dulce Magalh&es: marcas de um percurso

Os primordios da economia social em Portugal. Contributos de Ramon de la Sagra
(I Parte)
Jordi Estivill

A typology of professional situations in the analysis of graduate transition from higher education
to the labor market

Madalena Ramos, Cristina Parente, Monica Santos, Miguel Chaves

Atitudes sociais face ao trabalho por conta prépria em tempos de crise: da valorizagdo do trabalho
por conta prépria a um retraimento da iniciativa empresarial

Ana Isabel Couto

Proposta de modelo explicativo das percecdes sobre gestdo e politicas publicas em matéria de
ciberseguranca e cibercrime
Pedro Miguel Alves Ribeiro Correia, Susana Isabel da Silva Santos,

Joao Abreu de Faria Bilhim

A Vigilancia Lateral e Participativa na Web 2.0

Rita Espanha, Tiago Estévao

O Projeto Orquestra Geragéo. A duplicidade de um evento musical/social

Jorge Alexandre Costa, Graga Mota, Ana Isabel Cruz
Ciéncias sociais, arquivos e memorias: consideragdes a proposito das culturas musicais urbanas

contemporaneas

Pedro Quintela, Paula Guerra

139



N.2 XXXV, JULHO - DEZEMBRO DE 2017

EDITORIAL

ARTIGOS

Os primordios da economia social em Portugal. Contributos de Ramén de la Sagra (11 Parte)
Jordi Estivill

Proletarios ou profissionais? A condi¢do do jornalista durante o Estado Novo (1934-1958)

José Nuno Matos

Comunicacdo interna e comprometimento organizacional: o caso da Autoridade para as
Condicdes do Trabalho

Catia Filipa Neto, Sofia Alexandra Cruz
As camadas internas da secularizagdo: proposta de sistematizacdo de um conceito essencialmente
contestado

Jorge Botelho Moniz

O bem-estar das criangas e dos jovens em Portugal: contributos de uma pesquisa qualitativa

Magda Nico, Nuno de Almeida Alves

The Sami Library, North of the North: colonialism, resistance and reading in a public library

Paula Sequeiros

RECENSAO

MOTA, Graga e TEIXEIRA LOPES, Jodo (Orgs.), (2017) Crescer e tocar na Orquestra Geracao,

Vila do Conde, Verso da Historia.

Irene Serafino
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N.2 XXXV, JANEIRO - JUNHO DE 2018

EDITORIAL

ARTIGOS

Perfis sociodemograficos da populacdo sénior de Vila Nova de Gaia: de privilegiados, a
remediados e excluidos
Hélder Alves; Idalina Machado; Sidalina Almeida; Joana Guedes; Adriano Zilhao;

Oscar Ribeiro

Familias em tempos de crise: a regulacdo judicial do exercicio das responsabilidades parentais

Paula Casaleiro; Andreia Santos

As implicacGes dos indicadores de desempenho contratualizados na pratica clinica da Medicina
Geral e Familiar: um modelo profissional em mutacao?

Hélder Raposo

A Composicdo Sociopolitica do Legislativo Brasileiro: uma andlise da Comissdo de Meio
Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (2004-2015)

Carolina Pimentel Corréa

O impacto dos determinantes da inovacdo na geracdo de ideias no Ensino Superior: a percecao
dos estudantes como evidéncia

Pedro Miguel Alves Ribeiro Correia; Ireneu de Oliveira Mendes
Nas teias da construcdo identitaria socioprofissional: praticas profissionais de trabalhadores
sociais pos-graduados inseridos em organizacdes da economia social

Vera Diogo

Mundo do trabalho e pluralidade epistemoldgica: uma contribui¢do para o estudo da precariedade

Elizardo Scarpati Costa; Pablo Almada
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N.2 XXXV, JULHO-DEZEMBRO - 2018

EDITORIAL

ARTIGOS

Desvendando a praxe: desafios de uma incursdo etnogréafica

Inés Maia

Trabalho e educagdo de adultos em Portugal: uma perspetiva histérica de 1945 a
Revolucao dos Cravos

Rui Canario

A Igreja Universal do Reino de Deus no espaco publico religioso global

Ari Pedro Oro e Marcelo Tadvald

Papel da Sociedade Civil em prol da Boa Governagao — o caso de Mogambique

Pedrito Carlos Chiposse Cambrao

Ciéncia a medida: conflitos de interesse e interferéncia na investigacdo cientifica
financiada

Rita Faria

Conhecer doenca: os doentes em primeiro lugar

Paula Silva
Aliancas e conflitos nos segmentos artisticos relativamente especializados: o caso do rock
independente de Teresina no inicio do século XXI

Thiago Meneses Alves
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N° XXXVII, JANEIRO-JUNHO 2019

EDITORIAL

ARTIGOS

Quando nem a palavra é de prata, nem o siléncio é de ouro. Analise de conflitos sobre mineracéo
em Portugal

Ana Raquel Matos e Lucia Fernandes

A percecdo de justica na avaliacdo do desempenho na Administragdo Publica e a produtividade
Pedro Miguel Alves Ribeiro Correia, Ireneu de Oliveira Mendes e Sara Raquel dos

Santos Rodrigues Manaia da Silva

Ser (um) expatriado, numa empresa: uma obrigacdo, uma distin¢do, um paréntese

Jodo Vasco Coelho
A Bandeira Vermelha em nimeros: uma analise sobre o semanario da Federacdo Maximalista
Portuguesa (1919-1920)

André Costa Pina

A intolerancia religiosa a brasileira: estudo de caso na cidade de Londrina / Parana

Claudia Neves da Silva e Fabio Lanza
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N° XXXVIII, JULHO-DEZEMBRO 2020

EDITORIAL

ARTIGOS

Descodificar as paredes da cidade: da critica a gentrificacdo ao direito
da habitagdo no Porto

Inés Barbosa e Jodo Teixeira Lopes

The concept of us and them: communitarianism and the rise of populist politics

lhsan Cetin

Processos de criagdo artistica comunitaria: questdes metodoldgicas

Irene Serafino

Madonna, “sex” e o fetichismo pds-moderno

Roney Gusméo

Trabalho de equipa em satde como processo de relacdo formal potenciador
da satisfacdo e motivacéo laboral

Ana Teresa Nogueira Jeremias e Pedro Miguel Alves Ribeiro Correia
Motivacdes e repercussdes da formacdo em agricultura bioldgica em contexto

urbano: uma abordagem sociolégica

Cristina Parente, Rui Santos e Madalena Ramos
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NUMERO TEMATICO | 2016 - Familias e Curso de Vida. Potencialidades, limites e
desafios metodoldgicos

EDITORIAL
NOTA DE APRESENTACAO

ARTIGOS

Conceptual foundations of qualitative life course research
Walter R. Heinz

A pluralizagdo limitada de trajetdrias familiares em Portugal

Vasco Ramos

O mundo aos nossos olhos: socializagdo familiar e reflexividade

Ana Caetano

A seu tempo: um estudo sobre transi¢Bes familiares precoces em Portugal no contexto
Europeu

Diana Carvalho

A familia conta: ilustracdes a partir do fado

Ana Goncalves
Quantas vidas cabem numa vida? Da autobiografia de 52 trabalhadores ao caso de um
funcionario administrativo

Pedro Abrantes

Redes pessoais em Portugal numa perspetiva do percurso de vida

Rita Gouveia
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NUMERO TEMATICO | 2017 - Processos sociais e questdes socioldgicas

EDITORIAL

NOTA DE APRESENTACAO

Bruno Monteiro, Ester Silva e Idalina Machado

ARTIGOS

A religido na cidade: territorios, materialidades e comunicagéo

Helena Vilaga

Artes e inclusdo social: projetos e acbes enquanto experiéncias metodolégicas

Natalia Azevedo

Diplomados universitarios e sobre-educacao

Carlos Manuel Gongalves

Ensino politécnico, empreendedorismo e transicao para o trabalho

Luis Nuno Sousa
“Terceiro setor”, “economia social” e “economia solidaria’: laboratério
por exceléncia de inovacao social

Naldeir dos Santos Vieira, Cristina Parente, Allan Claudius Queiroz Barbosa
Perfis de profissionalizagdo: um contributo sociolégico para

a compreensdo das ONGD portuguesas

Vanessa Marcos
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NUMERO TEMATICO | 2018 - Cidade, cultura e turismo: novos cruzamentos

EDITORIAL

NOTA DE APRESENTACAO. A ambivaléncia do turismo na transformagéo das cidades
Jodo Teixeira Lopes; Helena Vilaca; Natalia Azevedo

ARTIGOS

Moabilidade, Cidade e Turismo: pistas para analisar as transformagdes em curso

no centro historico de Lisboa

Luis Vicente Baptista; Jordi Nofre; Maria do Roséario Jorge

A cidade imaginavel: elementos para uma viagem visual e sensorial na cidade do Porto
Diogo Guedes Vidal

La ciudad y el turismo. Experiencias desde la gestion del street art

Ricardo Klein

The touristic Porto — gazing over the city

Tiago Miranda
Entre o fazer etnografico e o fazer psicanalitico: reflexdes sobre a “escuta” da populacao

sem-abrigo na rua de Cimo de Vila da Cidade do Porto

Julio Cesar Nicodemos; Ligia Ferro
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NUMERO TEMATICO | 2019 - A construcdo civil numa perspetiva socioldgica:

enquadramento e analise

EDITORIAL

NOTA DE APRESENTACAO. A construcio civil numa perspetiva socioldgica:
enquadramento e analise

Virgilio Borges Pereira

ARTIGOS

Estrutura econémico-produtiva, sistema de emprego e qualificagdes na Construcao:
uma breve leitura sobre tendéncias e mudancas recentes

José Madureira Pinto, Vanessa Rodrigues e Maria Inés Coelho

O campo das grandes empresas da construcao civil. Perspetiva teérica e analise
relacional sobre o caso portugués (em 2012)

Virgilio Borges Pereira

A crise da construcéo civil sob maltiplos pontos de vista: (des)regulacéo da atividade
econdmica e recomposicdo do trabalho na perspetiva dos atores institucionais do setor da
construcao civil no periodo posterior a 2008

Jodo Queir6s, Laura Galhano e Virgilio Borges Pereira

Azares, riscos e culpas: representa¢des sobre os acidentes de trabalho da construcéo
civil na imprensa portuguesa (1996-2017)

Bruno Monteiro e Carla Aurélia de Almeida
O Estado a beira-mar. Estratégias burocréaticas na formacéo do mercado
imobiliario em Matosinhos Sul - o0 exemplo da Comisséo de 1 de marco de 1996

Tiago Lemos

Social policy and labour mobility in Europe - the gap between law and enforcement

Jan Cremers
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Comment étudier les classes populaires contemporaines? De 1’analyse statistique
d’un espace social a une enquéte par monographies de ménages
Thomas Amossé, Lise Bernard, Marie Cartier, Marie-Héléne Lechien,
Olivier Masclet, Olivier Schwartz, Yasmine Siblot
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NUMERO TEMATICO 2020 - Direitos das crian¢as: abordagens criticas a

partir das ciéncias sociais

NOTA DE APRESENTACAO. Direitos das criangas: abordagens criticas a partir das ciéncias
sociais

Inés Barbosa, Jodo Teixeira Lopes, Ligia Ferro, Eunice Castro Seixas
ARTIGOS

A infancia é um direito?

Manuel Jacinto Sarmento e Catarina Tomas

O Direito das Criancas a Cidade apropriada como lugar de Liberdade e de (inter)Agéo

Frederico Lopes, Rosa Madeira e Carlos Neto

Para uma definicdo de tempo livre tendo as criancas por medida e referente. O que diz a lingua
dos passaros?

Maria José Araujo e Hugo Monteiro
Direitos civicos e politicos na infancia e adolescéncia: da retorica da participacdo ao protagonismo

infantil

Inés Barbosa
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ESTATUTO EDITORIAL

A Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, da
responsabilidade do Departamento de Sociologia, iniciou a sua edicdo em 1991, na
sequéncia da criacdo da Licenciatura em Sociologia, em 1985, e do Instituto de Sociologia
da Universidade do Porto, trés anos depois.

Na qualidade de revista cientifica, tem como objetivo principal a divulgacdo de
trabalhos de natureza socioldgica que primam pela qualidade e pela relevancia, em termos
tedricos e empiricos. E, igualmente, um espago que inclui os contributos provenientes de
outras areas disciplinares das ciéncias sociais. Prossegue uma linha editorial alicercada
na diversidade tedrica e metodologica, no confronto vivo e enriquecedor de perspetivas,
no sentido de contribuir para o avango e para a sedimentacdo em particular do
conhecimento sociolégico.

A Revista aceita trabalhos de diversa natureza — artigos, recensdes, notas de
investigacdo e ensaios bibliograficos — e em varias linguas como o portugués, francés,
inglés e espanhol, o que visa alcancar um amplo campo de difusdo e de
internacionalizacdo. Os trabalhos sdo avaliados por especialistas em regime de duplo

anonimato. Publica-se semestralmente e com um ndumero tematico todos 0s anos.

A Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto esta
empenhada em assegurar a qualidade dos textos que publica e o cumprimento pelos
intervenientes de uma postura que siga 0s principios éticos exigidos para a edi¢do de
textos cientificos. Serdo respeitadas as normas do Committee on Publication Ethics
(COPE) e da Associacdo Portuguesa de Sociologia (APS).

Responsabilidade dos autores:

e deverdo garantir que os textos que submetem sdo originais, assumindo que nao
foram publicados — qualquer que tenha sido a sua forma de apresentacdo — e que
ndo foram submetidos simultaneamente noutra publicacéo;

o deverdo assegurar que o texto apresentado ndo € o resultado de uma prética de

plagio ou de uma apropriacdo de criacdes intelectuais de outros autores sem o seu
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consentimento legal, sendo que ambos se constituem como préticas eticamente
inaceitaveis;

deverdo assegurar previamente a permissao para a utilizacdo de contetdos
provenientes de outras fontes;

sempre que os artigos surjam como resultado de investigacGes, a metodologia
devera ser descrita de forma clara e inequivoca, para que as conclusdes obtidas
possam ser objeto de avaliagdo. Igualmente deverdo indicar as referéncias usadas
e 0s suportes de financiamento;

nenhum dos dados ou resultados apresentados devera ser alvo de falsificacdo ou
distorcdo intencional, de forma a ir ao encontro de uma determinada linha
orientadora do trabalho ou as hipéteses de investigacdo previamente delineadas;
deverdo indicar possiveis conflitos de interesses que poderdo ocorrer no processo
de avaliacéo;

deverdo participar ativamente no processo de revisdo em colaboracdo com o
editor;

todas as informacdes curriculares prestadas deverdo ser verdadeiras. Na autoria
deverdo ser incluidas todas as pessoas que deram o seu contributo tanto na
concecdo e planificacdo do trabalho, como na interpretacdo dos resultados e na
elaboracdo do texto;

no caso dos artigos escritos em coautoria, 0 autor de correspondéncia devera
garantir um consenso pleno na aprovacdo da versdo final do texto e na sua

submissao para publicacéo.

Responsabilidade dos avaliadores:

assumir o compromisso de empreender uma avaliacdo critica, construtiva, justa e
imparcial, contribuindo para a qualidade cientifica do texto;

ndo aceitar elaborar um parecer sobre um texto cujo tema ultrapassa as suas
competéncias ou se verificar a existéncia de um conflito de interesses que impeca
de realizar a avaliacéo;

nos casos em que o avaliador considere que o texto devera ser modificado, todas
as alteracGes a implementar deverdo ser devidamente apresentadas e justificadas;
sempre que o avaliador detetar a existéncia de um texto que ja tenha sido

publicado, na integra ou em parte, ou que tenha sido submetido em simultaneo
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noutra publicacdo, ou entdo que ndo esteja de acordo com as normas éticas de

publicacdo devera comunica-lo & Direcdo da revista.

Responsabilidade do editor:

garantir uma posicdo de isengédo e objetiva na avaliagdo dos textos, atendendo
unicamente ao seu mérito cientifico. Respeitar a liberdade cientifica dos autores;
garantir que todos os textos serdo tratados de forma confidencial e que serdo
selecionados avaliadores o mais idoneos possivel, que empreendam uma
avaliacdo critica e especializada dos textos submetidos para publicaco;
assegurar que o processo de avaliacdo decorrerd em regime de duplo anonimato e
que 0s nomes e endere¢os apresentados na revista serdo exclusivamente utilizados
para 0s servicos por esta prestados, ndo sendo utilizados para outras finalidades
ou fornecidos a terceiros;

as alegacdes de plagio ou de uso indevido de textos publicados seréo devidamente
investigadas. Todos os textos submetidos para publicacdo serdo sujeitos a uma
verificagdo minuciosa para detecdo de plagio. Nos casos em que 0 mesmo seja
detetado ou em que se verifique a utilizacdo de textos de outros autores sem
autorizacdo prévia dos mesmos, reserva-se o direito de tomar as medidas em

conformidade.
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NORMAS PARA APRESENTACAO E PUBLICACAO

— INSTRUCOES PARA OS AUTORES —

1. Os autores devem indicar a natureza do seu texto: artigos, recensdes, notas de
investigagdo e ensaios bibliograficos.

2. Os textos devem incluir as respetivas autorias, indicando os seguintes aspetos: nome
do autor; filiagdo institucional (departamento, faculdade e universidade/instituto a que
pertence, bem como a cidade e o pais onde se localiza a instituicdo); correio eletrénico;
contacto telefénico; endereco de correspondéncia (preferencialmente endereco
institucional; no caso dos artigos em coautoria, deve existir apenas um autor de
correspondéncia).

3. Os textos devem ser redigidos em paginas A4 com margem normal, a espaco e meio,
tipo de letra Times New Roman e corpo de letra 12, em formato Word for Windows ou
compativel. As notas de rodapé devem ser redigidas com corpo de letra 10 e espagamento
de 1,15. O mesmo espacamento deve ser utilizado nos quadros, 0s quais devem ser
redigidos com corpo de letra 11.

4. O limite maximo de dimenséo dos artigos & de 50.000 carateres, incluindo resumos,
palavras-chave, espacos, notas de rodapé, referéncias bibliograficas, quadros, graficos,
figuras e fotografias. As recensdes ndo devem ultrapassar os 8.000 carateres, incluindo
espacos; as notas de investigacdo e ensaios bibliograficos, os 20.000 carateres, incluindo
espagos.

5. O titulo completo do texto deve ser apresentado em portugués, francés, espanhol e
inglés. O artigo deve ser acompanhado por um resumo de 600 carateres (maximo),
redigido em cada uma destas linguas, bem como por 3 palavras-chave.

6. Os quadros, graficos, figuras e fotografias devem ser em numero reduzido,
identificados com numeracdo continua e acompanhados dos respetivos titulos e fontes e
apresentados a preto e branco ou em tons de cinzento. Estes elementos ndo podem ter
uma largura superior a do corpo do texto. O Conselho de Redacéo reserva-se o direito de
ndo aceitar elementos ndo textuais cuja realizacdo implique excessivas dificuldades

gréaficas ou um aumento dos custos financeiros.
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7. Os textos terdo de indicar claramente as fontes e referéncias, de natureza diversa,
respeitante aos elementos ndo originais. Se existirem direitos de propriedade intelectual,
0s autores terdo de solicitar as correspondentes autorizacfes. A Sociologia, Revista da
Faculdade de Letras da Universidade do Porto ndo se responsabiliza pelo incumprimento
dos direitos de propriedade intelectual.

8. As referéncias bibliograficas e citagfes serdo incluidas no corpo do texto, de acordo
com a seguinte apresentacdo: Lima, 2005; Lima (2005); Lima (2005: 35); Lima et al.
(2004).

9. Nas notas de rodapé devem utilizar-se apenas nimeros. A numeracao das notas deve
ser continua do principio ao fim do texto.

10. Nos artigos, sugere-se a utilizagdo de, no méximo, dois niveis de titulacdo, com
numeracao arabe.

11. As citagOes devem ser apresentadas em portugués, nos casos em que o texto original
esteja nesta lingua, e entre aspas. Os vocabulos noutras linguas, que ndo a portuguesa,
devem ser formatados em italico.

12. Apenas as referéncias citadas ou mencionadas ao longo do texto deverdo ser incluidas
na bibliografia final. As referéncias bibliograficas devem obedecer as seguintes
orientacgdes:

a) Livro com um autor: LUHMANN, Niklas (1990), Essays on self-reference, New York,
Columbia University Press.

b) Livro com mais de um autor: BERGER, Peter; LUCKMANN, Thomas (2004), A
construcdo social da realidade: um livro sobre sociologia do conhecimento, Lisboa,
Dinalivro.

c¢) Livro com mais de quatro autores: ALMEIDA, Jodo Ferreira et al. (1992), Exclusédo
social: Factores e tipos de pobreza em Portugal, Oeiras, Celta Editora.

d) Capitulo em livro: GOFFMAN, Erving (1999), “A ordem da interagdo”, in Yves
Winkin (org.), Os momentos e seus homens, Lisboa, Relégio d’ Agua, pp. 99-107.

e) Artigo em publicacdo periédica: FERNANDES, Antonio Teixeira (1991), “Formas e
mecanismos de exclusdo social”, Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da
Universidade do Porto, vol. I, pp. 9-66.

f) Artigo em publicacdo periddica online: FERNANDES, Anténio Teixeira (1991),
“Formas e mecanismos de exclusdo social”, Sociologia, Revista da Faculdade de Letras
da Universidade do Porto, vol. I, pp. 9-66, [Consult. a 15.07.2014]. Disponivel em:
<http://ler.letras.up.pt/uploads/ficheiros/artigo3031.pdf>.
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g) Publicacdes online: PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
(2011), Programa do XI1X Governo Constitucional portugués, [Consult. a 15.07.2014].
Disponivel em: <http://www.portugal.gov.pt/media/130538/programa_gc19.pdf>.

h) ComunicagGes em eventos cientificos: QUINTAO, Carlota (2004), “Terceiro Sector —
elementos para referenciagdo teorica e conceptual”, inV Congresso Portugués de
Sociologia. Sociedades Contemporaneas: Reflexividade e Acgéo, Braga, Universidade do
Minho, 12-15 Maio 2004.

i) Teses: CARVALHO, Paula (2006), Percursos da construgdo em Lisboa. Do Cine-
Teatro Monumental ao Edificio Monumental: Estudo de caso, Tese de Licenciatura em
Sociologia, Lisboa, Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de
Lisboa.

J) Legislacdo: Lei n.° 147/99, de 1 de setembro, Lei de Protec¢io de Criangas e Jovens
em Perigo.

13. As referéncias bibliograficas devem ser colocadas no fim do texto e ordenadas
alfabeticamente pelo apelido do autor. Caso exista mais do que uma referéncia com a
mesma autoria, estas devem ser ordenadas da mais antiga para a mais recente.

14. Os textos devem obedecer ao Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa, em vigor
desde o dia 1 de janeiro de 2009. N&o obstante, as citacOes de textos anteriores ao acordo
devem respeitar a ortografia original.

15. Os originais devem ser enviados por correio eletrénico para:

revistasociologia@Ietras.up.pt
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