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O tema nuclear do presente artigo € o das relagGes entre trabalho, pobreza e margi-
nalizacdo social nas sociedades ocidentais contemporaneas. Organiza-se em duas
partes: na primeira discutem-se as mutagdes que o trabalho tem conhecido, sobretudo
nas ultimas quatro décadas, tanto ao nivel da sua centralidade social e cultural, como
do seu valor simbdlico e poder estruturante dos percursos biograficos; na segunda, a
sua relagdo com a pobreza e a marginalizagdo social. Ainda que se insista na manu-
tengao do papel tradicional do trabalho, os dados de variadas investigacdes mostram
que as transformacgdes em curso constituem, em si mesmas, mecanismos de apro-
fundamento das desigualdades e de clivagens sociais.
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Labor and social marginalization processes in XXI century: theoretical approaches
and statistic data

This article’s main theme is the relation between labor, poverty and social
marginalization in western contemporary societies. It is organized in two parts:
the first discusses the mutations that labor has suffered, especially on the last four
decades, both in terms of its social and cultural centrality, as its symbolic value
and structuring power of biographic paths; the second part, its relation to poverty
and social marginalization. Even if one insists on maintaining the traditional role
of work, the data from various investigations show that these changes consist on
deepening inequalities and social cleavages.
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Resumé | Travail et processus de marginalisation social dans le siecle XXI : approches théoriques
et données statistiques

Le sujet nucléaire du présent article est des relations entre travail, pauvreté et
marginalisation social dans les sociétés occidentales contemporains. Il s’organise
en deux parties: dans premiere se discutent les mutations que le travail ont connu,
surtout dans les dernicres quatre décennies, tant au niveau de sa centralité sociale
et culturelle, que de sa valeur symbolique et pouvoir estruturante des parcours
biographiques; dans seconde, sa relation avec la pauvreté et marginalisation social.
Malgré il s’insiste dans la manutention du rdle traditionnel du travail, les données de
variées recherches montrent que les transformations en cours constituent, dans lui
méme, mécanismes d’approfondissement des inégalités et de clivages sociaux.

Mots-clés: mutations du travail; pauvreté; marginalité sociale avancée.

Resumen | Trabajo y procesos de marginacion social en el siglo XXI: acercamientos tedricos y
resumen estadistico

El tema nuclear de este articulo son las relaciones entre el trabajo, la pobreza y la
marginacion social en las sociedades occidentales contempordneas. Estd organizado
en dos partes: en la primera se analizan los cambios que el trabajo se conoce, sobre
todo en las dltimas cuatro décadas, tanto a nivel de su centralidad social y cultural,
como su valor simbdlico y el poder estructurante de las biografias; en el segundo, su
relacion con la pobreza y la marginacidn social. Incluso si uno insiste en mantener
el papel tradicional del trabajo, los datos de varias investigaciones muestran que las
transformaciones en curso constituyen, en s mismos, mecanismos de profundizacion
de las desigualdades y de divisiones sociales.

Palabras clave: mutaciones del trabajo; pobreza; marginalidad social avanzada.

Introducao

As relacdes entre trabalho, pobreza e marginalidade social sdo uma questdo antiga.
Uma breve revisao a literatura da especialidade (Castel, 1998; Bauman, 2005) permite
verificar, por exemplo, que a pobreza constituiu um dos principais argumentos para vencer
as muitas resisténcias a implementacdo e a consolida¢do do trabalho assalariado e da sua
ética nas sociedades modernas ocidentais. Entre outras promessas, dele se disse que seria
capaz de criar a riqueza das nac¢des e livrar os individuos e os grupos da pobreza. Pelo
menos desde essa altura foi tido como o melhor meio de evitar todos os males sociais, ndo
apenas a privagcdo econdmica, mas também a criminalidade, a toxicodependéncia e outros,
até porque tem sido concebido como uma estratégia de normaliza¢cdo e como uma ética da

disciplina. Contudo, decorridos mais de dois séculos em que adquiriu o estatuto politico-
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-normativo de principal integrador, de fator estruturante e principio organizador da vida
individual e coletiva, o trabalho parece estar hoje sob o signo da incerteza e da desordem
e constituir, talvez mais do que nunca, um poderoso mecanismo gerador de desigualdades
e de marginalizacdo social.

Neste texto analisaremos muito sumariamente os argumentos de natureza tedrica,
ilustrados com alguns dados estatisticos, que anunciam a crise e até a perda de centralidade
sociocultural do trabalho e denunciam a sua importancia nos processos de marginalizagdo
social para um ndmero crescente de pessoas, o que leva a associd-lo frequentemente a
emergéncia de uma “nova pobreza”. Para isso, iniciaremos com uma breve passagem
pela sua histdria recente nas sociedades de capitalismo avancado e as metamorfoses que
registou, sobretudo nos dltimos quarenta anos, e as suas manifestagoes objetivas e também
0s seus possiveis impactos subjetivos, ou seja a importancia e o significado que assume
no trajeto existencial dos sujeitos. Procuraremos depois discutir as implicagdes que as
mudangas registadas no mercado de trabalho podem ter para a compreensao da questdo da

pobreza e da marginalidade social nas sociedades ocidentais contemporaneas.

1. O trabalho e as suas mutacdes nas sociedades de capitalismo avancado. Um mer-
cado de trabalho crescentemente desigual e seletivo?

Com arevolucdo industrial, o trabalho foi progressiva e reiteradamente proclamado
como a esséncia do homem e como o modelo do lago social. Para além de muitas outras
virtudes e beneficios para a humanidade que lhe foram atribuidos, foi considerado, pelos
discursos econdmico, politico e também cientifico, como o grande integrador. Foi, de
resto, representado como um esforgo coletivo que exigia, por isso, a colaboragao de todos
(Bauman, 2007), passando assim a ser concebido como obra de cada um e de todos nds,
que hd de conduzir o Homem a abunddncia e a expressdo plena das suas capacidades.
Mesmo que seja possivel admitir que esta forma de conceber o trabalho ndo tenha sido
sempre consensual, é sobretudo com o fim do periodo (1945-1975), frequentemente
designado por “trinta gloriosos”, ou seja, com o fim do (quase) pleno emprego € o
crescimento do desemprego, que € consistentemente desconstruida e colocada em questdo.
Vidrios autores (Gorz, 1991; Offe, 1992; Meda, 1999; Beck, 2000; Bauman, 2005) falam
em desencantamento e anunciam o fim das sociedades de pleno emprego, ou mesmo “o
fim, historicamente previsivel, da sociedade de trabalho” (Habermas, 2000: 84).

Na base dessas concecdes sobre o trabalho e do seu lugar nas sociedades
contempordneas ocidentais € possivel identificar uma linha de for¢a com, pelo menos,
trés implicagGes maiores. A constatacdo € que o desenvolvimento tecnoldgico e, particu-
larmente, a designada terceira revolugdo industrial ou microeletrénica reduziu, em muito,

a necessidade de trabalho humano na producdo de riqueza. Sendo possivel admitir que as
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transformacdes que estdo a ocorrer nos mercados laborais s@o o resultado da influéncia
direta ou indireta de vdrios fatores “sdo precisamente aqueles associados ao fenémeno
da tecnologizacdo dos processos produtivos, da informacfo e da comunicacdo e da
globaliza¢do das economias que assumem um papel dominante” (Hespanha e Valadas,
2002: 124). A consequéncia mais evidente € que ndo hd trabalho para todos (Gorz,
1991; Offe, 1992; Beck, 2000), pelo menos na forma atual como os seus tempos se
encontram socialmente repartidos. Muito menos para as pessoas que se encontram em
situacdes de vulnerabilizagdo social cumulativa e extrema, como parece ser o caso, por
exemplo, da quase totalidade dos beneficidrios do R.S.I. (Rodrigues, 2010). Uma outra
implicacdo associada a anterior, e que € fortemente reforcada pelas op¢des politico-
-econdmicas relacionadas com o processo de globalizagdo neoliberal, é a dualizagdo do
mercado laboral ou a sua diferenciacdo interna. A terceira consequéncia € a desagregacao
da ética tradicional do trabalho e a emergéncia de novos e diversos significados que lhe
serdo atribuidos pelos sujeitos no desenrolar das suas vidas. Analisemos um pouco mais
detalhadamente cada uma destas dimensdes que configuram o mercado atual de trabalho

nas sociedades capitalistas ocidentais e, particularmente, nos paises da Unido Europeia.

1.1. Rarefacdo do trabalho

Depois de um longo periodo de mobilizacdo geral para o trabalho, em que foram
especialmente visados “os pobres e os voluntariamente ociosos” (Bauman, 2005: 24), com
redobrada incidéncia no final do século XIX e depois continuada com especial impacto
sociocultural nos anos que se seguiram a II Grande Guerra, ao que hoje assistimos € a
sua rarefacdo. Estaremos em vias de ver concretizada a profecia de “uma sociedade de
trabalhadores sem trabalho”? (Arendt, 1995: 13). Seja por razées tecnoldgicas, micro ou
macroecondémicas, politicas ou socioculturais ou talvez em resultado da sua conjugacdo,
as sociedades ocidentais contemporaneas parecem dispensar cada vez mais o trabalho
humano para a producdo de bens e servigos, ou como diz Gorz, “dado que o trabalho €
cada vez mais produtivo, o resultado € uma imensa infra utiliza¢do da oferta de mao-de-
-obra” (Gorz, 1991: 13). Desde os anos noventa do ultimo século, estaremos até a assistir
ao “crescimento sem emprego” (Alonso, 2004: 36). Nestas condi¢des, o trajeto laboral de
um ndmero crescente de pessoas € marcado pela inser¢do provisdria no mercado laboral,
alternado pela inscri¢do mais ou menos prolongada nos servicos publicos de emprego.

Mesmo que os critérios estatisticos utilizados para medir o fenédmeno do desem-
prego sejam objeto de algumas controvérsias, designadamente por ndo levarem em conta
o0s que jd desistiram de procurar emprego, os “desencorajados” (Gautié, 1998), € isso que
sugerem vdrios estudos e indicadores estatisticos sobre o desemprego e a precariedade

do emprego. Sirva-nos de elemento de andlise o relatdrio de sistematiza¢do dos dados
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estatisticos sobre o mercado de trabalho na Unido Europeia e em Portugal na dltima década,
elaborada pelo Observatério do Emprego e Formagao Profissional (2012). Da sua leitura
¢é possivel constatar que no periodo de 2001-2011, o desemprego em Portugal triplicou,
tendo passado de uma taxa de 4.1%, em 2001, para 12,9%, em dezembro de 2011. A mesma
tendéncia verificou-se relativamente ao desemprego jovem (15-24 anos), que registou no
periodo em andlise um aumento de 20,7 pp., tendo passado de uma taxa de 9.4%, em 2001,
para 30,1%, em 2011. No que respeita a taxa média de desemprego na Unido Europeia-27
(U.E.27) ndo deixa de ser significativo (pelo que poderd revelar em termos de tendéncias
estruturais do mercado de trabalho nesta zona do globo) que se tenha mantido, na dltima
década, em valores que rondam os 9% e que tenha atingido, no final de 2011, 9,7%.
Significativo parece ser também que parte importante desse desemprego seja de longa
duracdo: mesmo que no contexto da média dos paises da U.E.27 este indicador apresente,
no periodo em andlise, uma tendéncia para alguma estabiliza¢do na ordem dos 4%, em
Portugal tem registado uma subida progressiva desde 2001, altura em que apresentava uma
taxa de 1.5%. Em 2011, essa taxa era de 6.2%, ou seja 356,4 mil pessoas (representando
52,9% do total de desempregados) encontravam-se desempregadas hd mais de um ano,
59,4% das quais estavam nessa situacdo hd mais de dois anos. A percentagem de mulheres
em situagdo de desemprego de longa duragdo era superior a dos homens e 69,5% desses
desempregados tinham como habilitagdes escolares até ao terceiro ciclo do ensino bdsico.
Estes dados sugerem que o desemprego tem vindo a adquirir contornos de diferenciacdo
e seletividade, particularmente em fun¢do do género, do nivel de escolaridade e do grupo
socioprofissional. Sdo, com efeito, vdrias as andlises de natureza institucional e outras de
carater cientifico que evidenciam que as taxas de desemprego das mulheres apresentam,
de forma consistente, nos tltimos anos valores superiores as dos homens. Em Portugal,
na década 2000-2010, a taxa de desemprego cresceu 6.7% para os homens e 7.2% para
as mulheres. Em 2011, segundo o relatério que estamos a citar, essa taxa era de 12,4%
para os homens e de 13,1% para as mulheres. Nesse mesmo ano, 65,2% do total dos
desempregados (437,2 mil individuos) tinham como habilitacdes escolares até ao ensino
bdsico, o que parece confirmar a tendéncia que se verifica desde o inicio do milénio: no
periodo de 2000-2010, a taxa de desemprego dos individuos com habilitagdes escolares
até ao ensino bdsico foi quase sempre superior a registada relativamente aos outros niveis
de escolaridade, tendo-se verificado, de resto, o acentuar dessa diferenca a partir de 2008.
Nao surpreende, portanto, que seja nos grupos socioprofissionais dos operdrios, artifices
e trabalhadores similares e nos dos trabalhadores ndo qualificados que se verificou, na
dltima década, o maior aumento do nimero de desempregados.

O desemprego estd estruturalmente associado a precariza¢do do emprego, relativa-
mente a qual sdo também muitas as controvérsias tedricas (Oliveira et al., 2011). Ainda
assim, a grande maioria das fontes e investigagcdes estatisticas assinalam o aumento dos

contratos de trabalho de duracdo determinada. Revelam também que o emprego precdrio
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tem adquirido nos dltimos anos particular expressdo ao nivel dos trabalhadores menos
qualificados e das mulheres, “ Amaior fragilizagcao dos vinculos contratuais, ainseguranga de
emprego e o trabalho a tempo parcial involuntdrio atingem sobretudo a popula¢do feminina”
(Casaca, 2010: 283). Outras referem os designados falsos trabalhadores independentes e
também o emprego clandestino. Fala-se, enfim, de trajetdrias de “Flexibilidade precdria
estdvel” (Kovdcs, 2005). Vdrios estudos falam-nos das consequéncias da precariedade do
emprego na precariza¢do dos modos de vida dos individuos (Le Blanc, 2007; Almeida et
al., 2011). Outros fazem a disting@o entre precariedade objetiva e precariedade subjetiva
(Gongalves, 2009), sendo talvez esta dltima expressdo da precariedade a que melhor dd
conta das transformacdes de grande intensidade que estdo a ocorrer nos mercados de
trabalho. Mesmo os que t€m trajetorias laborais estdveis revelam sentimentos de incerteza
quanto ao emprego e ao seu futuro profissional.

Referindo-se apenas ao trabalho tempordrio ou contratos a termo, o relatério que
estamos a citar revela que, no conjunto dos paises da U.E.27, a percentagem média desse
tipo de contratos tem crescido, embora de forma pouco expressiva, desde 2001. Mesmo
assim representava, em 2011, 14,1% do emprego total. Essa percentagem € particularmente
pronunciada em Portugal, jd que, no mesmo ano, representava 22,2% do emprego. Um
estudo (Oliveira e Carvalho, 2008), que analisou, com base nos dados fornecidos pelo
Eurostat, a evolucdo da precarizagdo do emprego (contrato a tempo determinado) num
conjunto de paifses europeus nos ultimos vinte anos refere que, pesem embora algumas
diferencas, o trabalho tempordrio estd generalizado a todos os paises da Unido Europeia
e instalado em todas as geracdes, ainda que sejam os mais jovens os mais atingidos por
estas formas “atipicas” de trabalho. Esse estudo conclui, de forma mais geral, que “os
mercados de trabalho na Europa mostram uma mudanca estrutural no sentido de uma
redefini¢do das relagdes de emprego”, indiciadoras de uma nova relagdo salarial que as
autoras designam por neoconcorrencial, “na medida em que todos os paises avangam para
uma maior liberalizagdo das relacdes de emprego, seja pela liberalizagdo das demissdes
individuais e/ou coletivas, seja pela expansdo do trabalho tempordrio ou pela combinac¢do
de ambas” (Oliveira e Carvalho, 2008: 561).

O que estes dados indiciam € que, mesmo que se apresentem com contornos e
dimensdes temporais e locais diferenciadas, o desemprego e a precarizagdo do emprego
sdo questdes persistentes em todas as sociedades europeias. Parecem configurar-se, alids,
como elementos estruturais do mercado de trabalho, ndo apenas da Europa, mas da maio-
ria das sociedades de capitalismo avancado. Estaremos, assim, perante uma situagdo
relativamente nova na histdria recente do trabalho: apds ter sido o principal atractor e
configurador da vida individual e coletiva, ao que hoje assistimos € a sua rarefacdo e

descontinuidade no trajeto laboral do sujeito.
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1.2. Segmentacao do trabalho e fragmentacdo do estatuto do trabalhador

Essa descontinuidade das carreiras laborais participa e € reforcada pela fragmen-
tacdo do mercado laboral, que ganhou particular expressdo a partir do final dos anos setenta
do tltimo século, tendo registado nos anos noventa a sua confirmacao. As exigéncias
da producdo e as necessidades do sistema econdmico, impulsionadas pelo império da
competitividade, ndo param de diferenciar as formas e situacdes de trabalho. Ao que
hoje assistimos €, pois, a multiplicidade de mercados laborais, ou, como refere Pais, “o
mercado de trabalho € um arco-iris de segmentacdes” (Pais, 2001: 17). Mais do que isso,
e como tem sido sublinhado por vdrios autores (Berger e Piore, 1980; Offe, 1992; Gorz,
1991), a diferenciagdo interna do trabalho tende a arrumar-se em dois grandes segmentos:
a par de um segmento dito primdrio, que assegura melhores saldrios, exige e proporciona
melhores qualifica¢des e (ainda) parece prometer carreiras ou trajetos profissionais mais
estdveis, existe outro segmento, o secunddrio, caracterizado pelo desemprego intermitente,
precariedade extrema (pluriatividade, trabalho clandestino, trabalho temporadrio, trabalho
ao domicilio, teletrabalho, trabalho a tempo parcial involuntdrio, autoemprego, etc.),
por baixos saldrios e baixas qualificagées. Enfim, exercido nas piores condicdes. Este
segmento parece, alids, cada vez mais expressivo e com tendéncia a crescer (Beck, 2000)
e a especializar-se. Algumas investigacdes (cf. Purser, 2006) revelam que, nos ultimos
anos, tém surgido, designadamente nos Estados Unidos da América, outro segmento
especialmente dirigido aos excluidos do mercado de trabalho “convencional”, a “Arma
industrial de reserva contemporanea”. Trata-se de empresas de trabalho temporadrio que
estdo particularmente vocacionadas para recrutamento a “jorna” de prisioneiros em situa-
cdo de liberdade condicional, ex-detidos, velhos beneficidrios de ajudas sociais excluidos
do sistema, sem abrigo e emigrantes clandestinos.

Essa segmentacdo ndo resulta apenas dos mecanismos da flexibilidade externa, mas
também do interior da prépria empresa, o que talvez possa ser considerada uma forma maior
de fragmentagdo do estatuto do trabalhador, tal como sugere Dubet, “O individuo passa
de um lado para o outro e talvez no seio da mesma empresa encontram-se trabalhadores
tendo exatamente o mesmo tipo de atividade e estatutos totalmente diferentes” (Dubet,
1999: 13). E por isso, alids, que o discurso da empresa integradora ou empresa cidada que
apela a sua responsabilidade social tem cada vez menos consisténcia, jd que “a empresa
funciona também, e aparentemente cada vez mais, como uma maquina de vulnerabilizacao,
e até mesmo como mdaquina de exclusdo” (Castel, 1998: 519). A par da segmentacdo, a
fragmentacdo do estatuto do trabalhador parece ser, portanto, uma outra linha orientadora
da organizacdo do mercado laboral nas sociedades ocidentais contemporaneas. Traduzida,
além do mais, no facto de, quer a nivel coletivo, quer a nivel individual, haver cada vez
menos correspondéncia entre as qualificagdes, as competéncias e funcdes exercidas e

os rendimentos e os estatutos, a fragmentacdo do estatuto do trabalhador coloca vdrias
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questdes de natureza tedrica e empirica a forma como concebemos e interpretamos o
trabalho na atualidade. Para alguns autores (Offe, 1992; Gorz, 1991), constitui mesmo
um sinal claro da perda da sua centralidade social e cultural. Seria, também um fator de
alargamento do campo das desigualdades, jd que, além das que resultam da hierarquia
tradicional de rendimentos entre categorias socio laborais, a fragmentagao do estatuto
do trabalhador originaria desigualdades intracategoriais, ou “novas” desigualdades que
“Procedem da requalificacdo de diferencas no interior de categorias consideradas ante-

riormente homogéneas” (Fitoussi e Rosanvallon, 1997: 41).

1.3. Trabalho e organizacio da experiéncia biografica. O sistema contra o ator?

Ararefacdo e segmentacdo do trabalho e a fragmentacao do estatuto do trabalhador
tém suscitado, nos dltimos anos, duvidas e interrogagdes acerca do seu valor subjetivo,
ou seja, da importancia e do significado que assume no trajeto existencial do sujeito. Esse
tipo de ddvidas aumenta e ganha maior consisténcia quando se toma em consideracdo a
sua crescente desumanizacdo, no sentido em que os processos de racionalizagdo técnica e
organizacional, cada vez menos, permitem a manifestacio das caracteristicas e qualidades
da pessoa que o executa. Surgem também quando se constata que as sociedades de
capitalismo avangado sustentam na individualizacdo da gestdo do risco e no principio da
incerteza do emprego a sua légica de funcionamento, o que pode “corroer o nosso sentido
de cardcter” (Sennett, 2001: 130). Trata-se de saber, em sintese, se as condi¢cdes da sua
realizacdo nas sociedades ocidentais contemporaneas nao corrdi e desagrega a sua ética
tradicional, em que “As pessoas procuravam provar o seu valor através do trabalho”
(Sennett, 2001: 154). O que, em termos mais imediatos e concretos, coloca, desde logo,
questoes como a de saber se € possivel continuar a considera-lo como o grande integrador
da experiéncia pessoal e social; ou se o papel da atividade profissional nos processos de
socializacdo e de construcdo das identidades deve ser relativizado. Mais geralmente, trata-
-se de saber se o trabalho € hoje um instrumento para a vida ou forma de realizacdo de si.

E ainda maioritdria a conce¢do segundo a qual o trabalho constitui o referencial
maior na vida dos individuos (Dubar, 1997; Schnnapper, 1998). Sdo, no entanto, muitos
os sinais evidenciados por pesquisas de recorte qualitativo (Grell e Wery, 1993; Schehr,
1999), que permitem colocar a possibilidade de que jd ndo € o valor central e que a sua ética
se encontra, pelo menos, fortemente relativizada, ou nas palavras de Bauman (2007: 149)
“O ‘trabalho’ jd ndo pode oferecer um uso seguro no qual enrolar e fixar defini¢des do eu,
identidades e projetos de vida.” Também Schehr, a propdsito das perspetivas que tendem
a conferir uma importancia decisiva a identidade profissional para a identidade social,
afirma: “este ponto de vista esquece muito simplesmente de invocar outras experiéncias

sociais que ndo o trabalho, que também podem ser fundamentais da constru¢do identitdria”
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(Schehr, 1999: 250). O trabalho tenderia, assim, a perder significado enquanto simbolo
maior daquilo que somos (Estanque, 2005: 114).

E possivel, em qualquer caso, admitir que o valor do trabalho, o seu lugar na cons-
trugdo das identidades individuais e sociais, a satisfacdo que as pessoas experimentam
quando o exercem, ou seja, a sua apropriagcdo subjetiva, enfim, a importancia que lhe ¢
conferida pelos sujeitos, ndo constituem realidades homogéneas. Estardo dependentes de
fatores diversos, uns intrinsecos, outros extrinsecos ao préprio trabalho. Na interpretagdo
dos dados do inquérito realizado em Franca, em 2003, a cerca de 8400 individuos, Helene
Garner et al. referem que “Do ponto de vista do lugar do trabalho na identidade, uma
fronteira muito nitida separa dois grupos, os quadros e os independentes, para os quais o
trabalho € um forte componente da identidade, e os empregados e operdrios, para os quais
€ menos” (Garner et al., 2006: 28). Quanto a importancia que lhe é concedida seriam as
pessoas com mais baixos saldrios, piores condi¢des de trabalho, com filhos menores e,
sobretudo, com pouca seguranga no emprego, as que lhe atribufam menor importancia.
Com base nesse estudo concluem, enfim, que, quer como elemento de identidade, quer
como atividade mais ou menos valorizada, o trabalho tem um lugar relativo face a outras
atividades, nomeadamente familiares, e a outros valores. Parece, portanto, que o seu
lugar na construgdo das identidades e a importancia que o individuo contemporaneo lhe
atribui estdo associados a situagdo pessoal e familiar e, sobretudo, a trajetdria e posi¢cdo
socioprofissional.

Do que até agora dissemos, decorre também a questdo de saber se o trabalho €
sobretudo um instrumento para a vida (versdo instrumental) ou forma de realizagdo de si
(versdo expressiva). A perspetiva dominante tem sido a de considerar que €, sobretudo, a
suarealizacdo o que 0 homem procura no trabalho, até porque ele €, por esséncia, realizador.
No entanto, e tendo presente o que atrds dissemos sobre as condi¢des da sua realizacdo
nas sociedades ocidentais contemporaneas, € possivel admitir que, pelo menos para um
grande nimero de individuos, ele ndo permite a manifestagdo das suas faculdades, a sua
forma e ritmo de funcionamento, ou os seus interesses e valores, enfim, a expressdo de si.
E serd assim, desde logo porque “o nosso envolvimento no trabalho torna-se superficial,
uma vez que nos falta entendimento do que estamos a fazer.” (Sennett, 2001: 114). Alids,
pelo tipo de racionalidade que impde, pode mesmo provocar uma cisdo na vida dos
individuos. Estamos de acordo com Gorz quando nos diz que “as qualidades profissionais
sdo isentas de virtudes pessoais e a vida privada resguardada contra os imperativos da vida
profissional” (Gorz, 1991: 54). A relagdo dominante com o trabalho seria, nesta perspetiva,
uma relacdo moralmente neutra, de tipo instrumental, o que leva mesmo alguns autores a
considerar que deixou de ser uma questdo de ética para passar a constituir, sobretudo, uma
experimentagdo estética (Bauman, 2007).

E verdade que o contrato salarial continua a ser o modelo e o fundamento dos

contratos sociais, desde logo, porque o rendimento continua, no essencial, a estar indexado
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a posi¢do do individuo no sistema econémico. Contudo, o que reflexdes como as que
acabamos de fazer sugerem € que o trabalho, tal como se configura atualmente para um
nimero crescente de pessoas, poderd ser percebido e vivido, sobretudo, como um cons-
trangimento a sua autonomia e autorrealizacdo (Dubet, 2006). Podemos estar, assim, em
presencga de um conflito entre o sistema e o ator, ou seja, o trabalho como norma ja ndo tem
o mesmo sentido e significado para o ator e para o sistema (Touraine, 2005), o qual tudo

faz para lhe conservar o lugar.

2. Etica do trabalho, pobreza e processos de marginalizacdo social

E neste contexto que & possivel interpretar os sucessivos e sempre renovados
esforgos para manter viva e até reforcada a sua ética. A partir dos anos noventa do tltimo
século, isso tem-se traduzido na implementacdo de dois grandes tipos de medidas de
alcance e significado particularmente importantes. Um deles, alargando o conceito de tra-
balho, tornando-o pouco preciso e até de contornos indefinidos, de tal forma que se torna
dificil perceber o que & trabalho e ndo-trabalho. E assim que se tem assistido a tentativa de
invencdo e descoberta de novas “jazidas de emprego”, o que poderd significar alimentar
uma politica de retorno a plena atividade, mas ndo a situa¢do de pleno emprego (Castel,
2009). Os servicos prestados as pessoas sdo os mais salientados por alguns tedricos
do emprego, entre os quais Schnnapper, que, a este propdsito, afirma: “E o conjunto a
que se chama o social no sentido lato do termo: cuidar materialmente, moralmente,
intelectualmente das criancas, dos adolescentes e dos idosos, dos doentes e enfermos, e
até mesmo dos adultos activos, isto €, instrui-los, tratd-los e distrai-los” (Castel, 2009: 83).
Este tipo de propostas parece ter tido bom acolhimento nos paises da Unido Europeia e
também em Portugal. Demonstra-o, com efeito, o aumento registado, nos ultimos anos,
em Portugal como noutros paises, da oferta formativa nesta drea e o crescimento do
ndmero de trabalhadores inseridos neste setor de atividade, na maior parte das situagoes
considerados trabalhadores ndo- qualificados e com baixas remuneracdes (Meda e Vennat,
2004). Notemos, contudo, que essa op¢do ndo € isenta de riscos, desde logo porque coloca
a possibilidade de nos tornarmos uma sociedade de servidores e de neo-domesticidade
(Gorz, 1991). O que poderd significar o aprofundamento das desigualdades, antes de
tudo o mais pela diferente valorizagdo do tempo de cada um dos trabalhadores. Um
outro, implementando uma pandplia de medidas e de dispositivos que visam a prevengao
precoce do desemprego e a reinser¢do laboral, através das politicas ativas de emprego e de
“ativagdo” dos desempregados. Essas politicas, como de resto as politicas sociais em geral,
sdo crescentemente orientadas pelo principio do “individualismo normativo” (Delory-
-Momberger, 2010), nos termos do qual cabe ao individuo cuidar e demonstrar a sua

“empregabilidade”. Ou seja, deve estar permanentemente preparado para poder convencer
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um potencial empregador da sua adequacdo as condi¢des de emprego que lhe poderdo ser
oferecidas, ainda que ndo saiba exatamente quais e se isso vai ocorrer. Foi também com
base nesse principio que foi reforcada uma prdtica jd antiga, mas que, a partir da década
de noventa do tltimo século, assumiu, em grande parte dos paises da Europa e também
em Portugal (Fonseca, 2008), novos contornos e importancia crescente. Faz parte, alids,
de uma das prioridades da Estratégia Europeia para o Emprego de 1997 (Conter, 2007), o
controlo dos desempregados, sobretudo daqueles que estdo a receber indeminizac¢do pela
situacdo de desemprego. Para além de poder servir para fazer ajustamentos nas taxas de
desemprego, o que este refor¢o do controlo traduz de mais significativo é aresponsabilizacdo
do desempregado pela sua situagdo de desemprego (Dubois, 2008). Desta forma, e a par
da tendéncia para a diminuic¢do progressiva das prestacdes socias de desemprego, quer em
termos do valor, quer no que se refere aos periodos de concessdo, o que se pretende € que
os desempregados procurem e consigam, por si s0s, encontrar emprego. Ora, pelo menos
para alguns, tal podera significar procurar o que ndo existe. Estamos de acordo com Alonso
quando refere que “As novas exigéncias do mundo laboral transformam muitos produtores
em dificilmente empregdveis” (Alonso, 2004: 34). Este tipo de observacdes adquire maior
alcance e significado se tivermos em conta que o desemprego, e particularmente o de longa
duragdo, €, na maior parte das economias de capitalismo avangado e também em Portugal,
seletivo, designadamente em funcdo do nivel de habilitagdes escolares e profissionais, do
grupo socioprofissional e do género (Maruani, 2004; Observatdrio do emprego e Formagao
Profissional, 2012). Para muitos outros, poderd traduzir-se na aceita¢do de empregos mal
remunerados, sem interesse e exercidos nas piores condigdes, o que ajudard a compreender
os dados apresentados pela Fundacdo Europeia Para a Melhoria das Condicdes de Vida e
de Trabalho (Funda¢do Europeia Para a Melhoria das Condi¢des de Vida e de Trabalho —
EUROFOUND, 2010), segundo os quais, em 2007, 8% da populagdo empregada na Unido
Europeia pertencia a categoria de trabalhador pobre. Essa percentagem seria ainda mais
pronunciada em Portugal, sendo vdrios os estudos (eg. Carmo et al., 2010) que apontam
para que 12% dos trabalhadores viviam, no mesmo ano, abaixo do limiar de pobreza. E
de admitir, de resto, que esta situacdo tenha sofrido algum agravamento nos dltimos anos,
tanto no contexto europeu, Como nacional.

Tendo sido apresentadas como fazendo parte de uma estratégia para alcangar o
“pleno emprego”, sdo, até agora, poucos os resultados conseguidos a esse respeito pelas
politicas da ativacdo dos desempregados e da promogao da “empregabilidade”. Isto justifica
compard-las ao “mito de Sisifo” (Castel, 1998), a considera-las falsas ou, no minimo,
ingénuas (Bauman, 2005), tendo em conta, designadamente e como atrds dissemos, que a
taxa média do desemprego nos paises da Unido Europeia, hd pelo menos uma década, ronda
0s 9%. Muito longe, portanto, da taxa de 3%, frequentemente considerada compativel com
a situacdo de pleno emprego (Conter, 2007). Também Pedro Hespanha e Carla Valadas

nas conclusdes da andlise a que procedem do impacto das principais medidas previstas no
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primeiro Plano Nacional de Emprego (PNE, 1998) implementado em Portugal, referem:
“Alguns resultados medidos das politicas de activacdo dos desempregados no dmbito da
abordagem precoce do desemprego, parecem evidenciar particulares problemas de (re)
inser¢do estdvel no mercado de trabalho” (Hespanha e Valadas, 2002: 169). E possivel,
portanto, admitir que essas politicas, mais do que acabar com o desemprego, visam, sobre-
tudo, manté-lo a niveis controldveis e como instrumento de gestdo das relacdes laborais.
Em particular, levardo ao aumento da concorréncia entre os individuos pelos postos de
trabalho disponiveis, no que sairdo quase sempre a perder os de menores recursos educa-
cionais, culturais, econémicos e sociais. E nesse sentido que apontam as reflexdes, a nosso
ver pertinentes e de grande potencial heuristico, de alguns autores (Maruani, 2001; Conter,
2007): analisando as politicas de emprego desenvolvidas no quadro da Unido Europeia,
evidenciam o papel que o desemprego tem assumido como forma de pressdo sobre as
condicoes de trabalho e de emprego. Sublinham, em particular, que o desemprego e
as medidas ativas apresentadas como forma de o combater t€ém funcionado, sobretudo,
como instrumentos de diminui¢do dos custos salariais, de precarizacdo do emprego e de
afastamento de muitos trabalhadores do mercado de trabalho.

Estaremos, pois, num contexto econdémico-social em que o mercado de trabalho &,
cada vez mais, o centro de produg¢do, reproducdo, ampliacdo e reforco de velhas e novas
desigualdades (Cingolani, 2011). A ética do trabalho, que tendo sido construida com base
na promessa de acabar com a pobreza, parece constituir hoje um poderoso mecanismo no
processo de empobrecimento e de marginaliza¢do de considerdveis setores da populacdo (cf.
Hespanha, 2007) que, antes de tudo o mais, estdo afastados do mercado de trabalho. E isso,
alids, o que autoriza alguns autores a falar de uma nova marginalidade, seja ela designada
por Underclass, nova pobreza ou exclusdo social. Independentemente das criticas que lhes
tém sido dirigidas (Karsz, 2004; Bauman, 2005; Fernandes, 1998), o que estas categorias
de andlise acabam por dar conta € das profundas transformacdes registadas, nas ultimas
décadas, pelo trabalho e as suas novas configuragdes na organizacdo e no funcionamento
das sociedades do pds-fordismo e do capitalismo avangado. Pode servir-nos de exemplo
Wacquant, quando refere que, com a “modernizacdo econdmica acelerada, provocada pela
reestrutura¢do global do capitalismo” (Wacquant, 2001: 168), surge um novo regime de
desigualdade e marginalidade urbana que designa por “marginalidade avancada”. Nesta
nog¢ao, o autor englobaum conjunto de desinsergdes e figuras da marginalidade que proliferam
como consequéncia desta nova fase do capitalismo. A marginalidade € considerada avancada
também porque traduz uma nova forma de existéncia da pobreza: na medida em que estd
dissociada dos ciclos econdmicos, tende a ser de longa duracdo. Estd, além disso, confinada
a bairros relegados, num processo social bem ilustrado por Dubet: “O declinio da sociedade
salarial acarretou um deslocamento da questdo social que se assemelha em vdrios pontos
ao da época da entrada na sociedade industrial, na medida em que o nicleo dos problemas

se desloca das fdbricas para a cidade, para as periferias ou centros de cidade degradados,
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onde se concentram os grupos mais frdgeis, mais pobres, mais estigmatizados” (Dubet,
2001: 9). O que estas afirmagdes sugerem € que, se € verdade que pobres sempre existiram
(Bauman, 2005), ndo menos certo € que conheceram contextos diferentes de existéncia. Em
contraste com o periodo da expansdo industrial, em que, além do mais, a pobreza estava
dispersa por vdrios espagos operdrios e era sobretudo ciclica, nas sociedades ocidentais
contemporaneas, ser pobre ndo significa apenas viver em situacio de privagdo econdmica.
Traduz-se, frequentemente, também em viver em espacos relegados, caracterizados pela
concentragdo e estigmatizacdo da pobreza. Habitar nesse tipo de territdrios, para além de
confirmar a situacdo de pobreza de quem 14 vive ou de quem para 14 vai viver, pode, assim,
significar a sua perpetuagdo. Investigacdes recentes revelam, com considerdvel consisténcia
tedrica/metodoldgica, que os jovens residentes em espacos estigmatizados experimentam
dificuldades acrescidas de competitividade nos mercados de trabalho: ndo apenas porque
tém maiores dificuldades no acesso ao emprego, quando se compara com o que acontece
com jovens residentes noutros territorios, o que permite verificar “um efeito especifico e
importante do lugar de residéncia sobre o acesso ao emprego” (L’Horty et al., 2011: 87);
mas também porque os jovens residentes nesses territdrios, quando conseguem emprego,
tém maiores dificuldades em aceder aos mais qualificados e auferem remuneragdes mais
baixas, quando comparadas com o que acontece com jovens residentes noutros locais.
Neste caso, o lugar de residéncia constitui-se como um efeito especifico de descriminacao
salarial (Couppié et al., 2010). Idénticas conclusdes podem ser encontradas num trabalho
de investigacdo de natureza qualitativa realizado num dos bairros dos arredores de Lisboa
(cf. Silva e Machado, 2010). Para além de se confirmar que a taxa de desemprego jovem
nesse bairro era “cerca de trés vezes maior do que a nivel nacional” e de que “hd no bairro
mais precariedade laboral do que no pais”, comparando a situa¢do laboral dos jovens af
residentes com a de outros jovens, conclui-se que “Sdo proporcionalmente muitos mais
nas categorias profissionais mais desqualificadas e muito poucos nas mais qualificadas”
(Silva e Machado, 2010: 201). Por outro lado, estudos realizados em prisdes portuguesas
(cf. Cunha, 2002; Fernandes e Silva, 2009) revelam que, desde os anos 80 do tltimo
século e até ao ano 2000, a taxa de encarceramento tem vindo a aumentar, seguindo uma
tendéncia verificdvel noutros pafses ocidentais de capitalismo avancado. Este tipo de dados
poderd traduzir uma reinvencdo da prisdo como “solucdo penal frente a0 novo problema
da exclusdo social e economica” (Garland, 2005: 323). Evidenciam, além disso, que a
sociografia dos detidos tem vindo a mudar. Os dados apresentados na investiga¢do que
Maria Ivone Cunha realizou no estabelecimento prisional de Tires, dizem-nos que subiu o
nimero das detidas que se incluem no segmento secunddrio do mercado de trabalho, com
baixa remuneracdo e participa¢do em economias informais e, por outro lado, que essas
reclusas provém “esmagadoramente das dreas metropolitanas de Lisboa e Porto e, nestas,
das zonas de barracas, bairros de realojamento, bairros sociais suburbanos. Afinal, conclui-

se, as mesmas zonas por onde se distribui a pobreza” (Fernandes e Neves, 2010: 326).
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Em sintese, numa situacao de “pentria” de emprego e de recuo do estado social, o facto
de se viver num “bairro social degradado” pode condicionar, ainda mais negativamente,
o percurso profissional dos que 14 habitam. Viver nesses territorios significa estar, fre-
quentemente, em situacdo de multipla relegacdo. A relegacdo dessas populacdes ndo €,
com efeito, apenas por parte dos empregadores, mas também da policia, dos tribunais, dos
servicos de apoio social (Wacquant, 2001) e dos préprios vizinhos (Dubet, 2001). Torna-
-se, assim, dificil a tarefa de conseguir (e, muito mais complicado ainda, manter) emprego
no mercado formal. A saida para muitos dos seus habitantes poderd ser aceitar trabalhos
mal remunerados, exercidos nas piores condi¢des de higiene e de seguranca. Sdo, além
disso, frequentemente pagos a jorna, o que poderd surgir como uma solucdo ajustada a
extrema precariedade financeira e a pobreza econdmica de muitas familias: € necessdrio
ganhar hoje dinheiro para suportar as despesas do dia seguinte. Para outros, poderd ser o

trabalho clandestino, de que releva a venda de drogas e de outras atividades ilegais.

Consideracoes finais

Uma andlise como aquela que aqui fizemos as transformacdes registadas pelo tra-
balho assalariado, nas ultimas décadas, nas sociedades de capitalismo avancado, autoriza
a pensar que este, depois de ter sido considerado como o grande integrador, gerador de
compromissos sociais e de ter subsumido todas as dimensdes da vida social, poderd
constituir hoje um importante fator de desestruturacdo da vida individual e coletiva.
Parece configurar-se, alids, como paradoxal. Desde logo, porque, pelo menos nas tltimas
cinco décadas, tem vindo a aumentar o nimero de pessoas, particularmente mulheres,
que participam no mercado de trabalho na condi¢do de assalariadas. Contudo, ao que
hoje assistimos € a persisténcia de elevadas taxas de desemprego e ao emprego incapaz
de gerar confianga para a construcdo de projetos de futuro, quer no plano individual, quer
coletivo. O mercado contemporaneo de trabalho ¢ marcado pelo principio da inseguranca
do emprego e da normalidade do desemprego (Silvestre e Fernandes, 2012), ele préprio
seletivo e desigual. O desemprego, como a precariedade do emprego, € experimentado
de forma mais dura e radical por mulheres, por emigrantes, por individuos mais velhos,
por pessoas com menos habilitagdes escolares e profissionais, com menos capital social.
De acordo com as tendéncias atuais, muitas dessas pessoas dificilmente regressardo ao
mercado de trabalho, enquanto outras continuardo a lutar por um lugar que lhes assegure a
subsisténcia (Honneth, 2008). Muitas outras executam atividades sem contetddo expressivo
e em condi¢des precariamente protegidas e altamente desregulamentadas. Paradoxal
também porque, em nome da sua antiga €tica e do refor¢o da sua centralidade normativa,
isto é, a tendéncia para o considerar como condi¢do quase tnica de cidadania (Noguera,

2002), o trabalho assalariado € representado como a principal fonte de subsisténcia
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material e signo do estatuto social, constituindo a Unica forma das pessoas escaparem a
pobreza. Sao, no entanto, muitos (e, ao que parece, com tendéncia a crescer e a instalar-
se na paisagem social) os que trabalham e sdo pobres. O mesmo € dizer que o trabalho
j4 ndo protege as pessoas contra a pobreza, na medida em que ndo assegura a muitos
dos trabalhadores condi¢des minimas para uma independéncia econémica e uma vida
minimamente decente (Castel, 2009). E em nome do valor normativo do trabalho que se
retiram prestacdes sociais e se diminuem intensamente as de desemprego a pessoas que
ndo dispdem de outras formas de subsisténcia e ndo conseguem trabalhar. Em Portugal,
para além de ter vindo a baixar o nimero de desempregados protegidos, também “se
assiste a uma diminui¢do dos valores e duracdo das prestacdes, o que ndo deixardo de
gerar «armadilhas de pobreza» entre os desempregados” (Adao e Silva e Pereira, 2012:
313). Conjugam-se, assim, dois fatores maiores no processo de empobrecimento e até de
marginalizacdo social de amplos setores da populacdo: o estado social recua, a0 mesmo
tempo que o trabalho assalariado escasseia e perde relevancia social e cultural. A sua
crescente rarefacdo, desregulacdo e individualizagdo (a nivel empresarial e societal)
parece colocd-lo no centro de crescentes e renovadas desigualdades e no jogo de multiplas
exclusoes. E, desde logo, porque a crescente seletividade do trabalho reforga e reinscreve

antigas desigualdades estruturais.
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