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RESUMO Fala-se muito de Metadata, aparentemente como sendo uma nova ques-
tao, resultante da aplicagio das novas tecnologias ds bibliotecas, nomeadamente
com o aparecimento das chamadas bibliotecas digitais efou bibliotecas digitaliza-
das. Pretende-se com este artigo desmistificar o fenémeno Metadata como reali-
dade recente, fazendo um paralelismo entre a sua utilizagio pelas biblictecas tra-
dicionais ¢ a sua utilidade nas bibliotecas digitais. Refere-se ainda o Dublin Core
comao estrutura standard de Metadata, para identificar documentos em suporte digi-
tal ¢/ou na Internet.

ABSTRACT We hear a lot about Metadata as being & new issue in resule of the
application of new technologies to libraries, namely to digital libravies. The aim
of the current paper is to dismount the Metadata issue taken as a new issue, making
a parallelism between its application by traditional libraries and its usefulness in
digital libraries. The Dunblin Core is also referred as a Metadata standard struc-
ture to identily documents either available on digital media or in Internet.

Introducao

Fala-se muito de Metadata, aparentemente como sendo uma nova
questdo, resultante da aplicacdo das novas tecnologias as bibliotecas,
nomeadamente com o aparecimento das chamadas bibliotecas digi-
tais e/ou bibliotecas digitalizadas. Pretende-se com este artigo des-
mistificar o fendmeno Metadata como realidade recente, fazendo um
paralelismo entre a sua utilizagdo pelas bibliotecas tradicionais e a
sua utilidade nas bibliotecas digitais. Refere-se ainda o Dublin Core
como estrutura standard de Metadata, para identificar documentos
em suporte digital e/ou na Internet.
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1. A utilizacio de Metadata nas bibliotecas (radicionais

Em sentido mais lato, Metadata significa dados sobre os dados,
isto é, um conjunto de atributos ou elementos necessarios para iden-
tificar cada documento de uma determinada colecgfio ou fundo de
uma biblioteca. Também num sentido mais abrangente, a fungao pri-
meira de qualquer biblioteca é organizar a sua colecgio e estruturar
os dados de forma a permitir o acesso aos documentos por parte dos
utilizadores. Nesta medida, podemos dizer que os catlogos tradicio-
nais ja encerram um conjunto de Metadata ou Meta-informagio impor-
tante sobre os documentos. Neste tipo.de Metadata incluem-se os dados
resultantes da catalogagiio do documento segundo as ISBD’s ¢ RPC, no
caso portugués. Representa-se pela catalogagio quando se descreve
um titulo, um complemento de titulo, um autor, um local de publi-
cagio, um editor, uma data de publica¢io, um assunto ou outros tan-
tos elementos descritivos, que identifiquem um dado documento.

Com a transleréncia dos catilogos manuais para sistemas auto-
matizados esta questio da Metadata, estd cada vez mais implicita,
quer pela necessidade de normalizagio necesséria para poder dispo-
nibilizar informaticamente a informagao, quer pelo facto de se poder
trocar essa mesma informacéo entre as virias entidades que a pro-
duzem. Em Portugal, as questbes normativas, no que respeita a des-
erigio catalografica dos documentos em sistemas automatizados pas-
sam pela utilizagdo do UNIMARC. Assim, podemos dizer que, também
o UNIMARC é um sistema de codifica¢io de Metadata, tal como todos
os restantes formatos MARC ou outros formatos para sistemas auto-
matizados. Relativamente a esta questdo e, j& que estamos a referir
a automatizagdo, apenas temos de ter em atengfio que a normaliza-
¢lo € importante, sob pena de néo comunicarmos uns com os outros.

A ligacio de Metadata a um determinado documento pode fazer-
-se¢ de duas formas distintas:

s Flementos on atributos existentes num registo sepal ado do item
bibliogrifico;
o Elementos ou atributos integrados no préprio documento.

Embora possa parecer que a primeira situagio diz respeito & forma
de organizagdo da informacho nas bibliotecas tradicionais e que a
segunda situacao diz 1espe1t0 4 organizacio do conhecimento nas
blbhotecas digitais, tal nfo é verdade. De facto, nas bibliotecas tra-
dicionais ja se convive com estes dois tipos de organizacio da infor-
macéo, sendo vejamos: quer nos catdlogos manuais, quer nos catdlo-
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gos automatizados, temos uma situagiio de organizacdo da informa-
gdo em que os Metadados estdo dissociados do item. Mas, também
temos situactes em que essa Meta-informacgfo se encontra integrada
no préprio documento, como é exemplo da catalogagio CIP (Catalo-
ging In Publication), da ficha técnica que por vezes se apresenta nas
publicac@es, dos elementos que se encontram na pagina de rosto, mui-
tas vezes com uma disposi¢do propria que melhor permite a sua iden-
tificagio.

2. A Metadata nas bibliotecas digitais

No que respeita s bibliotecas digitais é comum conceber que este
tipo de bibliotecas tem como caracteristica principal, a gestio das
suas colecgbes apenas em formato digital ou que, o acesso & infor-
magao se faz essencialmente recorrendo & tecnologia digital. O acesso
neste tipo de bibliotecas, embora assente na estrutura de Metadata
traz, uma mais valia significativa no que respeita ao acesso imediato
ao documento e a possiveis conexdes com outros documentos simila-
res ou correspondentes ao assunto seleccionado. Ndo ha, portanto,
ditvidas que o acesso imediato ao texto integral e a varios documen-
tos em simultdneo, marca a grande diferenga relativamente as biblio-
tecas tradicionais.

Este conceito surge, intimamente, associado & Internet e, intrin-
secamente ligado & «explosdo» da producio de documentos electrs-
nicos e ao aparecimento de bibliotecas digitais. Neste contexto, a Meta-
data ¢ muito importante para identificar, descrever os documentos e
criar a sua identidade de forma a evitar duplicagdes e tornar tnico
cada documento. Estes atributos on elementos, normalmente, apare-
cem integrados no préprio documento, numa estrutura prépria que
serve os principios da disponibiliza¢do da informacdo na Internet,
contexto mais comurn em que se inserem as bibliotecas digitais. Desde
o inicio da producao deste tipo de documentos que, os seus préprios
autores/produtores, identificam os seus documentos com informacdes
respeitantes a identificagfio do documento (titulo, nome do autor, data
de criagao, etc.). Foi este tipo de identificagao, isto é, Metadata que,
permitiv até entdo a pesquisa na Web por parte dos motores de
busca. No entanto, a recuperagao da informacfo tem sido dificultada
pela forma como se apresenta a Metadata, dada a falta de uniformi-
za¢ao na apresentacio dos dados. Comecamos por um conjunto de
dados integrados na lingnagem HTML que orienta o modo como a
informagiio ¢ disponibilizada na Internet, por vezes de dificil identi-
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ficagio por parte do bibliotecario que quer representar a informagdo,
ou por parte do utilizador que pretende identificar o documento que
tem em maos.

Numa pesquisa de um qualquer assunto na Internet, a pertinén-
cia dos resultados faz-se, muitas vezes, tendo em consideragdo a enti-
dade que produz a informacao, a data de producdo, data de actua-
lizagdo, a relacdo com outros documentos congéneres, stc. pelo que,
a ndo identificagdo rapida deste tipo de Metadata traz alguns pro-
blemas na recuperagdo dos documentos. Uma outra desvantagem,
da integra¢fo da Metadata na linguagem HTML (HyperText Markup
Language) tem a ver com a necessidade de se entrar na programa-
¢ao sempre que se verifiquem altera¢des ao conteitdo do documento,
a fim de as poder representar. Esta situaco estd a ser ultrapassada
com a utilizacdo do XML (eXtensible Markup Language) que, ha quem
designe por linguagem do future,/por possibilitar a codificacdo des-
tes elementos, visiveis no contelido do documento. Apesar de tudo
isto, sente-se ainda uma falta de organizacio no conjunto dos dados
a codificar ou que identifiquem o documento, dal o surgimento do
Dublin Core.

3. Estrutura de Metadata de acordo com as regras
do Dublin Core

O Dublin Core ndo é mais do que um standard desenvolvido no
seio da OGLG (Dublin Core Metadata Initiative), com tendéncia a ser
adoptado pelo resto do mundo, a fim de designar uma seméntica
comum na descrigdo e identificagdo da informacfo em formato digi-
tal, ganhando importancia & medida que se vai desenvolvendo a Inter-
net. Reconhece-se que a consisténcia na criagio de Metadata é «a
chave do sucesso» para uma boa recuperagio da informacéo.

O aparecimento desta nova forma de codificar dados que, j4 se
codificavam em formatos automatizados, surge devido a proliferacio
dos formatos MARC, e a adopgo de regras diferentes de catalogacdo
nos diferentes paises,  mesmo usando wm formato igual e, também,
pela dificuldade de integrar os diferentes formatos MARC na lingua-
gem SGML (Standard Generalized Markup Language).

E uma estrutura que assenta em trés objectivos bem delimitados:

e Simplicidade na criacio e na manutengio dos -dados (pretende-

-se¢ que o produtor possa preencher os varios clementos que
compfem esta estrutura, de forma simples, sem necessidade de
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quaisquer conhecimentos técnico-documentais, dai o nio se ter
escolhido nenhum standard ji existente);

* Semaéntica comum (pretende-se seguir uma mesma terminologia
para representar conceitos idénticos, de forma a orientar o uti-
lizador Ieigo na obtencio de resultados mais especificos);,

e Ambito internacional (inicialmente foi desenvolvido em inglés
mas, j& foram criadas versfes em muitas outras linguas).

O Dublin Core Metadata é uma estrutura standard que organiza
os elementos descritivos que identificam um documento de acordo
com uma estrutura de 15 elementos. Esta estrutura é, ainda alvo de
discussao concertada a nivel internacional, e coordenada por um grupo
interdisciplinar de profissionais que tem por objectivo definir o stan-
dard tendo em atengdo uma seméntica tinica e, nao esquecendo que
se destina a identificar documentos World Wide Web. Cada elemento
¢ opcional e repetivel.

3.1 Estrutura do Dublin Core

Titulo - nome atribuido ao documento, nome pelo qual o
documento & formalmente conhecido.

Produtor — entidade primdria responsdvel pelo conteddo do
documento {pode ser uma pessoa fisica, uma organizagao ou um servigo).

Assunto - termo de indexacdo que designa o contetido do
documento (normalmente pode ser expresso por palavras-chave, fra-
ses ou através de uma classificagio categorial).

Descricdo — Abstract, indice, releréncia a representagtes grafi-
cas, etc.

Editor — entidade responsavel por disponibilizar o documento.

Colaborador — entidade responsédvel por prestar contribuigao ao
contetido do documento.

Data — data que especifica a vida do documento, pode ser a data
de criagfio, de validagdo, data de disponibilizagdo e/ou modificagao.
Deve ter um formato standard de oito digitos (YYYYMMDD), conforme
o recomendado pela 1S0 8601.

Tipo — especifica a natureza dos dados. Normalmente inclui ter-
mos que descrevem fungdes ou agregacdes relativas ao contetido do
documento. Também deve ser descrita aqui a forma como vao ser
apresentados os dados, nomeadamente, no que respeita aoc formato
(de acordo com as normas emanadas por DCMI (Dublin Core Meta-
data Initiative) Type Focabulary).
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Formato - identifica o formato fisico ou digital do documento.
Normalmente, deve indicar-se a extenséo (dimensfio) do ficheiro e o
tipo dos dados. Pode ainda usar-se para especificar o tipo de soft-
ware, hardware ou qualguer outro equipamento necessdrio para visua-
lizar o documento.

Identificador - indica-se uma referéncia que identifique de forma
inequivoca o documento. IdentificacGes atribuidas por diferentes sis-
temas, conforme o tipo de documento, como por exemplo: URI {Uni-
forme Resource Identifier), URL (Uniform Resource Locator), DOI (Digi-
tal Object Identifier), ISBN (International Standard Book Number),
etc. .

Fonte — referéncia a fonte do documento.

Lingua - lingua do texto do documento (deve ser usada uma
codificacio, de acordo com o definido na IS0 639)

Relacdo — referéncia a documentos relacionados. Recomenda-se
que a referéncia seja feita de acordo com os identificadores dos
documentos referenciados, como por exemplo URL. Podem ser tam-
bém indicacdes do tipo: versio’ de, substituido por, parte de, refe-
réncia de, etc.

Cobertura — localizacéio espacial (cidade, pais ou quaisquer coor-
denadas geograficas), perfodo temporal (data) ou jurisdi¢io (entidade
administrativa}. Recomenda-se a utilizacdo de vocabulario controlado
(Por exemplo Thesaurus of Geographic Names (TGN) ou as normas
referenciadas na 150 3166) _

Direitos - informagdo acerca de direitos de autor (copyright)

3.2 A correlagdo do Dublin Core com outras codificagies de
Metadata

Analisando os 15 elementos atrds definidos, podemos verificar
que ndo sio muito diferentes, na sua esséncia, daqueles que ja usa-
mos para identificar os documentos que descrevemos ¢ dos quais auto-
matizamos as suas referéncias bibliograficas. O objectivo do Dublin
Core & criar uma estrutura 0rgan17ada da informac#o de modo a per-
mitir aos motores de busca uma maior sistematizagao e ao utilizador,
uma pesquisa mais fidvel. E importante estruturar a informagio de
modo a que se, se pretender pesquisar artigos sobre bragos (arms),
néo nos venha como resultado a obra tecnico-cientifica de William
Arms, um especialista na drea das bibliotecas digitais. Utilizando-se
esta estrutura de Metadata proposta, os motores de busca podem nio
ter em linha de conta as palavras do atributo Autor, em pesquisas
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como a referida anteriormente, fazendo apenas referéncia as palavras
no autor se o utilizador assim o indicar.

No mundo das bibliotecas digitais, a orientaciio do utilizador &
um problema fuleral, mais do que nas bibliotecas tradicionais,
uma vez que o contacto com o bibliotecario se perde, deixa de
existir a interacgiio que possibilitava, muitas vezes, novas orienta-
¢bes no trabalho desenvolvido pelo bibliotecdrio. Assim, como em
qualquer trabalho que se desenvolva, & necessario avaliar cons-
tantemente os resultados alcancgados de modo a proceder aos ajus-
tes necessarios.

Relativamente ao Dublin Core, ha quem defenda uma maior seme-
lhanga no preenchimento destes elementos de Metadata e aqueles que
se utilizam numa qualquer codificagio do tipo MARC. Tendo em aten-
¢do que o Dublin Core foi criado para ser preenchido pelo produtor
do documento, ha também opinides que defendem que um preenchi-
mento mais minuciose nao & funcional.

A titulo conclusivo, é importante nfo esquecermos como a nor-
malizacio é definitiva, tanto mais quando se trata de informatizacéo
de catilogos, de bibliotecas digitais e da disponibiliza¢do de infor-
magio na Internet. Sendo assim, e, ndo sendo esta matéria uma com-
pleta novidade como ficou demonstrado, aqui fica um desafio — por-
que nao aproveitar os mesmos dados, para as diferentes codificagdes
ou estruturas de Metadata, utilizando-os conforme as necessidades e
evitando ao méaximo as duplicagdes de trabalho.

BIBLIOGRAFIA

BECKETT, Dave; MILLER, Eric; BRICKLEY, Dan
Using. Dublin Core in XML http://purl.org/de/documents/wd/demes-xml-
20000714.htm

Dublin Core Metadata Initiative : Making it easier to find information
htep://dublincore.org

Daublin' Core Qualifiers
http://purl.org/ de/documents/rec/demes-qualifiers-2000071 1. 1itm

Fox, Edward A.; SORNIL, Olun
Digital Libraries, Dralt prepared to appear as Chapler 11 in Modern Information
Retrieval, AIVL England, 1999

HILLMANN, Diane
Using Dublin Core
http://purl.org/de/documents/wd/usageguide-20000716.htm

LICINIA SANTOS hibliosoft@esotérica.pt
BiblioSoft.

57



