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Resumo: Este artigo tem como objetivo analisar as contribui¢6es da rede de bibliotecas escolares de
Vila Velha (ES) no que se refere as acoes para o desenvolvimento de competéncia em informacao nos
estudantes. Trata-se de uma pesquisa descritiva, em que se realizou uma pré-analise dos projetos
desta rede de bibliotecas, selecionando-se uma amostra com seis, que abarcavam agbes de
competéncia em informacdo. Em seguida, foi empreendida uma analise a partir das quatro dimensoes
da competéncia em informacao. Como resultados, verificou-se que os projetos apresentam aspectos
referentes as dimensoes técnica, estética, ética e politica. Considera-se que essas a¢oes possibilitam
aos alunos da Educacio Basica o acesso e uso as informacoes, bem como a capacidade para realizar
uma anélise critica de seus contetidos. Também podem-se oferecer subsidios para o planejamento de
futuros projetos pela biblioteca supramencionada e para outras que tenham interesse pela tematica.

Palavras-chave: Biblioteca escolar; Competéncia em informacao; Rede de bibliotecas escolares;
Vila Velha, Espirito Santo, Brasil.

Abstract: This article aims to analyze the contributions of the school library network in Vila Velha
(ES) with regard to actions for the development of information literacy in students. It is a descriptive
research, in which a pre-analysis of the projects of this network of libraries was carried out, selecting
a sample with six, which included actions of information literacy. Then, an analysis was undertaken
from the four dimensions of information literacy. As a result, it was found that the projects have
aspects related to the technical, aesthetic, ethical and political dimensions. It is considered that these
actions enable Basic Education students to access and use information, as well as the ability to
perform a critical analysis of its contents. It is also possible to offer subsidies for the planning of future
projects by the aforementioned library and for others that are interested in the theme.

IKeywords: School library; Information literacy; School library network, Vila Velha, Espirito Santo,
Brazil.

1. Introducado

Ainformacao aliada as Tecnologias de Informacao e Comunicacgao (TIC) é empregada como
base para conexao com o mundo. Percebe-se que a explosao da disponibilizacdo de recursos
informacionais, nos mais variados formatos, como os impressos, eletronicos e audiovisuais,
tem dificultado a organizacdo do conhecimento e ampliado o acesso a informacao. Sendo
assim, torna-se um desafio preparar o aluno da Educacio Bésica para viver nesse cenario,
de modo a proporcionar um aprendizado ao longo da vida.

Nesse contexto da sociedade contemporanea, as a¢oes e/ou programas de competéncia em
informacdo podem auxiliar os individuos a aprimorar e/ou desenvolver habilidades
concernentes aos processos de busca, avaliacao, uso critico e comunicacio da informacao,
respeitando seus aspectos éticos e legais, assim como possibilitar uma interagao
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permanente com os recursos informacionais. A International Federation of Library
Associations and Institutions (IFLA) expressa que:

A American Association of School Librarians (1998), por meio do documento, Information
power: guidelines for school libraries media programs, aponta a fun¢io pedagobgica do
bibliotecario e a importancia da parceria entre docentes e equipe técnica nas agbes de
competéncia em informacao nas bibliotecas escolares. Essa instituicdo criou os parametros
voltados para o ensino fundamental, divididos em trés eixos: competéncia para lidar com a
informacgdo, informagdo para a aprendizagem independente e informagdo para
responsabilidade social.

Acredita-se que ac¢Ges e/ou programas de competéncia em informacao na biblioteca sdo
fundamentais para a educacao de criancas, jovens e adultos. Em outros paises, como por
exemplo, Estados Unidos, Espanha e Nova Zelandia, a competéncia em informacao esta
inserida nas politicas pedagogicas nas institui¢oes de ensino fundamental e superior, tendo
a biblioteca participagdo ativa no processo de planejamento, implementacio e aplicacdo de
programas desta natureza.

A Declaracdo de Macei6 (2011:2) discorre que “[...] as bibliotecas e outras instituicoes
relacionadas com a informac¢io devem estabelecer parcerias para agdes estratégicas e
politicas ptblicas envolvendo o sistema de educacdo obrigatéria”, complementando que a
biblioteca escolar é um centro de recursos para aprendizagem e desenvolvimento da
competéncia em informacao, sendo considerada a base inicial para a preparagio no uso da

informacao.

A Dbiblioteca escolar é considerada um espaco potencial e rico para mobilizacio do
desenvolvimento de competéncia em informacgdo, onde os alunos podem e devem
experienciar vivéncias, aprendizados em seu cotidiano e preparar-se para insercao social e
profissional. Dudziak (2003) pontua que as bibliotecas sdo institui¢des multiculturais,
pluralistas e aprendentes, isto é, sdo locais adequados para possibilitar transformacoes nos
aspectos educacionais, culturais e sociais.

Diante do exposto, este artigo teve como objetivo analisar as contribui¢des da biblioteca
escolar no que se refere as acoes de desenvolvimento de competéncia em informacio na
rede de bibliotecas escolares de Vila Velha (ES). Destaca-se que essas acoes possibilitam
aos alunos da Educacao Bésica o acesso e uso as informacoes, bem como a capacidade para
realizar uma andlise critica de seus contetidos. Também se podem oferecer subsidios para
o planejamento de futuros projetos pela biblioteca supramencionada e para outras que
tenham interesse pela temaética.

A seguir, discute-se como o desenvolvimento de acoes relacionadas a tematica pode auxiliar
no processo de ensino-aprendizagem e, ainda, o papel da biblioteca escolar para que os
alunos sejam cidadaos autonomos e criticos.



A biblioteca é considerada um espaco dinamico, com potencial para a formacao do leitor
critico, para o aprendizado acerca do universo informacional e de seus processos e formas
de estruturacao, bem como para a transformacao social, cultural e educacional de todo
cidaddo. Diante do cenério atual, a biblioteca escolar tem como desafio ser um espaco
potencial difusor, mediador da informacao e educativo.

Em 2016, a IFLA publicou as Diretrizes da IFLA para a biblioteca escolar com orientacées
de suma importancia para balizar os profissionais de bibliotecas escolares, gestores e
educadores, tendo como objetivo garantir que toda comunidade escolar tenha acesso a
programas e servicos eficazes, prestados por pessoal qualificado. A instituicao apresenta
um conceito de biblioteca escolar em uma perspectiva que envolve tanto o ambiente
tradicional como aquele calcado nas TIC:

Esse espaco vem sendo designado de variadas formas como “[...] centro de media, centro
de documentacgio e informacdo, biblioteca/ centro de recursos, biblioteca/ centro de

aprendizagem), contudo, biblioteca escolar é o termo mais utilizado e aplicado as
instalacoes e fungdes” (INTERNATIONAL..., 2016:18).

No decorrer dos anos diversas institui¢cées tém se preocupado com a biblioteca escolar e
sua representacao no contexto educacional, por exemplo, na década de 1980 foi publicada
a obra Modelo flexivel para um modelo nacional de bibliotecas escolares pela Organizac¢io
dos Estados Americanos (OEA), trazendo aspectos bem atuais acerca da teméatica. A OEA
(1985:22) salienta que a biblioteca escolar deve ter uma participagdo em todos os aspectos
do programa educacional da escola, que é um local “[...] onde os educadores, estudantes e
usuarios em geral podem redescobrir e ampliar seus conhecimentos, desenvolver
pesquisas, desenvolver aptidoes para leitura, para opinar, para avaliar, assim como
desenvolver meios de comunicacao”.

Para a OEA (1985:22), a biblioteca escolar também deve estar inclusa nos curriculos
escolares, visto que oportuniza o fomento da leitura e de uma formagao com base cientifica.
E um espaco que propicia a aprendizagem permanente, “[...] estimula a criatividade, a
comunicacio, facilita a recreagdo, apoia os docentes em sua capacita¢io e lhes oferece
informacao necessaria para tomada de decisdo na aula”.

Na década de 1990, foi produzido o Manifesto para Biblioteca Escolar, preparado pela
IFLA e aprovado pela UNESCO em sua Conferéncia Geral de novembro de 1999, que
reforca a concepciao da OEA de que a biblioteca escolar proporciona informacéo e ideias
que sdo fundamentais para o desenvolvimento exitoso da sociedade. Enfatiza-se que ela
proporciona um espaco adequado para a formacdo de competéncias relativa a
aprendizagem ao longo da vida, contribuindo com o desenvolvimento da imaginagdo dos



alunos e preparando-lhes para viver como cidadaos responsaveis, cientes de seus direitos e
deveres INTERNATIONAL... e UNITED..., 1999).

O documento afirma que a biblioteca escolar contribui com a aprendizagem dos alunos por
fazer parte do processo educativo. Para isso, apresenta oito objetivos que envolvem
questoes sobre o ensino-aprendizagem, a leitura, a cultura, a cidadania, os conhecimentos
bésicos e a informacgao, sendo eles:

Apoiar e intensificar a consecucdo dos objetivos educacionais definidos na
missao e no curriculo da escola;

Desenvolver e manter nas criancas o habito e o prazer da leitura e da
aprendizagem, bem como o uso dos recursos da biblioteca ao longo da vida;

Oferecer oportunidades de vivéncias destinadas a producido e uso da
informacdo voltada ao conhecimento, a compreensdo, imaginacdo e ao
entretenimento;

Prover acesso em nivel local, regional, nacional e global aos recursos
existentes e as oportunidades que expoem os aprendizes a diversas ideias,
experiéncias e opinides;

Organizar atividades que incentivem a tomada de consciéncia cultural e social,
bem como de sensibilidade;

Trabalhar em conjunto com estudantes, professores, administradores e pais,
para o alcance final da missdo e objetivos da escola;

Proclamar o conceito de que a liberdade intelectual e o acesso a informacao
sdo pontos fundamentais a formacao de cidadania responsavel e ao exercicio
da democracia;

Promover leitura, recursos e servicos da biblioteca escolar junto a comunidade
escolar e ao seu derredor (INTERNATIONAL... e UNITED..., 1999:2-3).

Mediante estes parametros, a criacao de acbes de competéncia em informacao ganha
notoriedade e aplicabilidade no ambito da biblioteca escolar brasileira, de modo a
contribuir efetivamente para o processo de ensino-aprendizagem. De acordo com Campello
(2003), essa tematica vem colaborar para a construcao de um novo paradigma educacional
para a biblioteca.

Pode-se inferir que os principios para o desenvolvimento de competéncia em informagéo
na biblioteca escolar também estao preconizados implicitamente nas leis e parametros que
regem a educacdo brasileira, como a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB)
(BRASIL, 1996), os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) (BRASIL, 1997), a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, 2017), a Lei Federal n° 12.244/10 (BRASIL,
2010), que dispdem sobre a universalizagdo da biblioteca escolar, entre outros. Esses
documentos sdo referenciais para elaboracao dos projetos pedagogicos das escolas no Pais,
com o objetivo de desenvolver nos alunos conhecimentos, habilidades e atitudes para
tornarem-se cidadaos auténomos, criticos e aptos a fim de lidar com a sociedade da
informacao.



Na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, n°® 9.394/1996, nos artigos 22° e 32°
inicia o tema quando descrevem:

Observa-se uma relacdo destes artigos da LDB com as dimensodes da competéncia em
informacao propostas de Vitorino e Piantola (2011), concernentes a técnica, estética, ética
e politica. A dimensao técnica refere-se ao “meio de a¢do no contexto da informacao”, em
que o individuo aprende a usar os recursos informacionais, desenvolvendo habilidades de
busca, avaliacio e uso da informagdo; a estética, quando menciona a “[...] capacidade de
compreender, relacionar, configurar e ressignificar a informacido”; a ética, no que
corresponde ao uso e compartilhamento responsavel da informacio, visando ao bem
comum; e a politica, com maior énfase no exercicio da cidadania, aos direitos e deveres dos
cidaddos, bem como sua participacao ativa nas decisoes e transformagoes sociais. De modo
geral, ambas destacam a educacao como um processo capaz de transformar o educando em
cidadao auténomo e critico (VITORINO e PIANTOLA, 2011:99).

J& nos PCN, desdobra-se o tema de competéncia em informacao no que diz respeito aos
objetivos gerais da educacio para o ensino fundamental: “[...] saber utilizar diferentes
fontes de informacdo e recursos tecnologicos para adquirir e construir conhecimentos”
(BRASIL, 1997:69). Os PCN foram elaborados para orientar os educadores a buscarem
novas abordagens e metodologias de ensino, contextualizando o conhecimento escolar
quanto a sua interdisciplinaridade, incentivando o raciocinio e a capacidade de aprender
do aluno. Neste sentido, a biblioteca escolar tem que criar oportunidades para que os
alunos tenham acesso as informacdes nos mais variados suportes informacionais, bem
como programas e acoes para auxilia-los no processo de transformacao destas informagoes
em conhecimento.

O documento mais recente e atualizado, que aborda a tematica de competéncia com
contundéncia, é a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), na terceira versao do ano de
2018. Ele é norteador para a construcao do curriculo escolar, trazendo uma abordagem
contempordnea para o cenério emergente. O documento traz de forma intrinseca a
competéncia em informacdo, quando relata que ao longo da Educacido Bésica (Educacao
Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio), os alunos devem desenvolver
dez competéncias gerais, que pretendem assegurar, como resultado de seu processo de



aprendizagem e desenvolvimento, uma formacdo humana integral, que vise a construcao
de uma sociedade justa, democratica e inclusiva. Nessa perspectiva, destacam-se aquelas
competéncias que possuem inter-relagao direta com a competéncia em informacao, como
as um, dois, quatro e cinco:

As competéncias essenciais aos alunos postuladas pela BNCC estdo em harmonia e
concordam com os principios da competéncia em informacao, o que sugere, no contexto
brasileiro, momento impar ao protagonismo da BE, por meio de suas a¢oes pedagbgicas.
Verifica-se a importancia das bibliotecas escolares como espaco de construcio cidada,
cultural, politica e educacional, além de ser um lugar propicio para o didlogo e construcao
das praticas de leitura e de escrita na formacao do leitor critico e criativo (RAMOS, CORTE
REAL e OLIVEIRA, 2018).

Outro importante documento no ambito escolar € o Projeto Politico Pedagogico (PPP), que
é a propria organizacdo do trabalho pedagégico da escola, como um todo. Segundo
Vasconcellos (2006:169), o projeto politico-pedagogico é:

Campello (2009) compactua afirmando que as acdes da biblioteca ndo podem ser
realizadas isoladamente, sem objetivos. Tem que haver sentido e estarem pautadas e
integradas aos contetdos curriculares, pois a “[...] integracdo ao projeto pedagdgico é
fundamental para que os recursos disponiveis sejam adequadamente direcionados as
necessidades curriculares da instituico, inserida e integrada nesse processo de construcao



do conhecimento” (MATA e SILVA, 2008:32). Campello (2009) ainda sugere que as agcdes
da Dbiblioteca precisam estar inseridas em toda documentacdo da escola;
consequentemente, no PPP também. Com isso, ira instituir e articular a existéncia e
contribuicdo da biblioteca para a educacao.

A participacao e envolvimento do bibliotecario no planejamento do curriculo escolar
refletirdo no desenvolvimento das habilidades dos alunos, assumindo um aprendizado
continuo e transformando-se em cidadaos competentes em informacao. Por isso, o
profissional precisa incutir e tomar atitudes proativas realizando um esfor¢o educativo para
garantir que a biblioteca esteja presente e atuante nos documentos oficiais da escola. Para
isso, faz-se necessaria a participacdo do bibliotecario em todas as reunides de planejamento
pedagogico, garantindo a inclusdo dos projetos e atividades da biblioteca na programacao
escolar.

Ja para a Biblioteconomia Escolar, o grande marco na histéria foi a Lei Federal n°
12.244/10, que dispOe sobre a universalizacdo das bibliotecas escolares (BRASIL, 2010),
apresentando perspectivas positivas para o futuro da biblioteca escolar brasileira e
contribuindo também para a ampliacdo de discussdes e agbes de competéncia em
informacdo. Pode-se inferir que a referida Lei é superficial, falta determinac6es especificas
que garantam a concretizacio do estipulado no dispositivo legal, causando certo receio
quanto ao seu efetivo cumprimento. Nao apresenta orientacoes especificas em relacio a
construcdo, implementacao e profissionais de atuagio na biblioteca escolar.

Diante da superficialidade da Lei 12.244/10 e para corroborar e complementar a LDB, o
Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB) instituiu recentemente a Resolucdo CFB
n° 199/2018, que dispde sobre os pardmetros a serem adotados para a estruturacio e o
funcionamento das Bibliotecas Escolares, em seu “Art.1°: Estabelecer como padrao os
parametros para a estruturagio e o funcionamento das bibliotecas escolares das redes
publicas e privadas da educacgdo basica, de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional” (BRASIL, 2018:1). Outro destaque que o CFB, juntamente com os
Conselhos Regionais de Biblioteconomia (CRB), elaborou foi o Programa mobilizador:
biblioteca escolar construcdo de uma rede de informacdao para o ensino piiblico (BRASIL,
2009), ganhando destaque na classe bibliotecaria. O documento propde:

Apresentado o aporte teérico sobre a competéncia em informacgao na biblioteca escolar,
legislacao e diretrizes, torna-se urgente que os profissionais da informacao inseridos na
Educacgao Bésica tomem para si a responsabilidade de contribuir para aprendizagem dos
alunos na sociedade. Ressalta-se a importancia de o bibliotecario conhecer e apropriar-se
de todos os documentos, leis e diretrizes apresentadas anteriormente, garantindo assim
sua participacao e atuacdo no Ensino Fundamental. Sendo assim, apresentam-se, na se¢iao
a seguir algumas reflexdes de como os bibliotecarios e demais profissionais da educacao



podem e devem garantir que os alunos tornem-se competentes e tenham condigoes de
acessar e usar informacoes de forma eficaz, filtrando-as, levantando davidas sobre a sua
autenticidade, validade e confiabilidade, bem como do seu compartilhamento.

As funcoes da biblioteca escolar vao muito além da mediacdo e fomento da leitura literaria.
Na era digital, com o acesso as intimeras fontes de informacao, faz-se necessario que os
bibliotecarios escolares concentrem seus esforcos na busca de acdes de competéncia em
informacao para que os alunos possam construir o conhecimento, entendendo seus direitos
e deveres da cidadania global. Nesse sentido, as acoes da biblioteca escolar devem focar nas
“[...] necessidades sociais, atuando também como institui¢cées mediadoras do aprendizado,
auxiliando no desenvolvimento da competéncia informacional, visando formar individuos
criticos, que saibam lidar com o conglomerado informacional” (MATA, 2012:151).

Nas consideragoes de Dudziak (2003:32), a educacdo voltada para as acOes em
competéncia em informacao é aquela que “[...] adota praticas pedagogicas voltadas para a
construgao de conhecimento, o aprendizado independente e o aprendizado ao longo da
vida, a partir da elaboracao de projetos de pesquisa e da resolucao de problemas”.

Para que essas acoes alcancem os resultados esperados, Kuhlthau (2006) e Dudziak (2003)
concordam que é um desafio para a escola ensinar os alunos nos processos de busca, selecdo
e avaliacdo de informacbes. Sendo necessario o envolvimento de todos, pois nem os
professores e nem os bibliotecarios podem fazer isso isoladamente. Assim, o bibliotecrio
desempenha um papel fundamental no enfrentamento desse desafio.

A colaboracao entre o bibliotecario, docentes e equipe técnica-pedagogica da escola é de
suma importancia para o sucesso dos programas educacionais voltados para a competéncia
em informagdo. Dudziak (2003) corrobora afirmando que o bibliotecario necessita
reinventar-se, ser proativo, realizar projetos inovadores e atrativos. Deve, ainda, buscar o
aprendizado continuo, qualificacbes e competéncias. As parcerias firmadas com seus pares
ampliam sua rede de comunicacao e sua visibilidade profissional.

Pereira (2016:34) também contribui quando afirma que “[...] bibliotecarios e professores
estdo envolvidos conjuntamente no planejamento, cria¢cdo e implementagao de acdes que
objetivam a aprendizagem tanto de contetidos do programa como de habilidades de uso de
informacoes, integrando a sala de aula e a biblioteca”.

Essencialmente, para desenvolver estas agoes, deve-se procurar motivar a sensibilizac¢do e
compartilhamento do planejamento das acdes com a equipe técnica-pedagbgica
(bibliotecarios, professores, pedagogos e coordenadores), gestores e comunidade escolar
para que entendam a importancia e participem de forma ativa no cumprimento do plano.
A colaboracdo desses atores (equipe escolar) deve ser integral e presente no sentido de nao
s6 apoiar, mas estar junto na realizacdo das atividades.

As Diretrizes sobre desenvolvimento de habilidades informacionais permanentes (LAU,
2008) podem dar subsidios para o desenvolvimento de acbes em competéncia em
informacdo. O documento apresenta, de forma sistematizada, uma sequéncia de etapas



para o alcance dos resultados esperados. No que tange ao planejamento estratégico, este
deve conter: missdo, visao, justificativa, forcas e fraquezas, analise ambiental, estratégias,
metas e objetivos, a¢Ges, recursos, or¢amentos e cronograma (LAU, 2008).

Neste viés, Kuhlthau (2006) publicou a obra Como usar a biblioteca na escola, em que se
desenvolveu um programa de atividades sequenciais para alunos dos anos iniciais até os
anos finais do Ensino Fundamental. A pesquisadora propos uma lista de habilidades de
localizacdo e interpretacdo para usar na biblioteca separadamente por faixa etaria, bem
como sugestoes de atividades praticas e de fécil aplicacdo para o desenvolvimento das
respectivas habilidades.

O programa ¢ dividido em trés fases, desenvolvidas de forma gradual respeitando as faixas
etarias. A primeira fase atende as criangas de quatro a sete anos — periodo inicial de
escolarizacdo — tendo como objetivo prepara-las para usar a biblioteca, atraindo-as ao
ambiente e criando afinidade com os livros, leitura e narragao de historias. J4, na segunda
fase, contempla alunos de sete a 10 anos, sendo o objetivo aprender a usar os recursos
informacionais com as praticas e interesses relacionados a leitura, bem como a busca
informacional para as pesquisas escolares de forma independente. A tltima fase atende a
alunos de 11 a 14 anos, que estao nas séries finais do Ensino Fundamental. A proposta é
preparar esses estudantes para viverem na sociedade da informacdo, através do
desenvolvimento de atividades que lhes permitirdo recuperar informacgdes de maneira
auténoma.

A obra ainda discorre sobre as habilidades de localizagio e interpretagio informacional e a
importancia do ambiente, de modo a adequar o programa a proposta da grade curricular
da escola, adaptando-o aos temas estudados nas disciplinas. Kuhlthau (2006) ressalta que,
nesta fase, os alunos ja se preparam para usar os recursos informacionais no Ensino Médio,
de forma independente.

Fundamentando-se nesta proposta, Mata e Silva (2008) adaptaram o livro e realizaram
uma pesquisa junto a um grupo de alunos em uma escola da rede publica de ensino da
cidade de Marilia (SP), utilizando-se de diferentes recursos informacionais, levando em
consideracdo o contexto escolar e as habilidades de um grupo especifico de alunos com
dificuldades de aprendizagem. Os resultados demonstraram que, além de adquirir
habilidades para o uso da informacdo, desenvolveram habilidades para trabalhar em
equipe em um ambiente de aprendizado, ouvindo e opinando nos momentos propicios.

Também se encontrou o relato de um projeto de extensao, desenvolvido por docentes e
discentes dos cursos de Licenciatura e Bacharelado em Biblioteconomia da Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro, denominado: Competéncia em Informacao:
implementacdo e avaliacdo de um programa para o dmbito escolar, com as etapas de
criacdo, implementacao e avaliacdo. O projeto foi realizado no Colégio Pedro II, que é uma
escola publica federal, localizada na cidade do Rio de Janeiro com alunos do sexto ano do
Ensino Fundamental (SPUDEIT et al., 2017).

No processo de elaboracdo, houve o cuidado em alinhar o Programa com a missao e o
projeto pedagogico da institui¢do. No planejamento, houve a participacdo dos profissionais
envolvidos, como a equipe da biblioteca e professores. A temética escolhida foi as
Olimpiadas, dividida em seis acOes para serem realizadas em diferentes ambientes da
instituicdo, como a biblioteca, o laboratério de informatica, o auditério, entre outros;



sempre com a presenca de um professor. Buscou-se desenvolver diferentes competéncias,
com atividades voltadas para identificacio das necessidades informacionais, busca,
avaliacdo, andlise e sintese da informacio por meio de diferentes estratégias. Destacam-se
as diferentes estratégias e didaticas utilizadas como: palestras, esquemas de perguntas e
respostas (quiz), jogos ladicos, oficinas, teatros, producao textual coletiva e exposicio dos
trabalhos realizados. Ao final da execuc¢do do programa, os participantes preencheram uma
ficha de avaliacdo para verificar se os objetivos das atividades foram atingidos, mesmo com
pouco retorno, pois havia iniciado a greve, foi possivel perceber o alcance dos objetivos
(SPUDEIT et al., 2017).

Neste ambito, Bedin, Chagas e Sena (2015) procuraram investigar as acbes de
desenvolvimento da competéncia em informagio com alunos de bibliotecas escolares da
rede municipal de Florian6polis — SC, entendendo ser esse publico adequado para iniciar a
busca e utilizacdo de informacdes essenciais para viver na sociedade contemporanea.
Elaborou-se uma lista de acoes capazes de desenvolver a competéncia em informacao nas
bibliotecas escolares, com aplicagdo por meio de um questionario. Selecionou-se uma
amostra de seis bibliotecas para responder.

Os resultados demonstraram que as bibliotecas pesquisadas cumprem a funcio de
mediadora da leitura, tendo responsabilidade de preparar os alunos para trabalharem com
a informacao, nos variados suportes e fontes, estimulando-os a pesquisar e o aprender ao
longo da vida e, principalmente, desenvolver o senso critico. Notou-se a integracio da
biblioteca com as atividades de sala de aula e a participacdo ativa dos bibliotecirios nas
acoes de planejamento coletivo e discussdes do PPP, facilitando a realizacdo de melhores
praticas para ensinar aos estudantes as formas de recuperacdo, acesso e utilizagdo das
informacoes disponiveis. Também se percebeu que ha uma caréncia no direcionamento de
capacitacoes referentes ao universo digital, consulta as fontes eletrdnicas e a formagao dos
usuarios para utilizar os recursos web, desenvolvendo o interesse, dominio e
principalmente seguranca (BEDIN, CHAGAS e SENA, 2015).

Por meio destes relatos, observa-se que a realizacdo de acdes de competéncia em
informa¢do no ensino fundamental possui impacto positivo no processo de ensino-
aprendizagem dos alunos, principalmente no ambito das atividades por meio do uso das
fontes e recursos informacionais, visto que utilizam para o desenvolvimento das tarefas e
pesquisas escolares; também se destaca que este processo propicia o trabalho colaborativo
entre os estudantes. A seguir, serdo apresentados os procedimentos metodoldgicos
utilizados neste estudo.

Essa pesquisa se caracteriza quanto aos objetivos como descritiva, que tem “[...] como
objetivo primordial a descri¢io das caracteristicas de determinada popula¢io ou fenomeno
ou o estabelecimento de relagoes entre variaveis.” (GIL, 2008:44). No que se refere aos
procedimentos, utilizou-se a pesquisa bibliografica, realizando-se um levantamento de
artigos a respeito de acbes e/ou programas de competéncia em Informacdo na Base de
Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informagio (BRAPCI), em sites
de associacoes profissionais de ambito nacional e internacional e em livros. Para a 4rea de



Educacao, procurou-se embasamento em leis e decretos que regulamentam o ensino no
pais e no municipio de Vila Velha, Espirito Santo.

Para os processos de selecdo, coleta e anélise dos dados, utilizou-se a analise de contetido
de Bardin (2010), que contém trés fases, a saber: pré-anilise, exploracdo do material e
tratamento dos resultados obtidos e interpretacio. Desta forma, realizou-se uma pré-
anélise dos projetos, selecionando-se uma amostra com seis projetos contendo acgdes de
competéncia em informacao realizadas pela rede de bibliotecas das escolas da Secretaria
de Educacio (Semed) da Prefeitura de Vila Velha, Espirito Santo, compreendidas entre o
periodo de 2013 a 2019. No segundo momento, realizou-se o tratamento dos materiais,
extraindo dados referentes ao titulo do projeto, descricao e objetivos. Por fim, analisaram-
se os dados, realizando-se uma analise com base nas quatro dimensoes da competéncia em
informacdo de Vitorino e Piantola (2011): a técnica, estética, ética e politica.

E importante salientar que o Sistema Municipal de Ensino de Vila Velha conta com 101
escolas, sendo 38 Unidades de Ensino Infantil e 63 Unidades de Ensino Fundamental, que
atendem aos alunos do 1° ao 9° ano do Ensino Fundamental e a Modalidade de Educacao
de Jovens e Adultos (EJA), contabilizando-se cerca de 53.000 alunos. Para garantir o
funcionamento, recursos informacionais e servicos de qualidade a comunidade escolar, o
sistema dispoe de 60 bibliotecas escolares, que conta com uma coordenacio, que faz parte
da equipe da Semed.

Os documentos oficiais da Semed instituem e garantem a biblioteca escolar em todas as
Unidades de Ensino, bem como de profissional bibliotecario (VILA VELHA, 2014; VILA
VELHA, 2015a; VILA VELHA, 2015b). Assim, o governo esta concentrando esforcos para
cumprir, na integra, o que determina na Lei 12.244/10 e as recomendacoes do Conselho
Federal de Biblioteconomia.

Como discutido e referenciado nesta pesquisa, para que ocorra o desenvolvimento da
competéncia em informagdo no ambiente escolar, faz-se necessaria a implementacdo de
acgoes, que, por sua vez, precisam do envolvimento de profissionais da educacdo - os
gestores, a equipe técnica-pedagogica e o protagonista destas praticas, o bibliotecario - para
alcancar os resultados esperados. Desta forma, apresentam-se acoes desenvolvidas na
cidade de Vila Velha, através da Secretaria de Educacao, escolas e profissionais das
bibliotecas.

A orientacdo da coordenagdo das bibliotecas é que as equipes de profissionais das
bibliotecas (bibliotecarios e auxiliares de biblioteca) participem das reunides e
planejamento pedagogico, demonstrando a valorizacdo da biblioteca como recurso de
ensino-aprendizagem, bem como possiveis acoes e atividades a serem realizadas.

Neste sentido, as acgoes e atividades sdo integradas ao curriculo das escolas para ensinar
habilidades informacionais e criar experiéncias significativas de aprendizagem. Ressalta-
se que é um trabalho que vem sendo construido aproximadamente hi sete anos,
envolvendo e unindo todos os atores (bibliotecarios, professores, pedagogos,
coordenadores, diretores e comunidade escolar) responsaveis no processo de ensino
aprendizagem dos alunos.



Anualmente, a coordenacdo de bibliotecas juntamente com a equipe de bibliotecarios e
auxiliares planejam agles visando ao desenvolvimento da competéncia em informacao.
Posteriormente, os projetos, que sdo os produtos deste trabalho realizado pela equipe, sdo
apresentados, analisados e avaliados pela equipe pedagbgica da Semed, que contribuem
com os alinhamentos pedagogicos necesséarios. O proéximo passo consiste no parecer final
do Secretério de Educacido do municipio para dar autorizagio para o prosseguimento das
atividades registradas nos projetos. Observa-se que é um trabalho coletivo, tornando-se
mais vidvel atingir os objetivos tragados. Assim, relatam-se algumas dessas acOes
executadas nas escolas de Vila Velha, que sao direcionadas aos alunos do ensino
fundamental (1° ao 9° ano) e EJA.

Acdes para desenvolvimento de competéncia em informacio

OBJETIVOS PARA
PROJETO DESCRICAO DESENVOLVIMENTO
DE COINFO
Atividade de boas-vindas aos alunos da .
- = escola. A biblioteca é apresentada de A'tra%lr os alunos para
= E forma lidica e criativa aos alunos, | biblioteca;
[} . « ”
c% © Conh q rnostra'ndo e exphcz?n(%o as “regras” (os Despertar interesse pelos
S % onhecendoa | “combinados”) da biblioteca. livros do acervo;
g biblioteca
=2 També li tividades d T
S g\ ambem  se realizam atividades (€ | Desenvolver habilidades
= : contagdo de histéria, oficina de | 3o uso dos materiais da
) marcador de p4gina e outras, de acordo | iplioteca.
com a faixa etaria dos alunos.
Atividades realizadas nos laboratérios | Incentivar a leitura nos
de informatica em parceria com | diversos recursos
professores de Tecnologia Educacional. | informacionais;
s < . ~ . . ~
% E Leitura Orientacdo nas busca por fontes de | Mediar a informacao;
TP informacdo escolares, avaliacdo e -
55“ o 11"[e.rar1a or anizag ao dos materiais recu Erados Desenvolver habilidade
£ g dlgltal. e 8 § P "|de  busca, selecdo,
€ % | pesquisas Orientacio na elaboracéo e formatacio | avaliacdo, organizacio e
= g orientadas de trabalhos e pesquisas solicitadas | utilizacio dos recursos
5 %3 pelos professores, de acordo com a faixa | informacionais;
etaria e de forma graduada.
& Formatar trabalhos
Insercdo das Normas da ABNT. escolares.
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Ensino fundamental (1° ao 9° ano e EJA)

Projeto anual
tematico

Projeto tinico para todas as escolas
desenvolverem com tematicas
especificas. No ano de 2019 é:
IdentidadES#EntreOMarEAMontanha.
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informacao.
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Observa-se que as atividades Conhecendo a biblioteca possibilitam aos alunos
compreenderem o significado da biblioteca, sua forma de organizacdo/sistematizagdo de
materiais, seus produtos, recursos e servigos (como as atividades de contacao de historias,
as acoes de competéncia em informacao, entre outras). Também visa a ensina-los como
cuidar e preservar os livros, por isso é realizada a oficina de marcador de paginas.

Na atividade de Leitura literaria digital e pesquisas orientadas', o profissional
bibliotecario incentiva a leitura de diversos recursos informacionais (eletronicos e
impressos) e realiza o processo explicito de mediacido da informacao. Também ocorrem
atividades tendo em vista desenvolver habilidades referentes a busca de informacGes para
trabalhos escolares em diferentes fontes de informacao, a avaliacdo da confiabilidade e a
credibilidade destas fontes, auxilia também no processo de sistematizacdo e assimilacio
dos conhecimentos adquiridos pelos alunos.

Nos projetos Conhecendo a biblioteca e Leitura literaria digital e pesquisas orientadas,
atua-se com a dimensdo técnica da competéncia em informacdo, em que os alunos
conhecem a organizacdo do conhecimento de uma biblioteca e o design de ambientes
virtuais, trabalham com o universo informacional em seus diversos processos, bem como
com a dimensao estética, visto que aborda a leitura literaria (VITORINO e PIANTOLA,
2011).

As atividades, Contacao de historia, Ciranda da leitura, Encontro com escritores, Sarau
literario e Concurso Leitor do ano possibilitam aos estudantes conhecer e diferenciar os
diversos géneros literarios, aperfeicoar suas praticas de leitura, usar os materiais da
biblioteca, ter acesso aos escritores e compreender o processo de escrita da obra.

Neste viés, foi realizado o projeto Resgatando o leitor da Educacgdao de Jovens e Adultos
(EJA?), com atividades voltadas para o resgate do uso do espaco da biblioteca,
oportunizando o acesso as informac6es por meio de diversas fontes de informacao e com
diferentes propoésitos de leitura. Visa-se diminui¢do dos danos de aprendizagem
recorrentes de diferentes aspectos.

Essas atividades, Contacdo de histéria, Ciranda da leitura, Encontro com escritores,
Sarau literario e Concurso Leitor do ano e Resgatando o leitor da Educagdo de Jovens e
Adultos (EJA), voltadas para o ensino fundamental e para o EJA, possibilitam o
desenvolvimento da dimensao estética da competéncia em informacao, pois tratam de
aspectos ligados ao interior do individuo “[...] por meio da intuicdo, da sensibilizacdo, da
imaginacao e da reflexdo pessoal”, sendo uma condicdo subjetiva e necessaria para a
formacao do pensamento critico (VITORINO e PIANTOLA, 2011:104).

O Concurso literario com publicagdo de livro? propicia o fomento das habilidades leitoras
e interpretativas, a leitura e a escrita como praticas sociais, a dinamizacao do uso da BE e
dos aspectos culturais referentes ao Estado. Neste momento, em que é trabalhada a

https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2017/09/promocao-e-incentivo-a-leitura-nas-bibliotecas-17801
https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2018/02/eja-planeja-acoes-para-0-ano-letivo-18973
https://www.vilavelha.es.qgov.br/noticias/2019/12/53-escolas-municipais-lancam-novo-livro-entre-versos-e-
rimas-na-quinta-5-27775; https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2019/12/alunos-de-vila-velha-lancam-
livro-entre-versos-e-rimas-27799.
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identidade e a diversidade cultural do Espirito Santo, desperta-se a dimensao politica, pois
o individuo conhece suas raizes, histérias, costumes e tradigoes do local em que esta
inserido. Vitorino e Piantola (2011) refletem que essa dimensao reflete na administracao
do trajeto historico percorrido pelas pessoas, a natureza e as relacdes sociais estabelecidas,
possibilitando a consciéncia historica.

O projeto anual temdtico trata de um assunto tnico em que todas as escolas terdo que
desenvolver, por exemplo, no ano de 2019, o assunto foi o Espirito Santo,
“IdentidadES#EntreOMarEAMontanha”, contando com acGes educacionais e culturais,
que viabilizassem a construgdo de conhecimento com atividades de pesquisa e estudos
relacionados a tematica. Essas atividades incluem a dimensdo técnica, referindo-se aos
processos de dominio técnico mobilizados para desenvolver pesquisas sobre o Estado; a
dimensao estética, com aspectos referentes a leitura e construcdo da subjetividade dos
individuos; a dimensao ética, referente a apropriacao e ao uso da informagao; e a dimensao
politica, perceptivel pela conscientizacao dos aspectos histéricos, no que tange as suas
problemaéticas e aos atributos construtivos.

Considera-se que o fato da SEMED trabalhar em rede de bibliotecas também contribui para
melhoria na qualidade de ensino, através dos programas, projetos institucionais, atividades
planejadas e integradas aos curriculos das escolas e, consequentemente, para que os alunos
desenvolvam e/ou aprimorem sua competéncia em informacdo, conforme relato de
experiéncia de Barbosa (2017).

Destaca-se que uma das caracteristicas marcantes na rede de bibliotecas escolares
vilavelhense é a Formacao Continuada dos bibliotecarios e demais profissionais que atuam
nas bibliotecas®. Com o intuito de aproximar as questdes pedagdgicas a pratica dos
profissionais da informacgao, sao realizados cursos com certificagao através da Plataforma
E-proinfo MEC5 em parceria com o Ntcleo de Tecnologia Educacional do municipio para
desenvolver competéncias inerentes a profissdo. Tém-se encontros presenciais mensais e,
em cada modulo, com um tema especifico, os profissionais participam de Forum de
Discussdo online, além de realizar um trabalho e/ou uma atividade pratica na escola de
acordo com o assunto abordado. No decorrer dos anos, foi possivel observar o impacto
dessas formacoes por meio da avaliacao dos profissionais, com destaque para alguns mais
qualificados e atuantes pedagogicamente.

De modo geral, percebe-se que a rede de bibliotecas escolares de Vila Velha possui uma
gama de acoes, tendo em vista o desenvolvimento de competéncia em informacao, que sao
compartilhadas a partir da coordenacao de bibliotecas. Neste sentido, as bibliotecas e
bibliotecarios possuem autonomia para aderir e adaptar essas atividades propostas nos
projetos de acordo com as caracteristicas da escola e de sua comunidade. Observa-se que
h4 pretensdo da coordenacao de bibliotecas criar e estruturar um programa sistematico de
competéncia em informagdo na rede de bibliotecas escolares de Vila Velha, considerados
os aspectos e necessidades especificas das escolas.

https://www.vilavelha.es.gov.br/noticias/2017/09/vila-velha-promove-praticas-pedagogicas-na-biblioteca-
17601.
http://e-proinfo.mec.gov.br/eproinfo/interativo/acessar espaco sistema/acessar.htm.
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Diante do aporte teérico apresentado e reflexdes da tematica, concluimos que a
competéncia em informacio deve ser discutida e planejada como recurso pedagégico no
cendrio atual das escolas brasileiras. Podemos avaliar que as a¢oes de competéncia em
informacdo nas bibliotecas escolares devem contemplar um acervo atualizado, com
variedades de recursos informacionais, bibliotecarios especializados na area educacional,
investimento em politicas ptblicas, além da atualizacao constante nas TIC.

Configura-se um desafio para o bibliotecario apropriar-se de habilidades e competéncias
informacionais e pedagogicas para compreensdo do contexto escolar, do curriculo e do
projeto politico pedagbgico. Esse profissional necessita, para o sucesso profissional e
alcance dos objetivos das disciplinas curriculares, participar ativamente estabelecendo
relacGes de parceria e colaboracdo com a equipe técnica-pedagogica da escola.

J& em relacao as bibliotecas escolares da rede municipal de ensino de Vila Velha, podemos
inferir que sao espacos de aprendizagem e ac¢des que contribuem para o desenvolvimento
de habilidades e competéncia em informacao. Destaca-se, ainda, o fato de o bibliotecério
participar nas discussoes sobre o Projeto Politico Pedagbgico. Observa-se, de uma forma
geral, que as bibliotecas ainda nao estao utilizando o potencial dos recursos informacionais
no meio digital.

Diante do cenario atual, os desafios para o desenvolvimento da competéncia em
informacao sdo consideraveis, destacamos pontos fracos que necessitam melhorias no
Brasil como: investimentos na infraestrutura das escolas, tanto relacionados as bibliotecas,
como também aos equipamentos tecnoldgicos e laboratérios de informética para
potencializar o acesso a informacdo; bibliotecas escolares ativas com o profissional
bibliotecario, trabalhando de forma colaborativa com o professor.

Sugere-se a realizacdo de novas pesquisas e estudos para a Ciéncia da Informacio na
tematica da biblioteca escolar como ambiente de aprendizagem e de desenvolvimento de
habilidades e competéncias em informacao para alunos da Educacdo Basica no ambito
brasileiro.
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