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RECENSAO CRITICA

A Web atual continua a oferecer deficiéncias quando a recuperacao de informacdo. Assim o
demonstra a presenca persistente de sobrecarga informativa, a ineficacia das palavras-chave
guando se pretende fazer recuperacdes precisas, a desordem terminolédgica consequente da
falta de autoridade literdria ou a auséncia crénica de sistemas com PLN. Com ideia de
superar estas limitacdes, a Ultima década teve um crescimento e uma adaptacdo intensa dos
vocabularios e das linguagens que organizam o conhecimento. A sua estrutura e a sua
complexidade ficam determinadas pelo uso de léxico alargado, contando inclusive com
estruturas verbais, pela ampliacdao das relagdes existentes entre os seus componentes, pela
superacao da referéncia a objetos do pensamento e objetos do mundo, enfim, pelo emprego
de estruturas ldgicas e de mapas conceituais para uma organizacdo dos documentos cada

vez mais complexa.

Por todas estas razdes, procura-se conseguir um tratamento mais apurado das informacgdes
da web. Para organizar, representar e recuperar o conhecimento digital gerou-se um
conjunto de tecnologias que tentam dar sentido e acrescentar semantica interpretavel pelas
maquinas ao conteddo dos documentos. De tal forma que atuam como ferramentas de

representacdo do conhecimento.

Os sistemas de organizacdo e de representacdo, que empregamos na atualidade, surgiram
por impulso de uma web que precisa de novas estruturas para responder a novas
necessidades, facto que forcou a sua adaptacao as linguagens documentais preexistentes. O

conjunto das linguagens documentais geradas no passado e dos novos sistemas de
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representacao agrupa-se ao redor do nome Vocabularios para a web. Nesse contexto, este
livro caminha mais perto das transformagGes que tiveram os elementos componentes e as
estruturas de relacionamento dos vocabuldrios, para se adaptar a um meio tao exigente, do
qgue dos sucessivos modelos de dados de XML necessarios para expressar o conhecimento
em estruturas simples predefinidas, como é o caso do emprego de SKOS para codificar

tesauros, ou qualquer linguagem documental, em formato RDF.

Sem desatender totalmente esses modelos, prima aqui uma perspectiva de andlise de
conteudo documental, em que se diferenciam os elementos linguisticos que compdem os
vocabuldrios e as linguagens, de acordo com o emprego de conceitos inferidos, termos
univocos ou palavras livres. Assim como os relacionamentos semanticos que se possam
estabelecer entre os referidos elementos, segundo a responsabilidade e a intervencao das
pessoas na construcdo das linguagens e dos vocabularios, e inclusive de acordo com a
aplicacdo que se estabeleca com a representacdo de objetos e o uso aberto ou restringido
dos vocabularios. E, sem ddvida, uma visdo parcial, mas necessaria, para entender a origem,
a transformacdo e a projecdo dos vocabularios e das linguagens documentais que se
empregam para organizar o conhecimento na web, bem como o respetivo enquadramento

tedrico.

A partir das necessidades de resposta a trajetéria seguida pela representacdo do
conhecimento tematico na web, foi obrigatério considerar duas magnitudes diferentes, a
Web Semantica e a Web Social (W2.0), que estabeleceram a adequacdo dos sistemas de
representacdo as caracteristicas e as necessidades da cada uma delas. O texto da uma
atencdo preferente a diferenciacdao semantica na representacao do conhecimento, seguindo
o eixo fixado pela distincdo entre o emprego de palavras, termos ou conceitos na
constituicdo dos vocabularios. Este termo veio ocupar o local do seu precedente das
linguagens documentarias, incluindo-as. E estd a converter-se, gradualmente, numa
denominacdo genérica para falar de estruturas ou de elementos padrao que representam e
organizam a informacdo em Internet. A sua polissemia pode limitar-se de acordo com o
contexto utilizado. De forma que na Web semantica o conceito de “ontologia” é sindnimo de
vocabuldrio, enquanto na Web Social é o de “folksonomia”. Para os estandares de
metadados, vocabuldrio é o conjunto de elementos descritivos e de propriedades. Mas no

ambito dos KOS (Knowledge Organization Systems), os vocabuldrios sdo as estruturas
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tradicionais de representacdo como os tesauros ou as classificacdes de assunto. Finalmente,

para as corporagdes e as instituicdes prefere-se o termo "taxonomia“.

Deste modo, a obra teve que analisar e descrever estes diferentes vocabularios, bem como
percorrer os principais sistemas de representacdo. Entdo, se a web impulsionou as
estruturas de organizacdo do conhecimento, mediante a intervencao das Ontologias e das
Taxonomias, também teve que se adaptar as linguagens preexistentes, como é o caso dos
Tesauros, da representacdo livre mediante palavras-chave, agora folksonomias, e dos mapas
conceituais para desenhar os Topic maps. Como a maioria dos sistemas de organizacdo e de
representacdo surgiu antes que existisse o ciberespaco, hd menos de uma geracdo, ainda
estamos submersos numa forma cultural que aparece inconclusa, de maneira que os
documentalistas do século XXI enfrentam o problema de criar uma nova geragao de sistemas
simbdlicos ou de melhorar os precedentes. O conteudo desta monografia mostra essas
novidades e variacGes, cuja apresentacdo esquematica e emprego de uma linguagem direta
e cuidada servem para atingir uma boa exposi¢ao conceitual. Por isso, devemos estar gratos
a Editora da Universidade Federal da Bahia, pela oportunidade de divulgar outra obra deste
autor, com o intuito de levar a comunidade luséfona um dos enquadramentos que esta a

atravessar maiores mudangas e exigéncias na area da Informagao-Documentagao.
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