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Resumo

A TV movel € um servico que alia a funcionalidade
televisiva com a portabilidade de dispositivos méveis. A
convergéncia tecnolégica e a interactividade sé&o
apenas algumas das caracteristicas da TV moével. Com
0 aparecimento e adopgcdo de novos média, torna-se
pertinente a elaboracéo de um estudo sobre esta nova
realidade, que evidencie as condicionantes socio-
tecnolégicas que tém vindo a marcar a implementagéo
da TV movel nos varios paises europeus.

Neste estudo pretende-se elaborar uma analise da
implementacdo da TV movel e do aparecimento dos
novos conteddos audiovisuais para o0s dispositivos
maoveis.

Serdo analisados os meios de difusédo e comunicacéo e
respectivas tipologias de contetddos disponiveis
actualmente em Portugal e na Europa, bem como uma
antevisdo dos servi¢cos que podem emergir.
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Abstract

Mobile TV has been greatly discussed since the global
spread of audio & video contents for television. Both
the technological convergence and interactivity are
only a few of the mobile TV characteristics. The
introduction and acceptance of the new media has
made an essential need for the elaboration of a study
about this new reality, enlightening all the social and
technological restraints that Mobile TV has been facing
in several European countries.

This study intends to compose an analysis of the
technological evolution and the launching of the new
audio & video contents aimed for mobile devices.

The methods of diffusion and communication will be
subject of analysis, as well as the various types of
media content currently available in Portugal and
Europe. A perspective about which services may
emerge in the near future will also be evaluated.

Keywords: Mobile TV, Technologic Evolution,
Audiovisual Content, Mobile devices.
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1 Introducao

1.1 Televisdao: um servigo publico

A televisdo sempre foi um servigo publico consumido globalmente. O seu publico-alvo é
diversificado, albergando desde o consumo caseiro, em ambiente familiar, até ao consumo em

movimento, através da introducdo da televisao nos transportes publicos.

O objectivo deste consumo em massa € satisfazer diferentes propositos de utilizacdo, podendo
ser tdo especificos como a procura deliberada de informacdo ou 0 mero entretenimento

esporadico, em segundo plano (Orgad, 2006:3).

A implementagdo da televisdo mével vem trazer novas possibilidades de consumo, na medida
em que possibilita uma utilizacdo pessoal e personalizada de contetdos audiovisuais ao
publico, podendo este aceder aos mesmos em mais contextos e sob menores limitagdes. Com
as infra-estruturas necessarias a implementacdo da TV mobvel a desenvolverem-se
rapidamente, este servico tornou-se uma forte vertente no mercado comercial. Estados
Unidos, Asia e Europa ja lancaram servicos totalmente operacionais da TV mével e, quer o

seu potencial comercial, quer o interesse tecnoldgico estdo em constante crescimento.

Actualmente estdo disponiveis varios standards de suporte a este tipo de servigo, ndo
existindo ainda uma norma global standard cem por cento adoptada. No entanto, segundo
Peter Bury (2007:2), estd iminente a convergéncia tecnoldgica no que diz respeito ao suporte
da TV movel.

2 Evolugao Histdrica

2.1 Tecnologias

2.1.1 Normas e Tecnologias de Transmissao

Com o aparecimento de varios players e entidades tecnoldgicas interessadas no
desenvolvimento da TV mdvel, tornou-se essencial a formalizagdo de varios standards
(normas protocolares) de transmissao. Destacam-se as normas DMB e DVB-H bem como a
tecnologia UMTS/3G. DMB (Digital Multimedia Broadcasting) é uma evolugdo do DAB
(Digital Audio Broadcasting) - norma originada no projecto da Unido Europeia “Eureka
Project Number EU147”.

38



PRISMA.COM n.° 11 ISSN: 1646 - 3153

Este projecto, iniciado em 2004 na Coreia do Sul, tinha como objectivo a substituicdo da
transmissdao por radio frequéncia — radio FM. A evolugdo do projecto conduziu a
normalizacdo DMB e foi com este standard que surgiu o primeiro servico de TV Movel.
Apesar de ter sido iniciada na Coreia do Sul, esta norma rapidamente se estendeu pela Europa
nomeadamente pela Franca, Italia, Noruega e Alemanha. Neste Gltimo pais foi implementado
um servico de transmissdo dos jogos de futebol do Mundial de 2006, em parceria com a
Samsung, que preparou o telemével P900 para recepcdo DMB™.

O DVB-H (Digital Video Broadcasting — Handheld) é o principal concorrente do DMB e é
actualmente a norma preferida pelos principais paises da Unido Europeia, norma que regula as

especificacOes técnicas da transmissao broadcast para dispositivos moveis (Bury, 2007: 37).

Trata-se de uma variante da norma DVB que teve origem em Novembro de 2004 num
consorcio que engloba 270 membros aprovados pelo ETSI (European Telecommunications
Standards Institute), CENELEC (European Committee for Electrotechnical Standardization)
e pelo EBU (European Broadcast Union). Partilha o mesmo meio de difusédo (aéreo) da TV
digital terrestre (DVB-T) disponibilizando uma elevada performance de transmissao que
permite uma entrega eficiente de dados através da utilizacdo de um protocolo de
encapsulamento, o MPE (Multi Protocol Encapsulation). Esta horma esta a ser bem aceite na
Europa, também por permitir uma melhor gestdo da energia das baterias dos dispositivos

moveis.

Uma outra forma de difusdo audiovisual para dispositivos mdveis é a utilizacdo da rede 3G
(terceira geracdo de standards de telecomunicacGes) através da tecnologia UMTS (Universal
Mobile Telecommunication System). Este standard possibilita as operadoras de
telecomunicacdes melhorarem os seus servicos de voz e de dados, fruto de uma melhor
eficiéncia espectral comparativamente a rede 2G / GSM. Desde 2005 que as redes 3G estdo

presentes na maioria dos paises da Europa com uma cobertura global de 80% do territorio. Os

! Todas as informagdes acerca da evolugéo da norma DVB-H foram retiradas do site Europa Press.

Disponivel em URL:
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=1P/08/451&format=HTML &aged=1&lanquage=PT &g

uiLanguage=pt
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paises que lideram o nimero de assinantes 3G sdo, desde 2007, a Itdlia, o Reino Unido e a
Austria (Pragosa, 2006 :43).

Com esta tecnologia € possivel utilizar servigos de TV Movel, sobretudo numa perspectiva
unicast (ligagdo um para um, cliente-servidor). As desvantagens desta solucdo de recepcédo de
TV Movel passam pelo consumo elevado de bateria provocado pelo acesso a rede 3G e pela
eventual falta de cobertura de sinal 3G que impossibilita a recepcao de video. Neste momento

esta é a Unica solucdo para o consumo de TV Movel em Portugal.

2.1.2 Dispositivos

A primeira tentativa de introducdo no mercado de um dispositivo que combinasse a recep¢ao
de televisdo com portabilidade, foi proveniente da Sony, com o seu Sony Watchman. Lancado
em 1982 no Japdo, (dois anos mais tarde nos Estados Unidos e Europa), o dispositivo possuia
um ecrd monocromatico de cinco centimetros e custava o equivalente a aproximadamente 400
euros. No entanto, este dispositivo pecava pela fraca capacidade de recep¢do, havendo
interferéncia entre os canais que recebia, e pela baixa qualidade de sinal. Nem sempre era

possivel assegurar uma recepcdo com uma qualidade minimamente aceitavel.

No inicio dos anos noventa, a empresa de videojogos Sega, fez também uma tentativa de
introdugdo da televisdo mdvel. Aproveitando a sua consola de videojogos portétil, Game
Gear, a Sega criou um receptor que se conectava directamente a esta consola e que permitia
aos utilizadores receberem televisdo, num ecra a cores. Apesar da relativa portabilidade do
dispositivo, este exigia uma elevada quantidade de energia, 0 que ndo sé tornava a sua
utilizacdo cara, como aumentava consideravelmente o seu peso. O tempo de vida util das

baterias era de 4 a 5 horas.

A Nokia langou recentemente dispositivos moveis capazes de receber televisdo por DVB-H,
cuja principal vantagem reside no facto de ja possuirem o receptor integrado. Os modelos N77
e N92 possuem varias funcionalidades especificas para a televisdo digital, para além das
funcgdes tipicas de um telemdvel. Um exemplo é o N92, concebido especificamente para as
funcionalidades televisivas. Tem capacidade para guardar programas, gravar pequenos
segmentos de transmissdo possuindo uma autonomia de cinco horas de visualizagdo (Orgad,
2006 :10).

Actualmente, qualquer telemovel que suporte a tecnologia 3G € capaz de receber alguns

conteddos televisivos, por suporte das operadoras nacionais via UMTS.
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2.1.3 Infra-Estrutura DVB-H

Tal como a Fig.l mostra o DVB-H é uma extensdo clara da norma DVB-T cujas
compatibilidades séo evidentes, nomeadamente na partilha do processo de multiplexagem e
do mecanismo multi-protocolar de encapsulamento (MPE). Outro mecanismo partilhado € o
sistema de deteccdo de erros FEC (forward error correction) que garante a robustez do sinal.
Um elemento fundamental do DVB-H é o TS (Time Slicing), técnica utilizada na gestdo
eficiente do consumo de energia do dispositivo. Basicamente é um servico aplicado ao sinal
recebido que acciona um estado de suspensao ao receptor de TV quando ha inactividade na

transmisséo de dados.
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Fig. 1 — Diagrama DVB-T e DVB-H.

2.2 Conteudos
Um dos objectivos principais da TV movel diz respeito a interactividade e personaliza¢do dos

conteddos face aos seus utilizadores. Estes poderdo, numa situacédo ideal, usufruir do servico

em qualquer situacdo, e escolher o tipo de conteudos mais adequado as suas preferéncias.

Dada esta necessidade de adaptacdo de contetdos, a TV movel cria uma necessidade de
adaptar a forma como se actualmente vé televisdo, criando para isso novos formatos de
programas, canais e mesmo publicidade (Rhode,2006:35). De facto, de acordo com o estudo

“This Box Was Made For Walking” da Nokia, a TV movel impulsiona a criacdo de uma
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tipologia muito pessoal de conteudos, denominados self-made contents. Estes contelidos séo
criados pelos proprios utilizadores do servi¢o tirando partido, por exemplo, da camara
incorporada nos dispositivos moveis, facilitando a partilha dos mesmos entre a rede de

utilizadores.

Os programas para a televisao movel tem uma duracao bastante mais curta que os programas
tipicos de televisdo, com aproximadamente 10 a 15 minutos. A tendéncia observada
actualmente aponta para uma programacao mais generalista, embora sejam criados canais

com conteudos bastante especificos (Rhode,2006:37).

A propria publicidade tem um formato especifico, diferente da que € actualmente difundida
por televisdo. Os anuncios sdo tipicamente curtos, com duracdo de apenas alguns segundos. A
principal linha de pensamento dos conteudos da TV mdvel assenta, portanto, sobre a sua curta

duracéo, quer a nivel de programas quer de publicidade.

3 Implantacao da TV Mével

3.1 Portugal
Apos autorizagdo da ANACOM, no final de 2006, para execucdo de testes de servico DVB-H

na area da Grande Lisboa, empresas especializadas em comunica¢fes mdveis comecaram a
transmitir sobre uma plataforma de servicos interactivos®. O fornecedor de contetidos TVI e a

operadora mével VVodafone realizaram um primeiro trial, obtendo resultados satisfatorios.

Actualmente estdo disponiveis, varios canais com diferentes tematicas, de modo a abranger o
maior tipo de publico possivel. A Vodafone apoiada na plataforma 3G, por exemplo,
disponibiliza um total de 24 canais, 3 dos quais generalistas e 0s restantes a abranger varias
categorias especificas, tais como noticias, desporto, documentérios, cinema, masica, infantil e

adultos®. No entanto, apenas alguns destes canais tém transmissdo continua 24h por dia;

2 InformacOes divulgadas durante a conferéncia “Mobile TV — workshop Aveiro”, realizada em 2007 na

Universidade de Aveiro.

3Fonte: Vodafone.

Disponivel em URL:
http://www.mobileeurope.co.uk/news_wire/113643/VVodafone_eyes HSPA%2B as a key technology to head

_the_mobile_broadband_race_.html
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outros estdo disponiveis apenas durante determinado horario. Todos estes canais sao um
espelho da mesma transmissdao que um utilizador recebe em casa no televisor, ou seja, ndo se

tratam de contetdos adequados e especificos paraa TV mdvel.

O primeiro programa portugués especificamente criado para este formato movel foi o
“Quinze”, um magazine semanal de actualidades, com a duracdo de quinze minutos,
produzido pelas Produgdes Ficticias em 2007. Depois deste surgiu o “Hotspot”, também pelas
mdos das Producdes Ficticias, um programa semelhante ao primeiro mas apenas com a
duracdo de 10 minutos. Ambas as produgdes estiveram a cargo da RTP Mobile, sendo
transmitidas varias vezes por semana. Contudo, ndo esta para breve a generalizacdo da TV
Digital Movel para consumo de particulares no pais. Numa conferéncia realizada a 9 de Julho
de 2007 em Aveiro — Portugal - foram discutidas as perspectivas para a implantacéo definitiva
da tecnologia digital na Europa. Em Portugal, as discussdes mostraram-se pessimistas acerca
do inicio das transmissdes definitivas em TDT. Em relacdo ao DVB-H, a TV movel seria um
segundo passo para a implementacdo da TV digital portuguesa. Num pais em que cerca de
metade da populacdo assina servicos de TV, por cabo ou satélite, esta nova plataforma,

oferece, além da TV livre, servigos de valor acrescentado com pre¢os mais atractivos.

3.2 Europa

Em Outubro de 2007, o Parlamento Europeu divulgou um estudo sobre o assunto. No
documento, uma analise sobre o tipo de norma técnica que melhor se adaptaria & TV mével®,
Digital Audio Broadcasting — Internet Protocol (DAB-IP), Terrestrial Digital Multimedia
Broadcasting (T-DMB), Digital Video Broadcast - Handeld (DVB-H), Forward Link Only
(FLO) foram alguns dos standards citados como possiveis formas de transmissdo. Em Margo
de 2008, a Comissao aprovou para utilizagdo o DVB-H e criou legislacdo que encorajava ao
uso unificado de normas de forma a promover a interoperabilidade dos servigos permitindo

uma maior liberdade de escolha ao utilizador.

Com base neste suporte, o utilizador comum podera assistir a programas e séries através dos
seus equipamentos moveis em qualquer pais da Europa. Uma das principais vantagens € a

utilizacdo da infra-estrutura existente, sendo os sinais DVB-T e DVB-H multiplexados e

* 0 documento completo eSté disponivel em URL: http://www.dvb-h.org/technology.htm
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transmitidos. Este principio parte do pressuposto que 0s terminais mdveis possuem

capacidade para receber esse tipo de sinal.

Entre os principais paises aderentes destaca-se particularmente a Italia, onde ja estdo
disponiveis servicos DVB-H. A empresa 3 Italy, responsavel pela plataforma, criou um novo
tipo de conjunto de TV mdvel e desenvolveu uma oferta com forte apelo ao assinante, com
diversas opcOes e precos. Aguando do seu langamento, este servigo oferecia 9 canais.

Actualmente, o assinante tem a sua disposi¢cdo mais de 20 canais.

A 3 Italy, juntamente com a Ericsson, deu um passo importante na evolucdo da TV movel. A
utilizacdo de ligagdes High Speed Packet Access Evolution (HSPA+) permite larguras de
banda bastante elevadas (downlink até 44Mbit/s e uplink até 22Mbit/s) resultando numa
utilizacdo com maior potencial a nivel de visualizacdo de conteudos. Esta largura de banda

oferece maior rapidez para video, conferéncias, contetdos, emails e jogos interactivos.

Espanha também é merecedora de destaque na utilizacdo desta tecnologia e ja disponibilizou
pilotos em TV movel através das operadoras Movistar e VVodafone. Paises como Franca,
Holanda, Suica e Austria também fazem parte do processo para a utilizaco do servico digital
movel em formato DVB-H. No caso da Alemanha, foi desenvolvido um outro padréo,
baseado no Digital Audio Broadcast, o Terrestrial Digital Multimedia Broadcasting (T-
DMB).

Abaixo encontram-se duas tabelas, sendo que a primeira contem as normas e 0s paises que
oferecem servigcos de TV movel ja em funcionamento e uma segunda tabela na qual estdo

indicados paises nos quais essas mesmas normas estdo ou irdo ser testadas a breve prazo.

Pais DVB-H DMB DAB-IP
Albania -
Alemanha -
Austria -
Finlandia -

Holanda -
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Italia =
Reino Unido -
Suica -

Tabela. 1 — Paises com servigos de TV Mdével em funcionamento

Pais DVB-H DMB DAB-IP Media FLO

Alemanha -
Bélgica -
Dinamarca -
Espanha -
Estonia -
Franca -
Irlanda -
Italia -
Polbnia -
Portugal -
UK -
Suécia -
Ucrania -

Tabela. 2 — Paises que comecaram testes de infra-estruturas da TV Movel.

4 Perspectivas Futuras

As tendéncias de mercado para dispositivos moveis, de acordo com um estudo do Yankee

Group Research®, apontam para um decréscimo a escala global dos proveitos das operadoras

% Documento disponivel em URL: www.yankeegroup.com
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em termos de Average Revenue Per User - Voz, mas por outro lado, indicam também, que
esta a ocorrer um aumento significativo das receitas (cerca de 10%) para 0S proveitos
provenientes de cada utilizador no que a transferéncia de dados para dispositivos moveis diz
respeito. Desta forma, perspectiva-se que os mobile network operators invistam em fontes de
rendimento “ndo-voz” como Video-on-Demand (download e streaming), Mobile TV (live
streaming), P2P Video-Sharing, Community Video Sharing, Multimedia Interactive Voice
Video Response, entre outros, alargando assim a oferta ao utilizador e paralelamente

potenciando as suas possibilidades de receita.

A TV moével, de acordo com a Datamonitor®, serd& mesmo a aplicagdo Mobile Data que
experienciard uma maior andlise por parte dos gabinetes de consultoria de tecnologia e
software e obviamente por parte das operadoras, sendo efectuados inimeros trials no
panorama internacional (Portugal incluido) apoiados no standard Digital Video Broadcasting
Handheld (DVB-H).

O facto de existir uma convergéncia na Unido Europeia vem uniformizar e possivelmente
criar um mercado Unico da televisdo mével que aponta para um mercado de 20 mil milhdes de
euros em 2011 e 500 milhdes de utilizadores em todo mundo. Segundo um estudo efectuado
pela Inform Telecom & Services aos potenciais utilizadores de TV movel, o formato que terad
maior aceitacdo serd o VoD seguido de perto pelo Broadcast, sendo que os contetidos mais
indicados sdo os live events visto que o consumo diario por utilizador serd quase sempre

inferior a 5 horas.

Mas seguramente que o DVB-H ndo serd a Unica plataforma tecnoldgica interessante, visto
que o 3G vera a sua capacidade para a TV modvel aumentada com o HSPA (High Speed
Packet Access) e o LTE (Long Term Evolution) ao passo que a tecnologia MBMS
(Multimedia Broadcast Multicast Service) deve permitir partilna de canais de trafego para

utilizadores 3G assistindo ao mesmo programa na mesma area.

Tendo como base estas previsfes e sabendo que a televisdo analdgica tem um fim anunciado
para 2012, importa que a industria da TV movel tome as decisdes técnicas e comerciais

correctas uma vez que tanto as tecnologias como a oportunidade existem.

¢ Documento disponivel em URL : www.datamonitor.com
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5 Conclusoes

A TV movel esta-se a impor como uma plataforma convergente que promove a aproximacgao
e interaccdo entre diferentes tipos de intervenientes. Os telemoveis sdo cada vez mais
dispositivos multi-funcGes e € nesta perspectiva que os clientes procuram o acesso a diversos
servigcos de comunicacdo, nomeadamente o0 acesso a TV em plena mobilidade. Nao basta no
entanto haver necessidade por parte dos consumidores, é necessario que haja uma reflexao
objectiva entre os players intervenientes para que se reunam as condi¢cdes favoraveis a
introducdo massificada dos servigos de TV mdvel nos paises europeus - factores como a

cobertura de sinal, dividendo digital e regularizacdo do acesso a contetdos audiovisuais.

Numa perspectiva tecnoldgica, existem neste momento na Europa varios standards de difusédo
de TV movel. Contudo, a tendéncia sera a utilizacdo maioritaria da norma DVB-H. No
entanto ha paises onde estas normas ainda estdo apenas em fase de testes (trials), como é o
caso de Portugal. Neste momento a realidade portuguesa é apenas 0 acesso a conteudos TV
via 3G/UMTS numa perspectiva unicast Torna-se assim necessario que haja uma
harmonizacdo entre normas sem que advenham prejuizos para a evolucdo e inovacdo
tecnoldgica. E fundamental que exista cooperacdo entre operadores, broadcasters, e
produtoras de conteudos para que se gere entendimento muatuo sobre as realidades,

problematicas e perspectivas futuras.

Em termos de conteudos, ainda ndo ha neste momento uma regularizacdo destes e de servicos
completamente direccionados para a difusdo movel, existindo maioritariamente acesso a
contetidos similares aos difundidos para a TV terrestre. E necesséario harmonizar os meios de
difusdo com vista a regularizacdo do tipo de servigos interactivos que possam ser
acrescentados a recepgdo de TV mdvel, incluindo acesso personalizado aos contetdos via
unicast e broadcast (solucdes hibridas) com curtos periodos de duragéo, tendo ainda em conta

os horéarios de consumo e contextos de uso.

Todos estes desenvolvimentos remetem para um provavel novo conceito de televisdo, a que

alguns arriscardo ja chamar TV 2.0.
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