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Resumo

O artigo versa sobre o desenvolvimento de contetdos
para a Wikipédia como forma de disseminagdo e
promocao da ciéncia na plataforma, de forma a introduzir
e aprimorar a pesquisa e metodologia na universidade,
sob o dominio de iniciagdo cientifica na é&rea de
Comunicagéo Social. Tem-se por objetivo apresentar a
possibilidade de se utilizar a Wikipédia como instrumento
crivel de pesquisa, ao elucidar os mecanismos adotados
para a publicagdo. Escolheu-se o tema “caigara” como
objeto de estudo para esta investigacdo. Fundamentado
na pesquisa cientifica sobre o tema, que resultou o
aprimoramento deste verbete na Wikipédia. Combinado
a ideia de escrita coletiva, obteve-se éxito ao
compartilhar na plataforma a investigacdo realizada em

um Centro Universitario.

marianabazoli@gmail.com

Abstract

The article deals with the development of content for
Wikipedia as a way of disseminating and promoting
science in the platform, in order to introduce and improve
research and methodology in the university, under the
domain of scientific initiation in the area of Social
Communication. The objective is to present the possibility
of using Wikipedia as a credible tool for research,
elucidating the mechanisms adopted for publication. The
"caicara" theme was chosen as the object of study for this
investigation. Based on the scientific research for
“caicara” theme, which resulted in the improvement of
this article in Wikipedia. Combining the idea of collective
writing, we succeeded in sharing on the platform the
research carried out in a University.

Palavras-chave: Wikipédia; Cultura Participativa; Keywords: Wikipedia; Participatory Culture;
Propagabilidade. Propagability.
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1. Introducao

O artigo versa sobre o desenvolvimento de conteudos para a Wikipédia como forma de disseminagao
e promocao da ciéncia na plataforma, de forma a introduzir e aprimorar a pesquisa e metodologia na
universidade, sob o dominio de iniciacao cientifica na drea de Comunicacdo Social. Tem por objetivo
apresentar a possibilidade de se utilizar a Wikipédia como instrumento valido de partida para a
pesquisa académica, caso os verbetes sejam desenvolvidos como artigos por alunos e orientados por
professores. O trabalho se justifica por ter-se observado a importancia e potencial dessa plataforma
como ferramenta de pesquisa democrdtica, aberta ao interessado em contribuir com seu contetdo.
“Imagine um mundo em que todos os seres humanos possam partilhar livremente a soma de todo o
conhecimento. E esse 0 nosso compromisso.” Revela a Wikipédia em sua Declaragdo de Visdo'. Como
essa plataforma, em geral, possui alta indexagdo, acredita-se na oportunidade em construir contetdos
criveis, a partir do rigor académico, que auxilie o aluno em seu exercicio pratico de pesquisa, além de
propagar os conteuddos desenvolvidos nas universidades. Para realizar este trabalho desenvolveu-se o
tema para estudo, o aperfeicoamento do verbete “caicara”, por representar um elemento importante
da regido do litoral paulista, que era desprovido de conceitos mais precisos na Wikipédia.

O artigo se apresenta de forma a introduzir o leitor aos principios da Web, denotando o carater
participativo que esta encetou desde sua popularizacdo. Em paralelo a este conceito, designado
cultura participativa, aponta-se para a producdo bibliografica desenvolvida na Wikipédia, trabalho
voluntario, executado livremente por qualquer usuario na rede. Expde-se, entdo, o funcionamento da
plataforma, como por exemplo, seu funcionamento organizacional e principais ferramentas.
Fundamentado nos elementos supracitados como conhecimento basico sobre a Wikipédia, suporta-se
na plataforma o objeto de pesquisa, o desenvolvimento do tema caigara, e colhe-se os resultados
obtidos com tal pratica.

2. Apresentacao da plataforma - Ciéncia e propagabilidade

Desde o principio da internet, o conceito de compartilhamento e de criagdo coletiva existe. Em 1991,
Linus Torvalds, desenvolvedor do sistema operacional Linux, compartilhou em féruns de tecnologia
online o cddigo aberto do seu software, pedindo que outros usuarios o aperfeicoassem e enviassem
os resultados de volta para a internet. O sistema se aprimorou ao longo dos anos e é hoje exemplo de
sucesso da utilizacdo do opensource (GILLEN, 2017). Nesse momento ja era possivel notar a cultura
que se desenvolvia na internet, “essa cultura enraiza-se na tradicdo académica do exercicio da ciéncia,
da reputagdo por exceléncia académica e da abertura com relagcdo a todos os achados de pesquisa,
com o devido crédito aos autores de cada descoberta” (CASTELLS, 2003, p.37).

A cultura participativa na internet foi importante para inimeros desenvolvimentos tecnolégicos.
Atualmente, ela esta presente em quase todos os sites e colaborando em todas as areas, ndo mais
apenas entre o meio tecnoldgico, visto que o usudrio é livre para criar seu conteddo em blogs,
Facebook, Instagram, Flickr, entre outros. Quando acessado o site de busca Google, independente da
indagacdo, verifica-se a indexac¢do da Wikipédia, quase sempre presente entre as respostas. Afere-se,
entdo, a relevancia e credibilidade dessa enciclopédia digital sobre a qual trabalharemos. Essas
qualidades presentes na Wikipédia sdo reconhecidas pela constante dindmica de construcdo e

1 Dados extraidos da Declaracéo de Visao da Wikipédia no dia 19/03/2019. Fonte:
<https://meta.wikimedia.org/wiki/Terms of use/pt>
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atualizacdo coletiva do conhecimento (PRIMO, 2006, p.4), a partir de um trabalho totalmente
voluntario de producdo e edicdo de artigos pelos usudrios. Qualquer usudrio registrado tem a
possibilidade de fazer alteracdes nos verbetes da Wikipédia, corroborando o pensamento de Tim
O'Reilly (2005), o primeiro a cunhar o termo Web 2.0%, “The service automatically gets better the more
people use it.” (O'REILLY, 2005, p.2)

3. Funcionamento da Wikipédia

Hoje a Wikipédia Lusdfona conta precisamente com 2 023 447 usudrios registrados?, assim como um
numero desconhecido, mas bastante superior de usudrios anénimos, e 979 820 verbetes publicados
em lingua portuguesa®*, embora se apresente em um processo constante de producdo e revitalizacdo
de conhecimento.

Para cada artigo hd uma sala de discussGo em que os usudrios podem demonstrar suas
justificativas para as alteragées. Quando néo o fazem, se a alteragcéo néo for aceita pelo grupo, ela
é excluida ou modificada. [...] Gragas ao desenvolvimento da tecnologia da interface, o software
proprio da Wikipédia — MediaWiki — permite que as alteracbes sejam feitas e observadas
imediatamente. Isso ndo significa que as alteragées apaguem registros anteriores, todos os textos
e alteragdes ficam a disposi¢do dos wikipedistas. (LIMA, 2006, p. 2)

Dessa forma, é possivel a comparacdo entre o artigo antes e depois da modificacdo. O fato da
Wikipédia se denominar uma enciclopédia livre ndo a exime de algumas normas de conduta, por
exemplo, usudrios-administradores possuem permissdo especial para eliminar e/ou bloquear paginas
e reverter edi¢cGes, permitindo maior agilidade na vigilancia do sistema.

Ao administrador é permitido proteger, restaurar, reverter e editar o dominio MediaWiki, o que Ihe
confere poder dentro dessa hierarquia. Os administradores sdo eleitos através de votagées, sendo
os critérios de selecdo desenvolvidos dentro da propria comunidade, em que se legitimam pessoas
pelo trabalho que elas expéem. [...] Para que seja eleito é necessdrio que o usudrio seja um
contribuinte com no minimo seis meses de registro e duas mil edi¢bes vdlidas no dominio principal.
(CAMPOS, 2012, p.7-8)

As salas de discussdo sdo muito importantes no aprimoramento de um artigo dentro da Wikipédia,
visto que novos editores podem ler comentarios de outros usudrios, como dicas e sugestdes, que
possivelmente complementardo o artigo e a partir de entdo aprimora-lo, fortalecendo a inteligéncia
coletiva. Atos de vandalismo em verbetes, realizados por usuarios pouco comprometidos podem gerar
duvida no ideal do processo de escrita coletiva, mas, por outro lado, conforme descreve Campos
(2012), paralelamente a esses ataques, é interessante perceber um fator positivo: o combate a esses
usudrios, de forma a preservar o conhecimento colaborativo. “Assim se reafirma a seriedade daqueles
que defendem a qualidade do teor publicado, funcionando para os mesmos como ponte para serem
sujeitos ativos na propagacdo de conhecimento” (CAMPQOS, 2012, p. 16-17). Esse comprometimento e
seriedade por parte dos usudrios é necessario, uma vez que dentro da Wikipédia ndo existem textos

2As empresas de Web 2.0 contam com a internet como plataforma para promover, distribuir e aperfeicoar seus produtos, tratando
o software como um servigo concebido para ser executado em multiplos dispositivos e aproveitando a “inteligéncia coletiva” de
uma rede de usuarios (O’REILLY, 2005 apud JENKINS, 2014, p. 79)

3Dados extraidos da Wikipédia no dia 12/12/2017. Fonte: <https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Wikipedistas>

“Dados extraidos da Wikipédia no dia 12/12/2017. Fonte:
<https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip% C3%A9dia:P%C3%Algina_principal>
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independentes, todos os assuntos estdo ligados e se completam. Isso acontece porque a pagina é um
grande hipertexto e, portanto, os colaboradores tém como dever proteger o conteldo.

4. O hipertexto na Wikipédia

O termo ‘hipertexto’ foi cunhado ainda na década de 1960 por Theodor Nelson, para referir uma
escrita eletronica ndo-sequencial e ndo-linear, que se bifurca e permite ao leitor o acesso a um numero
praticamente ilimitado de outros textos a partir de escolhas locais e sucessivas, em tempo real
(MARCUSCHI, 1999, p.1).

Praticamente todos os verbetes na Wikipédia possuem redirecionamentos por meio de hipertextos. A
grande vantagem do hipertexto dentro da plataforma, é de que “ha maior liberdade de navegacdo
pelas informag¢des como se estivéssemos imersos num continuum de discursos espalhados por
imensas redes digitais” (MARCUSCHI, 1999, p.1). No caso especifico da Wikipédia, o hipertexto ndo se
da apenas por um continuum dentro da web, mas que reverbera dentro da prdpria plataforma,
permitindo ao leitor ter tudo o que precisa em um sé lugar para compreender o assunto buscado. As
palavras escolhidas para redirecionamento sdo, muitas vezes, palavras que necessitam de maior
explicacdo para a compreensdo do que esta escrito no texto de foco principal. O hipertexto pode
“esclarecer palavras, pessoas ou temas, eles apresentam uma rede densa, possibilitando ao usuario
transitar pela busca dos mais variados assuntos” (CAMPQS, 2012. p. 7).

E interessante também notar que por meio do hipertexto, cada modificacdo de verbete nio altera
apenas este em especifico, mas toda a plataforma Wikipédia, visto que sdo esses redirecionamentos
que sustentam a conexdo entre os textos. “Cada inclusdo ou eliminag¢do de link modifica a rede
hipertextual. E é justamente nesse sentido que se trata aqui ndo apenas da criacdo coletiva de um
texto sequencial, mas da produc¢do de um hipertexto cooperativo” (PRIMO; RECUERO, 2003, p.59).
Percebe-se, entdao, que as altera¢gdes na rede hipertextual, tal como em paginas especificas, sdo
constantes e também necessarias para manter a atualidade dos conteldos. E o caso do elemento
“caigara”, tratado a seguir.

5. O termo caicara como objeto atualizado na plataforma

A partir do trabalho de investigacdo realizado, o verbete “caicara” passou a conter +24.601 bytes’ de
informacdo dentro da Wikipédia, além de ter passado de um numero de 3 citagGes com referéncias
para um total de 41 citagdes com referéncias, ampliando a rede hipertextual. As informagdes contidas
no verbete sdo referentes a pesquisadores dedicados ao tema, obtidas por meio de pesquisa
bibliografica e documental e ndo apenas referéncias genéricas para outros sites, como anteriormente®.
Ademais, o verbete que antes continha apenas os tépicos “Etimologia” e “Estilo de vida ameagado”
passou a ter informacgGes referentes a cultura, economia, identidade e um paralelo entre caicara
tradicional e caicara contemporaneo, além de ajustes aos tdpicos pré-existentes, deixando-os muito
mais completos. Para além, foi gerado um total de 104 hipertextos, permitindo ao leitor 104 novas
possibilidades de compreender outros assuntos, como, por exemplo, o caipira, elemento importante
da cultura paulista, que se desenvolveu em paralelo ao caicara no Brasil. Praticas como a coivara e

Dados extraidos da Wikipédia no dia 13/12/2017. Fonte:
<https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Cai%C3%A7ara&action=history>
6 Acesse 0 verbete anterior a modificagdo: <https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Cai%C3%A7ara&oldid=48995247>
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especificidades regionais como as palavras curral, sapé, pau-a-pique, entre outras, também receberam
a ligacdo. Detalhes de localizagdo temporal e histéricas foram levados em conta, destacando
elementos como ciclo do café, colonizacdo e globalizacdo. Essas foram algumas das extensdes
tramadas para nova versao do verbete, ao passo que ampliam as possibilidades para os conteldos
referentes ao termo caigara.

O caicara é um elemento representativo para os moradores do litoral paulista, pois, assim como o
caipira (importante referencial hipertextual em nosso verbete), é o termo utilizado pelo outro para
identificar os habitantes locais. “Caicara” é um termo derivado do Tupi-Guarani e pode indicar tanto
as comunidades tradicionais, deixadas de lado pelo governo durante a expansao do interior no século
XX, que viveram isoladas, baseadas na mao de obra familiar, agricultura e pesca de subsisténcia, como
a populacdo contemporanea, que, nos tempos mais atuais sofre com a especulagdo imobiliaria e
monitoramentos de desmatamentos, vendo-se obrigada a mudar seu estilo de vida e a integrar as
cidades (CAICARA, 2017). O tema caicara é de interesse, visto que atualmente a mudanca no modo de
vida caicara se dd em muitas comunidades no litoral, e, sendo este (o litoral de Sdo Paulo) o lugar onde
se processa a pesquisa apresentada, o termo ganhou relevancia, principalmente, pela pouca
informacao disponibilizada sobre uma populagdo que se estrutura juntamente com a histéria do pais.

A edicdo do verbete, tal como os desdobramentos aqui referidos foram moldados pelo professor e
doutorando, Christian Justino de Godoi e a orientanda, Mariana Bazoli Corréa, durante os meses de
abril a dezembro de 2017. Tal iniciativa partiu do trabalho voluntdrio desenvolvido no Nucleo de
Extensdo Académica (Programa de Iniciagdo Cientifica) do Centro Universitario Sdo Judas Tadeu —
Campus Unimonte. A pratica visou, além da disseminagdo e promogdo da ciéncia na Wikipédia, a
introducgdo a pesquisa cientifica para a orientanda. Este trabalho se sustenta de acordo com “a tradigao
académica do exercicio da ciéncia, da reputacdo por exceléncia académica e da abertura com relagdo
a todos os achados de pesquisa, com o devido crédito aos autores de cada descoberta” (CASTELLS,
2003, p.37) corroborando o pensamento ja supracitado, fazendo referéncia outrora a evolugdo da
cultura participativa na internet.

6. Referéncias e citacoes

Por meio de pesquisa bibliografica e documental, encontrou-se em livros, congressos, revistas e anais,
trabalhos de pesquisadores dedicados ao termo caigara, de grande importancia histérica e cultural
para o pais, que contribuiram para nosso trabalho. A partir de uma compilagdo rigorosa, moldamos
um breve artigo sobre o termo, definindo algumas principais caracteristicas dessa populagdo, como a
etimologia, cultura, economia, identidade e contemporaneidade. Todo esse processo de construgdo
foi executado pensando em um meio acessivel e rico de dados e extensées (hipertextos) para auxiliar
a pesquisa e torna-la crivel.

Gil (2010, p. 17) afirma que “a pesquisa bibliografica fundamenta-se em material elaborado por
autores com o propdsito especifico de ser lido por publicos especificos”. No entanto, tivemos outra
intencdo ao realizar essa pesquisa: apds concluirmos o processo investigativo, decidimos molda-lo de
forma a ser acessivel para qualquer publico, ndo apenas para publicos especificos. A plataforma da
Wikipédia possibilitou-nos concluir essa proposta.
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7. Insercao do conteido

Apds concluido, dentro das normas técnicas necessdrias, o artigo necessitou ainda de uma nova versao
para ser publicado na Wikipédia. Dentro da prépria plataforma, no perfil de edicdo de verbete, foram
feitos ajustes de citacdo, formatacao, hipertexto, e insercao de algumas imagens ilustrativas. Devido
ao desenvolvimento da interface e as possibilidades do sistema MediaWiki, as modifica¢des feitas
puderam ser observadas em tempo real, ndo exigindo conhecimento de computa¢do ou programacao.

A edicdo foi concluida sem dificuldades técnicas de uso, e a plataforma revelou também uma interface
muito inteligente. Esse modelo de edi¢do e visualizacdo em tempo real evita que pequenos erros
ocorram, ndo necessitando fazer edicdo sobre edigdo. Como descrito, cada alteracdo em verbetes na
Wikipédia fica salva para qualquer usuario ler. Tal modelo de interface permite minimizar excessos
que podem ndo ser atrativos, caso o leitor se interesse em comparar os materiais anteriores, ou caso
algum antigo colaborador deseje monitorar sua publicacdo.

8. Monitoramento da pagina e resultados obtidos

O referido verbete, publicado na Wikipédia dia 18 de setembro de 2017, ndo sofreu nenhuma tentativa
de vandalismo nos meses consecutivos a publicacdo até o presente momento, ao contrario, contou
com ajustes de script de outro wikipedista dez dias apds a publicacdo, no dia 28 de setembro de 2017.
Reconhecido com 14 medalhas na categoria “técnico” em seu perfil, nosso wikipedista colaborador é
um eximio técnico que se dedica a fazer ajustes de script em diversos verbetes.

Desde a data da publicagcdo o verbete contou com 18.081 acessos, tendo uma média de 210 acessos
por dia em um periodo de 86 dias de publicagdo. Em soma total, desde que foi criado na Wikipédia
(em dezembro de 2016) o verbete teve um total de 177.749 acessos’, conforme atesta o Grafico 1.

"Dados extraidos da Wikipédia no dia 12/12/2017. Fonte:
https://tools.wmflabs.org/pageviews/?project=pt.wikipedia.org&platform=all-access&agent=user&range=all-
time&pages=Cai%C3%A7ara
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9. Consideracoes finais

Consideramos o trabalho proposto realizado com éxito, pois atingiu o objetivo de atestar a Wikipédia
como instrumento valido de partida para a pesquisa académica. O processo de Iniciacdao Cientifica
introduziu a aluna a investigacdo cientifica e permitiu disseminar e promover os resultados obtidos
pela investigacdao na plataforma. O resultado positivo se legitima pelo fato do verbete “caicara”,
desenvolvido com seriedade, formatado como artigo académico, com base de pesquisa e referéncias
a pesquisadores especialistas no assunto (para o usudrio que deseje aprofundar), ndo sofreu nenhuma
tentativa de vandalismo nos meses consecutivos a publicacdo, ao contrdrio, contou com ajustes de
especialistas da plataforma interessados. Esse resultado reafirma a ideia de que a escrita coletiva
online pode ser extremamente positiva na constru¢cdo do conhecimento. Além disso, o fato de ser
publicado na Wikipédia fez o artigo ter acessos expressivos, que dificilmente alcangaria em outras
midias como blogs pessoais, redes sociais etc. Concluimos, entdo, que a Wikipédia é um excelente
meio de partida para propagacao do pensamento académico e disseminagdo da ciéncia, de fécil leitura
e acesso, que permite o conteldo a qualquer usudrio ler e colaborar, caso ache necessdrio, posto que
nada seja definitivo dentro do processo de formagdo de conhecimento.
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